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Rumo aos 2 milhoes:

uma visao de futuro para 7. _

o empreendedorismo
goiano

E com grande honra e senso de res-
ponsabilidade que me dirijo a todos os
leitores deste manual como presidente
do Conselho Deliberativo Estadual do
SEBRAE Goias. Assumi esta posigdo
com o firme compromisso de honrar o
legado desta instituigdo e, ao mesmo
tempo, impulsiona-la em diregéo a um
futuro ainda mais impactante para as
micro e pequenas empresas € em-
preendedores de nosso estado.

Reconhego que recebi uma instituigdo
que se fortaleceu significativamente
nos Ultimos anos, com avangos nota-
veis em governanga corporativa, com-
pliance e transparéncia. Temos hoje
um Referencial Basico de Governancga
consolidado, Comités Tematicos estru-
turados, um Gabinete do CDE operante
e uma Auditoria Interna subordinada 2
nossa estrutura de governanga. Conta-
mos também com programas de capa-
citagdo de conselheiros e um ambiente
fisico adequado as nossas necessida-
des. Essas conquistas representam a
base sdlida sobre a qual construiremos
Nossos proximos passos em prol das
micro e pequenas empresas goianas.

Para guiar nossa jornada, estabelecemos
uma meta audaciosa, como Nosso norte
estratégico: alcangar a marca histori-
ca de 2 milhdes de atendimentos em
4 anos. O que ndo esperavamos era su-
perar nossas proprias expectativas de
forma t&o expressiva. Com dedicagado,
trabalho integrado e o compromisso de
toda a equipe, atingimos essa metaem
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apenas 2 anos e 10 meses, antecipando
em mais de um ano o prazo inicialmente
estabelecido. Esse resultado demonstra
néo apenas a eficiéncia de nossa atu-
acdo, mas também a urgéncia e a rele-
vancia do trabalho que realizamos. Essa
conquista € mais que um nldmero; € a
materializagdo do nosso propdsito de
chegar a cada micro e pequena em-
presa, a cada empreendedor, em cada
canto, em cada rincdo de Goias, com
solugdes que geram valor, promovem o
crescimento e transformam vidas. Nossa
missdo € ser o parceiro estratégico que
0S pequenos hegocios precisam para
prosperar e se consolidar no mercado.

Este manual € a blssola que nos orienta.
Ele detalha os principios de governanga,
as responsabilidades e os processos que
garantem que nossas decisdes sejam
sabias, éticas e eficazes, sempre com
foco no fortalecimento das micro e pe-
quenas empresas. Mais do que um guia,
ele € um pacto de compromisso com a
exceléncia e com os resultados que os
empreendedores goianos e a socieda-
de esperam de nos.

Conto com a dedicagéo, a experiéncia e
avisao de cada um de vocés para, juntos,
superarmos este desafio. Estamos fa-
zendo historia e deixando um legado de
prosperidade, inovacgéo e fortalecimento
para o ecossistema das micro e pecue-
nas empresas de Goids, construindo
um ambiente cada vez mais favoravel ao
empreendedorismo e ao desenvolvi-
mento dos pequenos negocios.



Quer um bom
Conselho?

Este Manual do Conselho Deliberativo
Estadual foi desenvolvido para apre-
sentar, de maneira clara e acessivel,
os fundamentos normativos e a estru-
tura legal que regem o SEBRAE Goias.
Alinhado aos principios do Programa
de Integridade Corporativa do Sistema
SEBRAE, este documento busca definir
com preciséo as fungdes e obrigacdes
de todos os envolvidos na governanga
institucional, promovendo um ambien-
te pautado pela ética e pela conformi-
dade regulatéria.

A publicagéo detalha as competéncias
da presidéncia e do Conselho Delibe-
rativo Estadual, além de abordar as
responsabilidades do Conselho Fiscal,
dos Comités Tematicos e da Diretoria
Executiva. Seu propdsito € fortalecer
a cultura de integridade e complian-
ce, elementos essenciais para preser-
var a credibilidade e a reputacdo da
instituigdo, ao mesmo tempo em que
estabelece os pilares da Governanga
Corporativa - sistema através do qual
organizagdes sdo conduzidas, super-
visionadas e estimuladas a alcancgar
seus objetivos estratégicos.

Este manual € seu guia essencial para
compreender nossa estrutura de go-
vernanga.

Aproveite esta leitural
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CLASSIFICACAO EMPRESARIAL (por faturamento)

Microempreendedor
Individual (MEI)

Microempresa (ME)

Eo empresario que tem faturamento anual bruto de no
maximo R$ 81.000,00, n&o tem participagéo em outra
empresa, possui No maximo um tinico empregado,
podendo desempenhar suas atividades empresariais
em sua prépria residéncia ou até mesmo sem local fixo.

Empresas com faturamento bruto anual de no maximo
R$ 360.000,00 que ndo sejam microempreendedores
individuais.

Empresas com faturamento bruto anual maior que R$
360.000,00 e menor ou igual a R$ 4.800.000,00.

Pessoa fisica ou juridica que desenvolve atividade
agricola, pecuaria, extrativista vegetal ou pesca, com
fins econdmicos, e que possuam inscrigdo estadual de
produtor rural, declaragéo de aptiddo ao Pronaf (DAP),
NuUmero de Identificagéo do Registro de Imoével Rural
ou CNPJ e faturamento de até R$ 4.800.000,00.

Pessoas fisicas que possuem negdcio proprio sem registro oficial valido; os

Pequenos
Negocios
Empresa de Pequeno
Porte (EPP)
Produtor Rural
Pessoas
fisicas

individuos que ainda n&o possuem negdcio proprio, mas que estéo
efetivamente envolvidos na sua estruturagdo; e as pessoas fisicas que ainda
ndo possuem um negdcio, mas que o Sebrae pode contribuir para despertar

seu espirito empreendedor e desenvolver capacidades empreendedoras.

NUMERO DE EMPRESAS ATIVAS

Nudmero de Empresas Ativas

Comeércio
Servigos
Setor Inddstria
Construgéo
Agropecuaria
MEI
ME
Porte

EPP

MGE

Estabelecimentos Agropecuarios

Goias Brasil
951.306 25.413.795
30% 27%
50% 53%
9% 9%
9% 8%
2% 4%
52% 50%
37% 35%
5% %
5% 8%
152.174 5.073.324

Fonte: Receita Federal do Brasil - Setembro 2025/IBGE - Censo Agropecuario/2017




PANORAMA DOS PEQUENOS NEGOCIOS

NGmeros revelam que, no Brasil,
o grande negocio sdo as pecuenas empresas

2%

das empresas brasileiras
sdo pequenos negdcios

Total de

23,3 milhées
de pequenos
negocios no pais.
(MEI+ ME + EPP)
Desses:

52% 19%
Sudeste Sul

Fﬂ

12,7 milhoes

MEI 16%

Nordeste

5% 9%
Norte Centro-Oeste

SP € o lider no ranking estadual
(6,7 milhdes)

Por setor

10,5 milhdes O (Em milhdes)
ME + EPP Servigos 124
I 13,
Comércio
I 6,9
IndUstria
2,2
18 ,6 Construgéo Civil
milhoes 1,9
séo optantes do Agropecuaria

10,9

SIMPLES
NACIONAL
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MPEs criam 3 vezes mais empregos
que as MGEs (Médias e Grande Empresas)

72% Mais de Participacgono -1 5

dos empregos gerados | 1| ,2 milhoes . P
em 2024 no Brasil de novos postos de trabalho ~ Brasil Goias

foram gerados pelos . 270/0 - 380/0

Pequenos Negdcios em 2024.

Programas ajudam acesso a crédito {-Ci)}

Empresas que conseguiram empréstimo chega a 39%

Valor* Operagdes*
Pronampe RS 37,5 bi 517 mil
Fampe R$ 5,7 bi 52 mil
Peac-Maquininha RS 3,2 bi 12 mil

Pais de empreendecdores

/ Dados Pesquisa GEM 2024 \

) _Tero o Fazer
pr%prlo negocio & carreira ocupa
0 3° maior sonho a 92 colocacao

dos brasileiros

Percentual da populacéo segundo o "sonho" - Brasil - 2024

Comprar a casa prépria 38,8
Viajar pelo Brasil 34,6

Ter o préprio negécio 34,3
Viajar para o exterior 32,8

Comprar um automével 28,0

Fazer carreira no servigo ptiblico 22,8
Ter um diploma de ensino superior 21,8
Ter plano de satide 20,1
Fazer carreira numa empresa 18,7
Casar ou constituir uma nova familia 18,3
Comprar um computador/tablet/smartphone 13,5
Nenhum 6,7
Outro 3,4

Nao respondeu 0,7

4] 10 20 30 40 50

Fonte: GEM Brasil 2024
"Percentual da populagéo de 18 a 64 anos que tem como sonho o item especificado. Cada individuo pode ter mais de um item selecionado.
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47 milhdes =
E a estimativa do niimero de ==
pessoas adultas (com 18 a 64 —
anos) que ja tinham um negécio —| =
(formal ou informal) e/ou que [==ll==

fizeram alguma agéo, em 2024,
visando ter um negécio no futuro.

[}

47 milhoes

E a estimativa do niimero de
pessoas adultas (com 18 a 64
anos) que nao tém
empreendimento mas que
gostariam de ter em até 3 anos.

Taxa de
Empreendedorismo Inicial

102 maior J_l{l_l_

O Brasil possui o

LY 29 maior
= - contingente de NAO
- ~ empreendedores que desejam
ser empreendedores, atras

somente da India.




ANALISE DOS MARCOS LEGAIS DAS MICRO E PEQUENAS

EMPRESAS NO BRASIL

Introducao

O ambiente legal brasileiro para as micro e
pequenas empresas (MPE) evoluiu significa-
tivamente desde a promulgacéo da Consti-
tuigdo Federal de 1988, construindo um ar-
cabouco juridico robusto que reconhece a
importancia estratégica desses empreendi-
mentos para o desenvolvimento econémico
e social do pais.

Evolugéo Cronolégica dos Marcos Legais

Fase Fundacional (1988-1999):
Estabelecimento dos Principios
Constitucionais

1988 - Constituicao Federal:
O Marco Inaugural

A Constituigdo Federal de 1988 representa
o marco zero do tratamento diferenciado as
MPE no Brasil. Os artigos 170 e 179 estabele-
ceram os fundamentos constitucionais que
orientam toda a legislagéo posterior:

Artigo 170: Incorpora o tratamento favo-
recido as MPE como principio da ordem
econdmica;

Artigo 179: Determina que Uni&o, estados,
DF e municipios dispensem tratamento
juridico diferenciado as MPE.

Impacto: Criou a base constitucional para
todas as politicas publicas voltadas as MPE,
estabelecendo o principio da discriminagéo
positiva em favor dos pequenos negécios.

1996 - Simples Federal (Lei 9.317/96):

A Primeira Regulamentacéo

O Simples Federal foi a primeira tentativa
concreta de regulamentar os dispositivos

constitucionais, focando exclusivamente na
simplificagéo tributaria federal.

Limitagdes identificadas:

- Abrangéncia restrita aos tributos fede-
rais;
Dependéncia de convénios para inclusdo
de tributos estaduais e municipais;

Baixa adesdo devido a complexidade
operacional.

1999 - Estatuto da MPE (Lei 9.841/99):
Ampliagéao do Escopo

O Estatuto representou uma evolugéo ao abor-
dar aspectos além da tributagéo, incluindo be-
neficios administrativos, trabalhistas, crediti-
cios e de desenvolvimento empresarial.

Principais avangos:
- Visao holistica do tratamento diferenciado;
- Introdugéo de beneficios ndo tributarios;

Reconhecimento da necessidade de apoio
multidimensional.

Limitagéo critica: Permaneceu restrito a esfera
federal, sem integragéo com estados e muni-
cipios.

Fase de Consolidac¢io (2003-2008):
Construgdo do Arcabougo Moderno

2003 - PEC n°42:

Preparacgao Constitucional

A Proposta de Emenda Constitucional n© 42
preparou o terreno constitucional para uma le-
gislagdo mais abrangente, prevendo a criagéo

de lei complementar para normas gerais tribu-
tarias com tratamento diferenciado.

2004 - Lei de Inovacgao (Lei 10.973/04):
Inclusido Tecnologica

Embora ndo especifica para MPE, a Lei de Ino-
vagdo estabeleceu medidas de incentivo 2
inovagao que beneficiam significativamente os
pequenos negdcios, promovendo:

Capacitacéo tecnolégica;
- Autonomia tecnoldgica;

Desenvolvimento industrial.

2006 - Lei Geral da MPE (LC 123/06):

O Divisor de Aguas

A Lei Complementar 123/2006 representa o
marco mais significativo da legislagéo brasilei-

ra para MPE, criando um sistema integrado e
abrangente.
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Principais inovagdes:

Simples Nacional: Unificagdo de tributos
federais, estaduais e municipais;

Tratamento diferenciado em licitagdes:
Preferéncia e exclusividade em contrata-
¢oes plblicas;

Facilidades para registro e abertura: Sim-
plificagdo burocratica;

Acesso ao crédito: Instrumentos especifi-
cos de financiamento.

Impacto transformador: Criou um ecossiste-
ma legal integrado, superando as limitagdes
das legislagdes anteriores.

2007 - Regulamentacao e
Complementos
Decreto 6.204/07: Regulamentou o trata-

mento diferenciado em contratagdes pu-
blicas federais

-REDESIM (Lei 11.598/07): Criou a Rede Na-
cional para simplificagdo do registro em-
presarial

2008 - Microempreendedor Individual
(LC 128/08): Inclusao da Informalicdacle

A criagdo do MEI representou uma revolugdo
na formalizagdo de pequenos negdcios:

Regime juridico especifico com CNPJ;
Faturamento limitado (inicialmente R$ 36
mil);

Beneficios previdenciarios completos;
Tributagéo simplificada.

Resultado: Formalizagdo de milhdes de em-
preendedores anteriormente na informalida-
de.

Fase de Aperfeicoamento (2011-2021): Mo-
dernizagéo e Expansao

2011 - Ajustes Estruturais

LC 139/11: Reajuste de 50% nos tetos do
Simples Nacional, reconhecendo a infla-
¢éo acumulada

Lei 12.441/11: Criagéo da EIRELI, oferecen-
do nova modalidade societaria

2016 - Ano de Grandes Reformas

Marco da Inovacéo (Lei 13.243/16): Moder-
nizagdo do ambiente de inovagéo

"Crescer sem Medo” (LC 155/16):

Aumento significativo dos tetos (MPE para
R$ 4,8 milhdes)

Regulamentagéo do investimento anjo

Parcelamentos especiais

2017 - Regularizacao Tributaria
(LC 162/17)

Criagdo do PERT-SN, oferecendo oportunida-
de de regularizacéo para empresas com débi-
tos no Simples Nacional.

2019 - Empresa Simples de Crédito

Criagdo de um novo modelo de negdcio foca-
do exclusivamente no crédito para MPE, utili-
zando capital préprio.

2021 - Consolidacéao de Politicas
Estratégicas

PRONAMPE permanente (Lei 14.161/21):
Institucionalizagdo de politica oficial de
crédito

Marco das Startups (LC 182/21): Reconhe-
cimento do empreendedorismo inovador
como categoria especifica

Analise Tematica dos Marcos Legais
1. Evolucgao da Tributagao

A trajetoria tributaria mostra clara evolugéo:
1996: Simples Federal (limitado)
2006: Simples Nacional (integrado)

2011/2016: Expansédo dos tetos e benefi-
cios

Resultado: Sistema tributario diferencia-
do e progressivo

2. Acesso a Mercados
2006: Preferéncia em licitacdes (Lei Geral)

2007: Regulamentagédo federal (Decreto
6.204)

2021: Contratagdo de solugdes inovado-
ras (Marco das Startups)




3. Formalizacao e Registro
- 2007: REDESIM (simplificagéo do registro)
- 2008: MEI (formalizagdo da informaliciade)

2011 EIRELI (hova modalidade societaria)

4. Acesso ao Crédito
2006: Instrumentos na Lei Geral
2016: Investimento anjo regulamentado
2019: Empresa Simples de Crédito
2021: PRONAMPE permanente

5. Inovacgao e Tecnologia
2004: Lei de Inovagéo
2016: Novo Marco da Inovagao
2021: Marco das Startups

Impactos e Resultados

Quantitativos

- Formalizagdo: Milhdes de MEI formaliza-
dos desde 2008

Arrecadagdo: Aumento da arrecadagéo
via Simples Nacional

Participagdo em licitagdes: Crescimento
significativo da participagéo de MPE

Qualitativos

Mudanga cultural: Reconhecimento das
MPE como agentes econdmicos estraté-
gicos

Simplificagdo: Redugdo significativa da
burocracia

Integragdo: Coordenacgéo entre os trés ni-
veis de governo

Conclusoes

A anadlise dos marcos legais das MPE no Brasil
revela uma trajetéria consistente de evolugéo
e aperfeigoamento ao longo de mais de trés
décadas. Desde o reconhecimento constitu-
cional em 1988 até as modernas politicas de
2021, observa-se que o Brasil construiu um
dos marcos legais mais avangados do mundo
para MPE, posicionando-se como referéncia
internacional. O desafio atual € aperfeigcoar a
implementacédo e adaptar-se as transforma-
¢Oes da economia digital e da sustentabili-
dade, mantendo o protagonismo das micro
e pequenas empresas ho desenvolvimento
nacional.

Esta evolugdo legal reflete ndo apenas mudan-
¢as normativas, mas uma transformacgéo cul-
tural profunda no reconhecimento do papel
estratégico das MPE para o desenvolvimento
econdmico, social e tecnoldgico do Brasil.
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Fachada SEBRAE Goias

Avenida T-3 - Setor Bueno

Contexto Historico e Institucional

A trajetéria do SEBRAE como instituicdo
tem inicio em 1972, embora suas raizes re-
montem ao final da década de 1960. Em
1964, o entdo Banco Nacional de Desenvol-
vimento Econdmico (BNDE), hoje BNDES,
estabeleceu o Programa de Financiamento
a Pequena e Média Empresa (Fipeme) e o
Fundo de Desenvolvimento Técnico-Cientifi-
co (Funtec), atual Finep, criando um sistema
pioneiro de apoio gerencial voltado especifi-
camente para micro e pequenas empresas.

A necessidade desse suporte tornou-se
evidente quando andlises demonstraram
a correlagdo direta entre deficiéncias na
gestdo empresarial e os elevados indices
de inadimpléncia nos financiamentos con-
cedidos pelo banco. Em 1967, a Superinten-
déncia de Desenvolvimento do Nordeste
(Sudene) ampliou essa iniciativa ao criar
os nlcleos de assisténcia industrial (NAI)
nos estados nordestinos, estabelecendo as
bases do que posteriormente se tornaria o
modelo de atuagdo do SEBRAE.

O marco definitivo ocorreu em 5 de julho de
1972, quando o BNDE e o Ministério do Pla-
nejamento criaram o Centro Brasileiro de

Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa
(Cebrae). Seu Conselho Deliberativo era
composto pela Finep, pela Associagéo dos
Bancos de Desenvolvimento (ABDE) e pelo
proprio BNDE, estabelecendo uma gover-
nanga colaborativa entre as principais ins-
tituicdes de fomento do pais.

A transformagéo institucional mais signifi-
cativa aconteceu em 9 de outubro de 1990,
quando o Decreto n© 99.570, complemen-
tandoaLein®8.029 de 12 de abrildo mesmo
ano, converteu o Cebrae no Servigo Brasi-
leiro de Apoio as Micro e Pequenas Empre-
sas (SEBRAE). Essa mudanga representou a
desvinculagdo da administragdo plblica fe-
deral e a constituigdo de uma entidade pri-
vada sem fins lucrativos, conferindo maior
autonomia e agilidade 2 instituigéo.

Atualmente, o SEBRAE opera como um sis-
tema integrado, com sede nacional em Bra-
silia e presencga efetiva nas 27 Unidades da
Federacéo, mantendo mais de 700 pontos
de atendimento distribuidos por todo o ter-
ritdrio nacional, garantindo capilaridade e
proximidade com o0s micro e pequenos em-
preendedores brasileiros.
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LINHA DO TEMPO EM GOIAS

1972

Em 11 de dezembro de 1972 era fundado o Centro
Brasileiro de Assisténcia Gerencial 2 Pequena e
Média Empresa (Cebrae-GO), tendo como
fundadores as seguintes instituigdes: Companhia
de Desenvolvimento do Estado de Goias (Codeg),
Banco do Estado de Goias (BEG), Universidade
Federal de Goias (UFG), Universidade Catdlica de
Goias (UCG), Federagéo das Inddstrias do Estado
ce Goias e Distrito Federal (Fieg-DF), Federagéo
do Comeércio do Estado de Goias (FCG),
Federagéo das Associagdes Comerciais do
Estado de Goias (Facieg), Associagdo Comercial
e Industrial de Goias (Acieg), Clube dos Diretores
Lojistas (CDL) e Instituto Euvaldo Lodli (IEL).

CEBRAE

1973

Quatro meses depois de
instalado, o Cebrae-GO
passou a se chamar Centro
Goiano de Assisténcia
Gerencial 2 Pequena e
Média Empresa (Cegem).

1975

Em 1975, o Cegem muda de nome
seguindo o padrao estabelecido em todos
os estados brasileiros para instituicdes
agregadas ao Cebrae. Surge, entéo, o
Centro de Assisténcia Gerencial de Goias
(Ceag-GO).

1991

No dia 12 de abril de 1990, a Lei 8.029 SEBRAE
desvinculou o Cebrae da administragdo
publica e, no dia 9 de outubro do mesmo
ano, o Decreto 99.570 transformou o
Cebrae em servigo social autbnomo,
mudando a sua denominagao para
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE).

Em Goias, o Ceag foi transformado em
Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Goias (SEBRAE/GO)em 5 de
fevereiro de 1991, data em que entrou em
vigor o seu Estatuto Social
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O que é o SEBRAE

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) constitui-
-Se como uma organizagéo privada sem
fins lucrativos, dedicada ao fortalecimento
do ecossistema empreendedor brasileiro.
Sua atuagdo concentra-se no estimulo ao
empreendedorismo, no aprimoramento
da competitividade empresarial e na pro-
mogao do crescimento sustentavel dos
pequenos negocios.

Através do suporte técnico e da orienta-
¢lo estratégica oferecidos pelo SEBRAE,
as micro e pequenas empresas ampliam

significativamente suas perspectivas de per-
manéncia e prosperidade no mercado, con-
tribuindo para a geragéo de postos de traba-
Iho e o dinamismo da economia nacional.

O portfdlio de solugdes institucionais abran-
ge um espectro completo de necessidades
empresariais, desde o acompanhamento de
futuros empreendedores em seus primeiros
passos no mundo dos negdécios até o asses-
soramento de empresas ja estabelecidas
gue buscam reposicionamento estratégico
ou expansao de suas operagdes N0 merca-
do.

Setores Atendicdos pelo SEBRAE

4 N\
INDUSTRIA

O SEBRAE desenvolve agdes cole-
tivas com pequenos negécios
industriais, reunidos em arranjos
produtivos locais, nlcleos seto-
riais, encadeamentos com gran-
des empresas e e outras formas de
cooperagao.

e N\
COMERCIO

O SEBRAE atua na capacitagdo dos
empresarios e ha integragéo coope-
rativa, que proporcionam qualifica-
¢do, modernizacdo e aumento da
competitividade de polos e redes de
pequenos empreendimentos comer-
ciais com interesses comuns.

SERVIGOS

O SEBRAE incentiva setores com
potencial emergente e aposta no
desenvolvimento de novos negécios
e formatos comerciais, como o turis-
Mo, o artesanato e a moda.

AGRONEGOCIO

A atuagdo do SEBRAE no agrone-
gbcio prioriza o atendimento coleti-
vo de empreendedores rurais, com
enfoque na profissionalizagdo da
gestdo das empresas cujas ativida-
des se concentram no campo.

- J o J
- °
Publico do SEBRAE
@ POTENCIAL POTENCIAL MICROEMPREENDEDOR
W EMPREENDEDOR EMPRESARIO INDIVIDUAL
PRODUTOR EMPRESA DE
RURAL MICROEMPRESA PEQUENO PORTE
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Como o SEBRAE atua

Consultoria: Servico de diagndstico de
uma situagdo particular, sobre a qual
pode ser elaborado um plano de agéo
com solugdes especificas e adequadas,
bem como o acompanhamento de sua
implementacéo. Deve ter duragéo minima
de 1hora.

Curso: capacitagdo em grupo na qual se
busca, por meio de recursos instrucio-
nais, desenvolver e aprimorar conheci-
mentos, habilidades e atitudes relaciona-
dos as areas de atuagéo do SEBRAE.

Palestra: evento com exposigéo oral de
curta duragdo voltado para a dissemina-
¢80 de um tema e a processos de sensi-
bilizagdo, realizada por um especialista,
destinada a um grupo de pessoas com
interesses comuns.

Oficina: trabalho em grupo, realizado com
o apoio de facilitadores, onde se abordam
temas de interesse diversos por meio de
estratégias de exposigdo oral, dindmicas
de grupo, simulagdes e experimentagdes,
visando aprimorar conhecimentos, habi-
lidades e atitudes de empreendedorismo
e gestdo. Tem como caracteristica a apli-
cagdo do conhecimento em uma vivéncia
pratica.

Seminario: evento com exposigéo oral de
curta duragdo voltada para a dissemina-
¢80 de um tema e a processos de sensi-
bilizagdo, realizada por um especialista,
destinada a um grupo de pessoas com
interesses comuns.

Orientacao Técnica: servigco de orienta-
céo sobre questdes técnicas dentro dos
temas de atuagdo do SEBRAE, a partir de
interesse do cliente, que podem ser abor-
dadas de forma padronizada ou com base
nos conhecimentos do atendente.

Feira: evento que reline expositores de
diversos segmentos para apresentagado,
demonstragédo e comercializagéo de pro-
dutos, servigos e negdcios.

Rodada de negécios: encontro promo-
vido pelo SEBRAE de aproximagéo entre
compradores e fornecedores, fomentan-
do a criacdo de parcerias comerciais € o
fechamento de negdcios.

Misséo e caravana: agdo em que o SEBRAE
organiza e viabiliza o deslocamento de gru-
pos com a finalidade de participagdo em
agendas técnicas ou eventos (feiras, expo-
sicdes, encontros etc.) promovidos ou ndo
pelo SEBRAE.

Ferramenta: servigo digital de finalidade es-
pecifica que busca a resolugdo de necessi-
dades por meio de sua utilizagéo. Exemplos:
ferramenta online de modelagem de nego-
cios, emissor de nota fiscal eletrénica, calcu-
ladora financeira.

Site (www.sebraego.com.br): servigo digital
que possibilita a apresentagédo virtual de pro-
dutos, cursos, servigos e contetidos.

Informacgéo: servigo relacionado a disponi-
bilizagdo de informagdes gerais de interesse
do cliente pela equipe de atendimento do
SEBRAE ou de parceiros. Contempla as in-
formagdes sem natureza técnica entregues
de forma assistida ou automatizada aos
clientes em diversos canais de atendimen-
to, como telefone, chat, e-mail e aplicativos
de mensageria, utilizando tecnologias como
URA, chatbot, dentre outros, desde que soli-
citadas de forma especifica pelo cliente. Os
conteldos digitais de atragdo também po-
derdo ser classificados nessa métrica. Nao
contempla o cadastro ou autenticagcéo (lo-
gin) do cliente em ambientes digitais.

Aplicagdo de material didatico: aplicagéo
de materiais e metodologias oferecidas pelo
SEBRAE no contexto educacional para es-
tudantes, com intencgéo pedagdgica, objeti-
vando o desenvolvimento de competéncias
dos participantes com foco principal em
educagdo empreendedora.




Planejamento Estratégico
2024 - 2027

PROPOSITO

“Transformar os pequenos negdcios em
protagonistas do desenvolvimento sus-
tentavel do Brasil".

MISSOES

Ampliagéo do empreendedorismo trans-
formacdor - Tornar o empreendedorismo
protagonista na transformag¢do socioe-
condémica ambiental, além de ser um ca-
talisador para a realizagéo de sonhos dos
brasileiros. As competéncias empreende-
doras serdo estimuladas em toda a socie-
dade e culturalmente valorizadas.

Governanca e Estacdo Empreencecdor
por um Ambiente de Negoécios Atrativo
- Tornar o ambiente para fazer negécios
dindmico, seguro e simples. As instancias
publicas, privadas e sociais trabalhardo
em parceria, como agentes transforma-
dores nas suas respectivas esferas, cons-
tituindo uma governanga integrada e cola-
borativa.

Prosperidade dos territérios e bio-
mas impulsionada por ecossistemas
de negoécios - Elevar a prosperidade dos
territérios e biomas, impulsionada pe-
las economias portadoras de futuro em
ecossistemas de negécios que valorizam
O regionalismo, preservam a biodiversida-
de e geram valor agregado no territorio. O
Brasil sera referéncia para o mundo no de-
senvolvimento sustentavel, alavancando
empreendimentos, tecnologias e conhe-
cimento.

Sistema S

Sistema S € um conjunto de nove enti-
dades administradas por federagdes ou
confederagdes patronais e voltadas para
treinamento profissional, assisténcia so-
cial, consultoria, pesquisa e assisténcia
técnica.

Fazem parte do Sistema S:

1. Servigo Nacional de Aprendizagem In-
dustrial (Senai)

2. Servigo Nacional de Aprendizagem do Co-
mércio (Senac)

3. Servigo Social do Comércio (Sesc)
4. Servigo Social da Inddstria (Sesi)

5. Servigo Nacional de Aprendizagem Rural
(Senar)

6. Servigo Nacional de Aprendizagem do Co-
operativismo (Sescoop)

7. Servigo Social de Aprendizagem do Trans-
porte (Senat)

8. Servico Social de Transporte (Sest)

9. Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pe-
quenas Empresas (SEBRAE)

Fonte: Manual de Comunicagéo do Senado Federal

Origem e Destinacao
cdos Recursos

Fundamentos Legais e Estrutura de
Financiamento

O SEBRAE possui uma estrutura de financia-
mento estabelecida pela Lei n© 8.029, de 12 de
abril de 1990, e regulamentada pelo Decreto
n° 99.570, de 9 de outubro de 1990, que defi-
nem tanto as fontes de recursos quanto sua
aplicacao institucional.

Origem dos Recursos

A sustentabilidade financeira do SEBRAE fun-
damenta-se primordialmente na contribui¢gédo
compulséria incidente sobre a folha de paga-
mento das empresas brasileiras. Esta contri-
buigdo, estabelecida nos percentuais de 0,3%
e 0,6%, € calculada sobre o valor total da folha
de salarios e constitui a principal fonte de re-
ceita da instituigdo.

O recolhimento desta contribuicdo € obriga-
tério para todas as empresas que ja contri-
buem para as demais entidades do Sistema
S (SESC, SESI, SENAC e SENAI), indepen-
dentemente de seu porte ou classificagéo,
abrangendo desde microempreendedores
individuais até grandes corporacgdes. Esta
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universalidade na base contributiva reflete
o principio de solidariedade que sustenta o
sistema de apoio aos pequenos negdcios
no pais.

Destinacao e Aplicagao dos Recursos

Os recursos arrecadados possuem ob-
jetivo primordial claramente definido no
ordenamento juridico: apoiar o desenvol-
vimento das micro e pequenas empresas
por meio de projetos que visem ao seu
fortalecimento e crescimento sustentavel.

Na pratica, esta destinagdo se materializa
através de um amplo portfélio de solu-
¢des e servigos que incluem consultorias
especializadas, programas de capacita-
¢éo, palestras técnicas, cursos de gestao
empresarial, além de iniciativas estrutu-
rantes como o fomento a incubadoras de
empresas, o desenvolvimento de arranjos
produtivos locais e o apoio a projetos de
inovagao tecnolégica.

A aplicagdo dos recursos também con-
templa agdes de desenvolvimento terri-
torial, com foco na promogéo do empre-

¢

LA

endedorismo em setores estratégicos como
turismo, artesanato e agricultura, sempre
com metodologias integradas que atendem
as especificidades regionais e setoriais dos
pequenos negdcios.

Governancga e Transparéncia

O SEBRAE mantém rigorosos padrdes de
transparéncia na gestdo de seus recursos,
disponibilizando publicamente informagdes
detalhadas sobre a composi¢gdo de recei-
tas, execugdo orgamentaria e aplicagdo dos
recursos em todas as regides do pais. Esta
prestagdo de contas reflete o compromisso
institucional com a boa governanga e o uso
eficiente dos recursos plblicos destinados
ao fortalecimento do empreendedorismo
brasileiro.

A distribuicdo dos recursos arrecadados
segue critérios estabelecidos em lei, garan-
tindo que a maior parcela seja efetivamen-
te direcionada as atividades finalisticas de
apoio as micro e pequenas empresas, em
consonancia com a misséo institucional do
SEBRAE.

A
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Organizacao Administrativa

O Artigo 3° do Regimento Interno do SEBRAE Goias define a estrutura organizacional, es-
pelhada no organograma, obedecendo a seguinte composigéo.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL SEBRAE GOIAS

CDE

Conselho Deliberativo Estadual

GABINETE

CONSELHO

DO CDE

AUDITORIA

FISCAL

COMITES

INTERNA

DIRETOR DE
ADMINISTRAGAO
EFINANGAS

Unidade de Gestéo Unidlade de Unidade de Gestéo
de Pessoas Tecnologia Estratégica
Unidade de

Unidade de
Comunicagéo,
Marketing e
Eventos

Unidade de
Finangas

Administragéo

DIRETOR-SUPERINTENDENTE

TEMATICOS

DIRETOR
TECNICO

Unidade c’e Unidlade de
Assessoria 5
= Solugdes
Juridica

Unidade de

Gestéo Corporativa

Unidade de
Atendimento e
Desenvolvimento
Regional

Unicade de
Operagdes

Regional Regional Entorno Regional Regional
Norte DF/Nordeste Central Metropolitana

Diretoria executiva

Diretoria Executiva € composta por um
Diretor-superintendente e por dois Dire-
tores (Técnico e Administrativo-financei-
ro), eleitos pelo CDE para um mandato de
quatro anos consecutivos. Ela € respon-
savel pela gestdo administrativa e técnica
do SEBRAE Goias. Compete a ela cumprir
e fazer cumprir o Estatuto Social, o Plano
Plurianual, além das politicas, diretrizes e
prioridades aprovadas pelo CDE, assim
como as resolugdes do Conselho Delibe-
rativo Nacional (CDN) e da Diretoria Execu-
tiva do SEBRAE Nacional. Também com-
pete a Diretoria Executiva definir padroes
para as agdes de atendimento as micro-
empresas e empresas de pequeno porte,
executar o Orgamento do SEBRAE Goias

Regional Regional

Regional
Sul

e captar recursos de fontes ndo previstas no
Estatuto Social.

Regional
Sudoeste

Centro Leste Oeste

Compete ao Diretor-superintendente:

Decidir sobre a demissdo e demais atos de
movimentagéo de pessoal; prover as fungdes
de confianga previstas na estrutura operacio-
nal; assinar, em conjunto com outro Diretor,
convénios, contratos, ajustes, titulos de crédi-
to e quaisquer instrumentos que importem na
realizagéo de despesa, na captagio de receita,
na prestagéo de garantia ou na compra, aliena-
¢a0 ou oneragéo de bens e direitos.

Compete aos Diretores (Técnico e Adminis-
trativo-financeiro):

Planejar, organizar, dirigir, coordenar, contro-
lar e avaliar as agdes das unidades funcionais



sob sua superviséo, bem como indicar ao
Diretor-superintendente as pessoas que
exerceréo as funcdes de confianga das
unidades sob sua supervisio.

Modlelo de Atuacao

ATUACAO REGIONAL SEBRAE GOIAS

Em observagdo ao Direcionamento Es-
tratégico do SEBRAE Goias, mais notada-
mente no Objetivo Estratégico de “Ter uma
rede de atendimento de alta performan-
ce”, foi concebida a estratégia de atuagéo
regional considerando a diviséo regional, a
subdivisdo regional em microrregides e as
Agéncias SEBRAE. A organizagéo levou em
consideragdo aspectos como densidade
empresarial, infraestrutura existente, voca-
¢éo dos territérios, logistica e distribuigdo
das equipes, dentre outras, a fim de esta-
belecer o melhor arranjo para a atuagéo
presencial. Com a distribuigdo das micror-
regionais e o destacamento de um analista
para cobrir o conjunto de municipios, o SE-
BRAE Goias buscou uma maior capilarida-
de e uma atuagdo com maior amplitude e
frequéncia em todos os 246 municipios do
Estado.

CONCEITOS
REGIONAIS

Séo recortes territoriais de todo o estado.
Na distribuicdo atual, Goias esta dividido
em 08 regionais, com identificagéo a partir
da posicéo geografica em relagéo ao mapa
do estado. Para cada uma, ha um gerente,
que € responsavel pelo desdobramento
das diretrizes e atuagdo do SEBRAE em
todo o conjunto de municipios que fazem
parte da Regional.

Séo elas:

- Regional Central;

+ Regional Centro-Leste;

+ Regional Entorno do DF/Nordeste;
- Regional Metropolitana;

- Regional Norte;

+ Regional Oeste;

- Regional Sudoeste;

+ Regional Sul.

MICRORREGIONAIS

Sao0 subdivisdes das Regionais. Represen-
tam um conjunto de municipios da Regional

que foram agrupados no intuito de um maior
controle e avaliagdo da atuagéo do SEBRAE e
dos resultados na regido. Também orientam a
atuagdo dos analistas de Microrregionais que
atuardo de forma volante no territorio.

AGENCIAS

Sao os pontos fisicos de atendimento do
SEBRAE/GO. Atualmente, sdo 12 Agéncias
SEBRAE, distribuidas nas 8 Regionais. A no-
menclatura das Agéncias segue o nome do
Mmunicipio onde estéo instaladas.

Séo elas:

- Agéncia Anapolis;

- Agéncia Aparecida de Goiania;
- Agéncia Caldas Novas;

- Agéncia Catalao;

- Agéncia Goianésia;

- Agéncia Goiania;

- Agéncia Jatai;

- Agéncia Luziania;

- Agéncia Porangatu;

- Agéncia Posse;

- Agéncia Rio Verde;

- Agéncia S&o Luis de Montes Belos.

PONTO DE ATENDIMENTO COM
PARCEIRO (PAP)

Compreende o espagco fisico cedido por par-
ceiros que atuam na prestagao de servigos aos
pequenos negdcios com a oferta do Portfélio
SEBRAE (conforme instrumento especifico que
celebra o compromisso entre as instituicdes).

SALA DO EMPREENDEDOR

S0 as estruturas fisicas previstas pela Lei
Complementar 123/2006 para centralizar os
servigos de atendimento do municipio aos po-
tenciais empresarios, microempreendedores
individuais, microempresas e empresas de pe-
queno porte, de forma presencial e pela inter-
net, bem como fornecer informagdes, orienta-
¢Oes e instrumentos que permitam melhorar
a competitividade das empresas atendidas
(conforme instrumento especifico que celebra
0 compromisso entre as instituicdes).

SEDES PROPRIAS

A atual gestdo, no compromisso assumido de
executar plano de modernizagdo das agén-
cias ja apresentado e aprovado pelo CDE em
reunido ordindria, deu inicio & construgéo de
sedes proéprias do SEBRAE Goids, inicialmen-
te nos municipios de Caldas Novas, Rio Verde,
Anapolis e Goianésia.
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Mapa de Atuacao Regional
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REGIONAL NORTE

Agéncia Goianésia e Agéncia Porangatu

Microrregido NORO1

Barro Alto

Goianésia

Itaguaru

Jaragua

Rianapolis

Santa Isabel

Santa Rita do Novo Destino
Uruana

Vila Propicio

Microrregiéo NOR0O2

Campos Verdes
Carmo do Rio Verde
Ceres

Crixas

Guarinos

Ipiranga de Goias
Itapaci

Nova América

Nova Gléria

Pilar de Goias
Rialma

Rubiataba

Santa Terezinha de Goids
Séo Patricio
Uirapuru

Microrregido NORO3
Bondpolis

Campinagu

Estrela do Norte
Formoso

Minagu

Montividiu do Norte
Mundo Novo
Mutundpolis

Nova Crixas

Novo Planalto
Porangatu

Santa Tereza de Goids
Séo Miguel do Araguaia
Trombas

Alto Horizonte
Amaralina
Campinorte

Hidrolina

Mara Rosa
Niquelandia

Nova Iguagu de Goids
Séo Luiz do Norte
Uruagu

REGIONAL ENTORNO DO DF/NORDESTE

Agéncia Luziania e Agéncia Posse

Microrregido DFNO1
Cristalina
Luziania

Aguas Lindas de Goias
Mimoso de Goids

Padre Bernardo

Santo Antonio do Descoberto

Microrregido DFNO3
Cidade Ocidental
Novo Gama
Valparaiso de Goias

Microrregido DFN0O4

Alvorada do Norte
Buritindpolis
Cabeceiras
Damianépolis
Divinépolis de Goids
Flores de Goids
Formosa

Guarani de Goids
laciara

Mambai

Nova Roma
Posse

Sao Domingos
Simolandia

Sitio D'Abadia
Vila Boa

Microrregido DFNO5

Agua Fria de Goiés
Alto Paraiso de Goias
Campos Belos
Cavalcante

Colinas do Sul

Monte Alegre de Goias
Planaltina

Séo Jodo D'Alianga
Teresina de Goias
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REGIONAL SUL

Agéncia Caldas Novas e Agéncia Catalao

Microrregido SULO1 Microrregido SULO3
Agua Limpa Cristianépolis
Buriti Alegre Crominia
Caldas Novas Edealina
Marzagéo Mairipotaba
Morrinhos Palmelo
Rio Quente Piracanjuba
Pires do Rio
| MicrorregidoSULO2 | Pontaiina
Aloandia Professor Jamil
Bom Jesus de Goids Santa‘Cruz de Goias
Cachoeira Dourada Urutai
Goiatuba
Inacioléndia Microrregido SUL 04
Itumbiara Anhanguera
Joviania Campo Alegre de Goids
Panama Cataldo
Vicentinépolis Corumbaiba
Cumari
Davinépolis
Goiandira
Ipameri
Nova Aurora
Ouvidor

Trés Ranchos

IONAL CENTRAL

ia Go

Goiénia

REGIONAL SUDOESTE

Agéncia Jatai e Agéncia Rio Verde

[ Microrregido sUDOT 1 VISR

Acretina Aporé
Indiara Cagu
Montividiu Chapadéo do Céu
Rio Verde Itaja
Santo Anténio da Barra Iltaruma
Microrregido SUD0O2 La.go.a Santa

. Mineiros
Cacho»elra.AIta Perolandia
Caitelandla Portelandia
R Santa Rita do Araguaia
Gouv.enlanQa Serranépolis
Maurilandia
Paranaiguara
Porteiréo Aparecida do Rio Doce
Quirinépolis Baliza
Sanata Helena de Goias Caiapdnia
Sa0 Siméo Doverlandia
Turvelandia Jatar

Palestina de Goias
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REGIONAL OESTE

Agéncia Séo Luis de Montes Belos

Adelandia Americano do Brasil
Anicuns Buriti de Goias
Aurilandia Goias
Avelinépolis Heitorai
Cachoeira de Goias ltaberal
Firmindpolis Itaguari
Ivolandia Itapirapué
Jandaia Mossamedes
Moiporé Novo Brasil
Nazério Sanclerlandia
Palminépolis
Parating ~ Microrregidio OES04
S30 Jodo da Paratlina Aragargas
Séo Luis de Montes Belos Araguapaz
Turvania Aruana
. i Britania
Microrregido OES02 Faina
Amorinépolis CueEte
Arendpolis ltapuranga
Bom Jardim de Goias Matrincha
Corrego do Ouro Montes Claros de Goids
Diorama Morro Agudo de Goias
Fazenda Nova Mozarlandia
Ipord Santa Fé de Goias
Israeléndia
Jaupaci
Jussara
Piranhas

REGIONAL METROPOLITANA

Agéncia Aparecida de Goiania

Microrregido METO1

Aparecida de Goiania
Bela Vista de Goias

Nerdpolis
Nova Veneza
Santo Anténio de Goias

cadezinha - Microrregido METO3

Hidrolandia

S350 Miguel do Passa Quatro Abadi'aAd(.e Goids

Senador Canedo Aragoiania

Campestre de Goids

Cezarina

Aragu Guapd

Brazabrantes Palmeiras de Goias

Caturai Santa Barbara de Goias

Goianira Trindade

Inhumas Varjao

REGIONAL CENTRO-OESTE

Agéncia Anapolis

Anapolis Campo Limpo de Goias

. Corumba de Goias
Abadiania N

. Damolandia
Alexania

. Itaugu
Bonfindpolis R
Jesupolis

Gameleira de Goias

Ouro Verde de Goias

Goianapolis Petrolin o Gors
Leopoldo de Bulhdes etrolina de Golas

i Pirendpolis
Orizona 5
Silvania S’i)nta Ros? de G0|as. )
Terezépolis de Goids Séo Francisco de Goids
Vianépolis Taquaral de Goias
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Capitulo IV

NORMAS DE REGENCIA
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Estatuto
Estatuto Social do SEBRAE Goias
Regimentos
Regimento Interno do CDE
Regimento Interno do Conselho Fiscal
Regimento Interno do SEBRAE Goias
Regulamentos
Uso da Marca SEBRAE
Regulamento de Licitagdes e Contratos
Regulamento de Convénio do Sistema SEBRAE
Regulamento de Sindicancia do Sistema SEBRAE
Codigo de Etica
Comissdes de Etica
Ouvidoria
Sistema de Gestdo de Pessoas (SGP)
Plano Executivo Anual/Orgamento

Politicas

Politica de Patrocinios do Sistema SEBRAE
Politica de Classificagdo da Informagéao
Politica de Auditoria Interna do Sistema SEBRAE

Politica de Segurancga da Informagéo e
Comunicagéo do Sistema SEBRAE

Politica de Gestéo e Governanga em Protegéo de
Dados Pessoais e Privacidade do Sistema SEBRAE

Politica de Inovagéo do Sistema SEBRAE
Politica de Controles Internos do Sistema SEBRAE

Politica de Gestéo de Incidentes com Violagéo de
Dados Pessoais do Sistema SEBRAE

Politica de Transparéncia do Sistema SEBRAE

Politica de Due Diligence de Integridade do
Sistema SEBRAE



Estatuto

ESTATUTO SOCIAL DO SEBRAE GOIAS

Segundo conceituagdo do Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa (IBGC), o Estatu-
to constitui-se como um instrumento con-
tratual que, em complemento a legislacéo
vigente, estabelece e normatiza o funciona-
mento organizacional, definindo competén-
cias e responsabilidades de cada agente de
governanga. Este documento fundamental
contribui para assegurar transparéncia ao
sistema de governanga institucional e forta-
lecer a confianga nas relagdes com todas as
partes interessadas.

O Estatuto representa um acordo consensual
entre fundadores e associados de uma orga-
nizagéo. Suas fungdes essenciais abrangem
a regulamentagdo tanto do desempenho
interno dos membros organizacionais quan-
to das relagdes com terceiros, funcionando
como um guia procedimental para situagdes
diversas que possam emergir no cotidiano
institucional.

O Estatuto Social do Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas do Estado de
Goias (SEBRAE/GO) caracteriza a instituigdo
como uma entidade associativa de direito
privado, sem finalidade lucrativa, consti-
tuida sob a modalidade de servigo social
autdbnomo. Seu propodsito institucional con-
centra-se no fomento ao desenvolvimento
sustentavel, no fortalecimento da compe-
titividade e no aprimoramento técnico das
microempresas € empresas de pequeno
porte.

O documento estatutario estabelece as com-
peténcias do Conselho Deliberativo Estadual
(CDE), do Conselho Fiscal e da Diretoria Exe-
cutiva, além de normatizar os procedimen-
tos para incorporagéo de novos associados
ao CDE e os processos eleitorais para a esco-
Iha dos dirigentes executivos.

Regimentos

REGIMENTO INTERNO DO CDE

O Regimento Interno do CDE disciplina as
fungdes sistémicas, composicdo, caracte-
risticas dos mandatos de seus integrantes,
apoio administrativo e técnico e represen-
tagdo institucional do Conselho Deliberativo
Estadual (CDE). O regimento determina que

o CDE € o orgéo colegiado de diregdo supe-
rior do SEBRAE Goids, na forma disposta no
Estatuto, resguardadas as atribuicdes sis-
témicas do Conselho Deliberativo Nacional
(CDN) e, entre suas atribuigdes, inclui-se a
competéncia para promover agdes preventi-
vas e repressivas concernentes ao seu poder
de corregdo sobre o SEBRAE Goias. O regi-
mento também define o papel do CDE e as
atribuigdes do seu Presidente, bem como as
suas normas de funcionamento.

REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO
FISCAL

O Regimento Interno do Conselho Fiscal de-
fine sua finalidade, composi¢do e compe-
téncia, bem como as atribuigdes de seu pre-
sidente e de seus membros. O documento
determina que, para fins de avaliagéo e emis-
séo de seus pareceres, o Conselho Fiscal se
valera do suporte da empresa de auditoria
independente, bem como dos trabalhos, in-
formagdes e pareceres das areas de conta-
bilidade e de auditoria interna.

REGIMENTO INTERNO DO SEBRAE GOIAS

O Regimento Interno do SEBRAE Goias disci-
plina a organizagdo administrativa, técnica e
operacional da instituigdo, nos seus diversos
aspectos estruturais e funcionais, comple-
mentando o Estatuto Social. O regimento de-
fine a estrutura organizacional, as competén-
cias e atribui¢des da Diretoria Executiva, da
Superintendéncia, dos diretores Técnico e de
Administragdo e Finangas, além das unida-
des. Também regulamenta os atos normati-
VOs e executivos (resolugéo, portaria, proce-
dimentos, instrugdo normativa e instrugdes
de trabalho) e os instrumentos formais de
comunicagéo (ata, resolugéo, portaria, pro-
cedimentos, instrugdes de trabalho, instru-
¢do normativa, oficio, comunicacgéo interna,
correio eletrbnico corporativo, sistemas cor-
porativos, nota técnica, parecer técnico).

Regulamentos

USO DA MARCA SEBRAE

A utilizagdo da marca SEBRAE € regida pelas
Diretrizes de Comunicagdo do Sistema SE-
BRAE, pelo Brandbook e pelos documentos
complementares que consolidam normas,
parametros e regras de aplicagéo. Esses mate-
riais estabelecem orientagdes quanto ao posi-
cionamento, grafia, aplicagéo e integridade da
marca em todas as suas manifestagdes.
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A cessdo e 0 uso da marca em eventos,
produgdes, materiais de comunicagédo ou
agdes patrocinadas devem seguir obrigato-
riamente essas diretrizes e somente pode-
rao ser realizados com aprovagéo da Unida-
de de Comunicagéo, Marketing e Eventos,
responsavel pela gestdo e guarda da marca
no &mbito do SEBRAE.

O uso indevido, bem como a aplicagéo da
marca em desconformidade com as dire-
trizes estabelecidas, podera acarretar ad-
verténcias, medidas corretivas e eventuais
sangdes administrativas, trabalhistas, civis
e/ou criminais, em consonancia com o Co-
digo de Conduta Etica do SEBRAE.

REGULAMENTO DE LICITAGOES E
CONTRATOS

Regime Juridico Especifico

As unidades do Sistema SEBRAE ndo estéo
submetidas as disposigdes da legislacdo
geral de licitagdes publicas, seja a revogada
Lei n© 8.666/93 ou a atual Lei n° 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes), em seus processos
licitatorios, contratos e convénios. A Por-
taria Interministerial n°® 127/2008 também
dispensou o SEBRAE da observancia da
legislagdo geral de licitagdes para efeito de
realizagéo de licitagdes e contratos decor-
rentes de convénios com o Poder Publico.

Regulamentacao Interna Vigente

O SEBRAE deve observar rigorosamente as
disposigdes constantes do seu Regulamen-
to de Licitagbes e Contratos do Sistema
SEBRAE. Este regulamento estabelece os
critérios e procedimentos para as contrata-
¢des de obras, servigos, compras e aliena-
¢des, sempre com o objetivo de selecionar
a proposta mais vantajosa para o Sistema
SEBRAE.

Principios Fundamentais

O regulamento determina que as licitagdes
sejam processadas e julgadas em estrita
conformidade com os principios basicos
da legalidade, da impessoalidade, da mo-
ralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade, da vinculagdo ao instrumento
convocatoério e do julgamento objetivo, ve-
dando-se critérios que comprometam o ca-
rater competitivo do certame.

Transparéncia e Publicidacde

Os avisos de licitagéo devem ser publicados
em observancia ao principio constitucional

da publicidade, que desempenha fungdo es-
sencial ao permitir o amplo acesso dos inte-
ressados ao certame e possibilitar a verifica-
¢éo da regularidade dos atos, viabilizando o
controle social. Para concorréncias, concur-
sos, pregdes e leildes, o Sistema SEBRAE
deve publicar os resumos dos editais em jor-
nal de grande circulag&o local e/ou nacional
e/ou no Diario Oficial da Unido (DOU), além de
disponibiliza-los no sitio eletrénico oficial da
instituicdo.

Atualizagdo Normativa

E importante destacar que o regulamento
passou por revisdo recente, sendo atualiza-
dos os procedimentos licitatorios do Sistema
SEBRAE conforme as melhores praticas de
governanga e transparéncia. Vale ressaltar
que, no &mbito da Administragdo Pulblica em
geral, a Lei n® 8.666/93 foi integralmente re-
vogada em 30 de dezembro de 2023, sendo
substituida pela Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei
de Licitagdes).

REGULAMENTO DE CONVENIO DO
SISTEMA SEBRAE

O Regulamento de Convénio do Sistema SE-
BRAE contempla as regras e os procedimen-
tos para a celebragéo de convénios em que o
Sistema SEBRAE figure como participe con-
cedente.

REGULAMENTO DE SINDICANCIA DO SIS-
TEMA SEBRAE

Estabelece asregras e procedimentos de ins-
tauragao de sindicéncia, instrugéo processu-
al e prazos no ambito do Sistema SEBRAE.

Cédigo de Etica

O Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, es-
tabelece os valores éticos, direitos, deveres
e vedagdes que devem orientar a conduta
de todos os integrantes do Sistema SEBRAE,
abrangendo conselheiros, diretores, empre-
gados, jovens aprendizes, estagidrios, bol-
sistas, empregados temporarios ou tercei-
rizados, bem como clientes, fornecedores,
credenciados e parceiros que se relacionam
com a instituigdo. O documento tem por
objetivo garantir que as relagdes e ativida-
des contribuam para o fortalecimento do
ambiente de integridade, seus valores orga-
nizacionais e o cumprimento da legislagdo,
buscando transformar os pequenos nego-
cios em protagonistas do desenvolvimento




sustentavel do Brasil por meio de condutas
éticas alinhadas aos principios da empatia,
respeito, didlogo, integridade, sustentabilida-
de, inovagéo, consciéncia social e coeréncia
com a misséo institucional.

Comissoes de Etica

As Comissdes de Etica sdo instituidas pelo
Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, e re-
gulamentadas pelo Regimento Interno das
Comissdes de Etica. O Sistema SEBRAE con-
ta com duas Comissdes de Etica distintas: a
Comisséo de Etica da Diretoria Executiva, 6r-
gdo permanente responsavel pela apuragao
de infragdes ao Cadigo de Etica praticadas
por empregados, estagiarios, fornecedores
e parceiros; e a Comisséo de Etica do Con-
selho Deliberativo, competente para analisar
questdes envolvendo diretores, membros do
Conselho Deliberativo, do Conselho Fiscal ou
do Quvidor.

Ambas as comissdes tém a atribuigdo de
subsidiar as liderangas com informagdes so-
bre principios, normas e procedimentos re-
lativos ao Cédigo de Etica, analisar fatos ou
condutas considerados passiveis de infrin-
gir principios ou normas ético-profissionais,
classificar dentincias conforme sua gravida-
de, e recomendar a Diretoria Executiva ou ao
Conselho Deliberativo Nacional a aplicagéo
de medidas propositivas ou punitivas.

Ouvidoria

O Sistema SEBRAE mantém canais de Ou-
vidoria para receber dentincias em caso de
suspeita de violagéo ao Cadigo de Etica, as
leis e/ou quaisquer diretrizes do Sistema
SEBRAE, constituindo-se como 6rgéo inde-
pendente, confidvel e acessivel por multiplos
meios de comunicacgéo (Portal SEBRAE, cor-
reio eletrbnico, telefone, correspondéncia
e atendimento presencial). E obrigacdo dos
empregados, diretores e conselheiros repor-
tar na Ouvidoria qualquer violagdo ou desres-
peito aos principios contidos no Cddigo de
Etica do Sistema SEBRAE. A omiss3o diante
do conhecimento de possiveis infragdes tam-
bém & considerada conduta antiética.

O Sistema SEBRAE assegura o sigilo das in-
formagdes e o anonimato daqueles que re-

alizarem dentincias de boa-fé na Ouvidoria,
desde que sejam apresentados elementos
minimos que possibilitem a apuragdo. De-
ndncias ou alegagdes falsas ou maliciosas
sdo consideradas condutas antiéticas, ge-
rando a possibilidade de penalizagdo. Nessa
hipotese, o anonimato podera ser afastado,
mediante provocagéo dirigida pelo interes-
sado ao Poder Judiciario.

Qualquer situagéo de perseguicdo ou reta-
liagdo em virtude de uma denlncia € con-
siderada uma violagédo ao Codigo de Etica.
As dentincias sdo tratadas pelas Comissdes
de Etica, orgaos presentes em todas as uni-
dades federativas do Sistema SEBRAE e no
SEBRAE Nacional, cuja atuagdo obedece
aos principios da integridade e da imparciali-
dade, sendo seu funcionamento regulamen-
tado por Regimento Interno préprio.

Sistema de Gestao de
Pessoas (SGP)

O Sistema de Gestdo de Pessoas (SGP) do
SEBRAE Goias, constitui-se como um instru-
mento estratégico que estabelece politicas,
diretrizes e procedimentos para promover
o desenvolvimento organizacional por meio
da evolugdo das equipes e dos empregados,
capacitando a organizago a responder com
qualidade e tempestividade aos seus desa-
fios e proporcionando entrega de valor aos
clientes das micro e pequenas empresas.

Fundamentado no conceito de desenvol-
vimento e alinhado com a estratégia ins-
titucional, o SGP baseia-se em premissas
essenciais como ética, transparéncia, im-
pessoalidade, respeito a diversidade, foco
nas competéncias e no desempenho supe-
rior, educagdo continuada e autodesenvol-
vimento permanente, além da vinculagéo
com as estratégias, objetivos e metas do
SEBRAE. O sistema incentiva o aprendizado
continuo e o autodesenvolvimento do em-
pregado, condiciona a evolugdo na carreira
ao desenvolvimento profissional integrado
aos desafios do ambiente de trabalho e po-
tencializa os processos de gestdo de pesso-
as com participacéo efetiva das liderangas.

O SGP esta alicergado nos valores organi-
zacionais do SEBRAE centrado no cliente,
atuagdo em rede, inovagdo, pessoas em-
preendedoras e integridade, definindo os
espacos ocupacionais (Assistente e Analista
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Técnico), o provimento das fungdes de con-
fianga, as formas de recrutamento, selegdo
e ascensao na carreira, bem como os ciclos
de avaliagdo e gestdo de desempenho. A
Unidade de Gestdo de Pessoas (UGP) € res-
ponsavel por administrar, manter atualiza-
dos e controlar as politicas e procedimentos
descritos no documento, zelando pela efeti-
va observancia das diretrizes estabelecidas,
sendo que alteragdes nas politicas requerem
aprovagao da Diretoria Executiva e do Con-
selho Deliberativo do SEBRAE Goias.

Plano Executivo
Anual/Orcamento

O Plano Executivo Anual e seu correspon-
dente Orgamento, regulamentados anual-
mente por resolugdes especificas do Con-
selho Deliberativo Nacional, estabelecem a
caracterizagdo do publico-alvo do SEBRAE,
0s indicadores de desempenho, as metas
obrigatérias e as metas mobilizadoras do
Sistema SEBRAE, além de determinar os
parédmetros para aplicagdo orgamentaria e
o panorama de recursos disponiveis. Este
instrumento de planejamento possibilita
a revisdo orgamentaria e a realocagéo de
recursos nas iniciativas programadas para
execugdo, bem como a adequagéo da es-
tratégia institucional ao contexto especifico
de cada exercicio anual.

Politicas

POLITICA DE PATROCINIOS DO SISTEMA
SEBRAE

Regulamenta as diretrizes para outorga, ob-
tengédo e restrigdes de patrocinios no am-
bito do Sistema SEBRAE, estabelecendo
também os procedimentos de prestacéo de
contas e os critérios para transferéncia de
recursos financeiros.

POLITICA DE CLASSIFICACAO DA
INFORMACAO

A Politica de Classificagdo da Informacéo
tem como finalidade garantir que as infor-
magdes produzidas e recebidas no ambito
do Sistema SEBRAE obtenham adequada
categorizacdo quanto ao nivel de confiden-
cialidade, considerando sua relevancia e
grau de disponibilidade institucional.

POLITICA DE AUDITORIA INTERNA DO
SISTEMA SEBRAE

Define os principios, diretrizes e responsa-
bilidades para a atuagdo da Auditoria Inter-
na, assegurando a eficacia dos processos
de gestdo de riscos, controles internos,
compliance e governanga corporativa, pro-
movendo a transparéncia e otimizagdo dos
recursos do SEBRAE. A politica busca forta-
lecer a governanga e a integridade do Siste-
ma SEBRAE, contribuindo para a tomada de
decisdes estratégicas e a melhoria continua
das operagdes.

POLITICA DE SEGURANGA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO
SISTEMA SEBRAE

Estabelece os fundamentos e diretrizes
orientadores para a salvaguarda da segu-
ranga informacional, assegurando os pilares
da confidencialidade, integridade, disponi-
bilidade e autenticidade, além da conformi-
dade legal dos processos que sustentam a
operacionalizagéo e administragdo das ati-
vidades institucionais.

POLITICA DE GESTAO E GOVERNANGCA
EM PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E
PRIVACIDADE DO SISTEMA SEBRAE

A Politica de Gestéo e Governanga em Pro-
tegdo de Dados Pessoais e Privacidade do
Sistema SEBRAE tem como propdsito es-
tabelecer as diretrizes de governanga para
nortear a implementagéo de agdes internas
e externas que garantam a observéncia de
normas e melhores praticas relacionadas 2
protegdo de dados pessoais e privacidade.

POLITICA DE INOVAGAO DO SISTEMA
SEBRAE

Tem como finalidade estabelecer os funda-
mentos para a atuagdo sistémica da insti-
tuicdo, definindo seu escopo, alcance, prin-
cipios norteadores, diretrizes estratégicas,
eixos de atuagao, atribuigdes e responsabili-
dades, bem como os respectivos instrumen-
tos operacionais. Esta politica fundamenta-se
nas diretrizes estatutarias de fomento ao de-
senvolvimento sustentavel, ao fortalecimen-
to da competitividade e ao aprimoramento
técnico dos pequenos negdcios, além da




promogéo do avancgo cientifico e tecnolégi-
co, em alinhamento com as politicas nacio-
nais de desenvolvimento.

POLITICA DE CONTROLES INTERNOS DO
SISTEMA SEBRAE

A Politica de Controles Internos do Sistema
SEBRAE estabelece instrumentos destina-
dos a fortalecer a confianga no cumprimen-
to dos objetivos institucionais e a otimizar
a eficacia dos servigos prestados pelo SE-
BRAE, contribuindo para o aprimoramento
da governanga organizacional.

POLITICA DE gESTAO DE INCIDENTES
COM VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS
DO SISTEMA SEBRAE

Tem como objetivo assegurar que inciden-
tes ou potenciais incidentes com violagédo
de dados pessoais sejam tratados de forma
eficaz, com a devida priorizagdo, visando
minimizar o impacto adverso aos titulares
dos dados pessoais, resguardando a repu-
tagdo do Sistema SEBRAE e reafirmando
seu compromisso com a protegéo de dados
pessoais.

POLITICA DE TRANSPARENCIA DO
SISTEMA SEBRAE

A Politica de Transparéncia do Sistema SE-
BRAE tem por finalidade orientar os cola-
boradores acerca dos principios e diretrizes
que devem nortear suas atividades, fortale-
cendo 0 compromisso institucional de pro-
porcionar amplo acesso as informagdes
para a sociedade, observados os aspectos
de sigilo estabelecidos na legislagéo perti-
nente.

POLITICA DE DUE DILIGENCE DE
INTEGRIDADE DO SISTEMA SEBRAE

A Politica de Due Diligence de Integridade do
Sistema SEBRAE, de observancia obrigato-
ria em todas as unidades, estabelece diretri-
zes e critérios para arealizagdo de avaliagdes
prévias de integridade em relagdes contra-
tuais, parcerias e demais vinculos juridicos
com partes externas, como fornecedores e
parceiros. O objetivo principal € definir pa-
rametros para avaliar riscos de integridade,

assegurando que o Sistema SEBRAE man-
tenha relacionamentos com terceiros que
compartilhem dos mesmos valores éticos e
se alinhem a cultura institucional.

Esta politica visa fortalecer o Programa de
Integridade Corporativa e a Governanga
Corporativa, fundamentando-se nas me-
Ihores praticas de mercado, legislagdo anti-
corrupgao e normas internacionais. Busca
contribuir para a prevengdo de riscos repu-
tacionais, fraudes e desvios de finalidade,
incentivando agdes preventivas e de moni-
toramento conforme o grau de risco identi-
ficado nas relagdes com terceiros.

A implementacéo da politica determina que
as diretrizes de due diligence sejam incorpo-
radas aos processos de gestdo institucional,
devidamente documentadas e formalizadas
em normas especificas, em consonancia
com o Processo Nacional de Integridade e
Compliance, fortalecendo assim a gover-
nanga e a transparéncia em todo o Sistema
SEBRAE.
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Programa de Integridacle
Corporativa

O Programa de Integridade Corporativa do
Sistema SEBRAE constitui-se de elementos
integrados que se articulam para promover
um ambiente organizacional pautado pela
ética e pela conformidade normativa. Na
operacionalizagdo, o Programa define com
clareza os papéis e as atribuigdes relaciona-
das as diversas atividades de compliance,
resguarda o SEBRAE de sangdes adminis-
trativas e civis, contribui para o controle an-
ticorrupgdo, promove a disseminagdo dos
valores institucionais, das crengas organi-
zacionais e do Cédigo de Etica, estimula a
implementagdo de medidas preventivas,
salvaguarda a reputagdo e aimagem institu-
cional, reduz a imprevisibilidade operacional
e fortalece a cultura de compliance em todo
o Sistema SEBRAE.

Estrutura de Governanca
do Sistema SEBRAE

A arquitetura de governanga corporativa do
Sistema SEBRAE, constituida pelos Conselhos
Deliberativos e Fiscais e pelas Diretorias Execu-
tivas, estabelece o direcionamento estratégico
institucional, define e homologa as diretrizes
corporativas e os pardmetros de toleréncia a
exposicao aos riscos, além de assegurar a dis-
ponibilizagéo dos recursos necessarios para a
consecugéo dos objetivos estratégicos do Sis-
tema SEBRAE. As unidades operacionais assu-
mem a responsabilidade pela implementagéo
das atividades direcionadas ao alcance dos
objetivos estratégicos do Sistema SEBRAE,
bem como pela administragédo dos riscos ine-
rentes ao seu escopo de atuagao.

O ambiente de controles internos, regulato-
rio e de avaliagdo da exposigdo aos riscos é
fortalecido pelas unidades especializadas ou
pelos profissionais dedicados as praticas de
auditoria interna, ouvidoria, controles inter-
nos, gestdo de riscos, assessoria juridica e
compliance, que atuam de forma integrada e
complementar.

Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Comités

Diretoria Executiva

12 Linha de Defesa

22 Linha de Defesa

32 Linha de Defesa

Executam e Monitoram Monitoram e Reportam

Comité Gestor UGC

UGE UGP
Estratégia Pessoas
umc UFI
Reputacéo Financeiro
uT UADR, US
Seguranga Qualidade
UAD, UOP Regionais
Operagéo Atendimento

Comités, Comissoées, Squads

Execugéo, Prestacéo de
Contas, Reporte

12 Linha de Defesa
Unidades de Negécio

Identificam, avaliam,
mitigam os riscos do negécio
e mantém controles internos

eficientes

Executam e Monitoram

Nivel da Operagéo
(Identiicagéo, avaliagéo e
mitigacédo de riscos e manutengéo
de controles internos)

Compliance, Ouvidoria,
Controle Interno,
Gestéo de Riscos

UASJUR

Juridico

Delegar, Orientar,
Supervisionar

23 Linha de Defesa
Unidacdes de Controle e
Unidades de Compliance

Apoiam e monitoram as
unidades de negécio para garantir
que a 12 linha de defesa atue
adequadamente

Proporcionam viséo abrangente
e integrada dos riscos

Monitoram e Reportam

Nivel do Apoio e Monitoramento
(Apoio e monitoramento
permantente e integral das
unidades de negécio)

Auditoria
Interna

Alinhamento, Comunicagao,
Coordenagéo, Colaboragao

32 Linha de Defesa
Unidade de Auditoria Interna

Avalia de forma independente
as 12 e 29 linhas de defesa e
contribui para o seu
aprimoramento

Valida

Nivel do Apoio e Monitoramento
(Apoio e monitoramento
seletivo e amostral das unidades
de negécio e das unidades
de controle)
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A alta administracdo e as areas operacio-
nais sdo sistematicamente informadas,
conforme as linhas de reporte e comunica-
¢éo estabelecidas, sobre o desempenho da
entidade em relagéo aos riscos aos quais
estd exposta, garantindo transparéncia e
efetividade no processo decisorio.

A alta administragdo, as unidades de ne-
gbcio, o Compliance, a Ouvidoria e a Au-
ditoria Interna, considerando as praticas
citadas, formam as trés Linhas de Defesa
do Sistema SEBRAE. Atuando em conjunto,
as Linhas de Defesa sdo responsaveis por
acompanhar desde o direcionamento es-
tratégico, passando pelo monitoramento e
pela avaliagdo dos riscos, até a implantagdo
de melhorias para mitigagdo de riscos. A
estrutura de governancga esta sujeita a ava-
liagdo independente de auditoria externa,
bem como dos orgéios reguladores.

As fungdes do Compliance sdo desempe-
nhadas por todos que fazem parte da es-
trutura organizacional do Sistema SEBRAE,
desde a alta administragéo até as areas de
negocio.

PRINCIPIOS DE

GOVERNANCA

Transparéncia

Equidade

Manual de Governancga
SEBRAE Goias

O Manual de Governancga do SEBRAE Goias
constitui-se como um compéndio de diretri-
zes e orientagdes destinado a nortear desde
a formulacéo das estratégias institucionais,
perpassando pelos instrumentos de con-
trole e superviséo, até a sistematizagdo das
praticas de governanga corporativa imple-
mentadas pela organizagdo. O documento
fundamenta-se teoricamente no Manual de
Boas Praticas de Governanga Corporativa
do Instituto Brasileiro de Governanga Cor-
porativa (IBGC) e no Modelo de Exceléncia
em Gestéo da Fundagdo Nacional da Quali-
dade (FNQ), com o propdsito de orientar as
iniciativas no Processo de Aprimoramento
Continuo e na Busca pela Exceléncia Organi-
zacional, mediante a implementagdo de ins-
trumentos para direcionar, avaliar e acom-
panhar o desempenho institucional.

APLICABILIDADE

Obrigagdo/Desejo de Informar

Tratamento justo para todas as partes
interessadas

Agentes da governanga devem zelar pela

Responsabilidade
Corporativa

sustentabilidade, incorporando
consideragdes de cunho social e ambiental,

objetivando a longevidade das
organizagdes

Prestacdo de Contas
(Accountability)

Agentes da governancga (CDE,
administradores, conselheiros fiscais e

auditores) devem prestar contas e assumir
as consequéncias de seus atos e omissdes
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possamocorrer.

COMPLIANCEE
CONFORMIDADE

clientes e fornecedores.

Comité Gestor

Instituido por Portaria DIREX, o Comité Ges-
tor do SEBRAE/GO atua como o primeiro
nivel de defesa da organizagéo, prestando
apoio estratégico a Diretoria Executiva. Este
colegiado, formado pelos representantes
das geréncias do SEBRAE Goias, € aciona-
do para subsidiar a tomada de decisdes por
meio da analise, discusséo e proposigéo de
acdes e melhorias relativas a gestéo.

O termo compliance, derivado do verbo inglés to comply (cumprir), define
o dever de uma organizagio de estar em conformidade com todas as
normas e regulamentagdes, internas e externas, aplicaveis as suas ativi-
dades. Seu objetivo principal € aimplementagéo de um sistema capaz de
prevenir, detectar e tratar quaisquer desvios ou inconformicdades cque

A adoc¢édo de um programa de compliance robusto promove a dissemi-
nacgéo de elevados padroes éticos, fortalece os controles internos e os
instrumentos de gestéo, protege areputagio daorganizagado, resguarda-a
de penalidades administrativas e civis e aprimora o relacionamento com

As suas analises abrangem temas cruciais
como a aplicagéo de Politicas Nacionais, a
Gestao de Riscos, o ambiente de Complian-
ce e Controles Internos, a Exceléncia na
Gestédo, a sustentabilidade e a otimizagdo
de politicas, procedimentos e processos in-
ternos.
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Mapa Estratégico

Promover a participagéo equitativa de todos
na sociedade por meio de empreendedorismo.

Tornar os negécios présperos, longevos,
mais produtivos e competitivos, por meio
da inovagéo e do acesso a tecnologiae a

Tornar o empreendorismo prioridade
em politicas de Estado.

mercados.

Transformar vocagdes e
potenciais empreendedores
em negécios.

Preparar pessoas em
métodos de gestdo
contemporéanea e atitude
empreendedora para
estarem aptas a
transformagéo em sua
vida e seu ambiente.

Promover uma gestdo de
referéncia aliada a uma
cultura de resultados.

AMPLIAGAO DO
EMPREENDEDORISMO
TRANSFORMADOR

GOVERNANCA E ESTADO
EMPREENDEDOR POR UM
AMBIENTE DE NEGOCIOS
ATRATIVO

EMPREENDEDOR

SEBRAE
DESENVOLVIDO
E APTO PARA OS
DESAFIOS

DO FUTURO

PROSPERIDADE DOS
TERRITORIOS E

BIOMAS IMPULSIONADA
POR ECOSSISTEMAS

DE NEGOCIOS

Simplificar,
desonerar e
agilizar o dia a dia
do empreendedor.

Alavancar as
economias
portadoras de
futuro como
impulsionadoras da

Portifélio, comunicagéo e
procesos aderentes as
necessidades dos clientes
Sebrae.

Infraestrutura fisica
e tecnol6gica adecuaca para
suporte e atendimento.

Pessoas (colaboradores e credenciados)
preparados para os desafios do Sebrae
do Futuro.

Objetivos
Estratégicos

1.

Preparar pessoas em métodos de gestdo
contemporénea e atitude Empreendedo-
ra para estarem aptas a transformagéo
em sua vida e seu ambiente.

. Transformar vocacgdes e potenciais em-

preendedores em negdécios.

Tornar os negdécios prosperos, longevos,
mais produtivos e competitivos, por meio
da inovagédo e do acesso a tecnologia e a
mercados.

Promover a participagéo equitativa de to-
dos na sociedade por meio do empreen-
dedorismo.

. Tornar o empreendedorismo prioridade

em politicas de Estado.

Simplificar, desonerar e agilizar o dia a dia
do empreendedor.

prosperidade dos
territérios e dos
biomas.

Ser protagonista da ativagéo de
ecossistemas de negécios em
economias portadoras de futuro.

7. Alavancar as economias portadoras de

futuro como impulsionadoras da prospe-
ridade dos territérios e dos biomas.

. Ser protagonista na ativagéo de ecossis-

temas de negécios em economias porta-
doras de futuro.

. Promover uma gestéo de referéncia aliada

a uma cultura de resultados.

10.Ter pessoas (colaboradores e credencia-

dos) preparadas para os desafios do SE-
BRAE do futuro.

11. Portfélio, comunicagéo e processos ade-

rentes as necessidades dos clientes SE-
BRAE.

12.Infraestrutura fisica e tecnolégica ade-

quada para suporte e atendimento.



Cadeia de Valor

PROCESSOS DE GESTAO
5 ARTICULAGAO E
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GESTAO FINANCEIRA COMUNICAGAO E
E CONTABIL MARKETING DESENVOLVIMENTO

DE PESSOAS



PRESTACAO DE CONTAS

KC Moda Fithess
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Fiscalizacdo e Controle
Externo

As entidades do Sistema S s&o categoriza-
das como entes paraestatais de direito pri-
vado que administram recursos de natureza
publica, encontrando-se, dessa forma, sob
a competéncia jurisdicional do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e obrigadas a presta-
¢do de contas anual, conforme estabelecido
no inciso V do artigo 5° da Lei n© 8.443/92.

Os processos de prestagdo de contas das
unidades do Sistema SEBRAE sdo subme-
tidos a auditoria da Secretaria Federal de
Controle Interno da Controladoria-Geral da
Unido (SFC/CGU). Adicionalmente, o TCU
estabelece, por meio de Instrugdo Norma-
tiva, a apresentacéo de documentos que
devem integrar o processo de contas sob
responsabilidade da entidade, bem como
aqueles de responsabilidade da CGU, quais
sejam: relatério de auditoria de gestéo, cer-
tificado de auditoria e parecer conclusivo do
dirigente do érgdo de controle interno com-
petente.

O Acérdao n©699/2016 do TCU também ins-
titui diversos critérios de transparéncia que
devem ser observados, como a divulgagédo
do orcamento em nivel de detalhamento
idéntico aquele utilizado para aprovagéo or-
camentaria junto aos ministérios correlatos
a cada entidade. Determina que essa publi-
cagdo também demonstre o montante exe-
cutado, indicadores de alcance de metas,
remuneragao de dirigentes e servidores, es-
truturas salariais e elementos que possibili-
tem a sociedade conhecer a destinagdo dos
recursos publicos.

Por administrar recursos oriundos de con-
tribuigdes parafiscais, 0 SEBRAE também se
sujeita a determinadas normas que regem a
Administragdo Publica:

Observancia dos principios constitucionais
da administragédo publica

Observancia dos principios norteadores dos
processos licitatérios

Exigéncia de processo seletivo publico para
contratagéo de pessoal

A prestagéo de contas do SEBRAE pode ser
consultada nos canais oficiais de transpa-
réncia da instituicdo, disponiveis nho Portal
SEBRAE na segéo dedicada ao orgamento e
transparéncia.

Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia e Prestagéo de
Contas disponibiliza para consulta e downlo-
ad politicas, regulamentos e atos normativos
aplicaveis ao Sistema SEBRAE. A platafor-
ma, que foi modernizada e desenvolvida em
conformidade com os requisitos estabeleci-
dos na Lei n© 12.527/2011 (Lei de Acesso a In-
formacéo) e demais normas aplicaveis, tem
seu contelido atualizado sistematicamente
e apresenta informagdes organizadas nas
seguintes segdes:

Institucional Atos Normativos;

Estratégia e Resultados;

- Orgamento e Execugdo Orgamentaria Li-
citagdes e Credenciamento Contratos;

Convénios e Transferéncias;
Demonstragdes Contabeis;
Dirigentes e Empregados;
Prestagdo de Contas;
Infraestrutura de Atendimento;
Inovagéao e Integridade;

- Perguntas e Respostas;

- Lei de Acesso a Informacéo;

- Lei Geral de Protecéo de Dados;

+ Ouvidoria;

- Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC);

+ Cursos Gratuitos.

O portal oferece ainda funcionalidades com-
plementares como a Central de Arquivos
para consulta de dados abertos e o acesso
ao Datasebrae, plataforma dedicada a estu-
dos e pesquisas sobre pequenos negécios. A
navegagdo pode ser realizada tanto por uni-
dade especifica (Nacional, estados e Distrito
Federal) quanto por informagdes comuns de
todo o Sistema SEBRAE.

Relatorio de Gestao

O Relatério de Gestdo constitui-se como
componente fundamental da prestagéo de
contas do SEBRAE Goids, sendo elaborado
em conformidade com as determinagdes
e diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU). O documento apre-
senta informagdes substanciais e estratégi-
cas que viabilizam uma analise criteriosa e
abrangente do desempenho institucional.
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O Relatério abrange os esforgos empreen-
didos em prol do Sistema Integrado de Ges-
tdo, o relacionamento institucional com a
sociedade, os resultados de pesquisas que
mensuram a satisfagéo, aplicabilidade e efe-
tividade dos contelidos disponibilizacdos aos
clientes, bem como a avaliagdo dos impac-
tos socioecondmicos gerados pelos produ-
tos e servigos oferecidos as micro e peque-
nas empresas.

O desempenho econdmico-financeiro e as
informagdes contabeis, além dos instrumen-

tos contratuais e convénios celebrados e
as transferéncias de recursos executadas,
também sdo contemplados no documen-
to, com particular énfase nos indicadores
de liquidez e endividamento, priorizando a
sustentabilidade financeira da instituigéo.

Apds a analise técnica e as recomenda-
¢Oes do Conselho Fiscal, das auditorias in-
terna e independente, o Relatério de Ges-
tdo € formalmente aprovado, mediante
Resolugédo, pelo Presidente do Conselho
Deliberativo Estadual.




CONSELHO DELIBERATIVO
ESTADUAL

ORI

Restaurante Frutos da Yerra

Anapolis

.=
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Conselho Deliberativo
Nacional (CDN)

O Conselho Deliberativo Nacional (CDN)
constitui-se como o 6rgao colegiado de di-
regéo superior do Sistema SEBRAE, detentor
do poder originario e soberano da entidade,
funcionando como sua instancia maxima de
deliberagdo. Compete ao CDN exercer a go-
vernanga dos recursos financeiros do Sistema
SEBRAE e deliberar sobre as politicas institu-
cionais, diretrizes estratégicas e prioridades
para aplicagdo desses recursos.

Integram também as competéncias do CDN a
aprovagao do Direcionamento Estratégico, do
Plano de Trabalho Anual, das Diretrizes Orga-
mentarias e do Orgamento Anual do Sistema
SEBRAE, além de exercer a prerrogativa de
intervengdo em cada unidade estadual (SE-
BRAE/UF) com o propdsito de preservar a in-
tegridade e a unidade sistémica da instituigéo.

O Conselho Deliberativo Nacional € constitu-
ido por quinze conselheiros titulares e seus
respectivos suplentes, todos pessoas fisicas
civilimente capazes, que representam cada
uma das entidades associadas ao SEBRAE,
conforme estabelecido no Estatuto Social da
instituigéo.
As quinze entidades que compdem o CDN
s8o:
Associagéo Brasileira dos SEBRAE Estadu-
ais (ABASE);

Associagdéo Nacional de Pesquisa, Desen-
volvimento e Engenharia das Empresas Ino-
vadoras (ANPEI);

Associagéo Nacional das Entidades Promo-
toras de Empreendimentos de Tecnologias
Avangadas (ANPROTEC);

Confederagéo das Associagbes Comer-
ciais e Empresariais do Brasil (CACB);

Confederagédo da Agricultura e Pecuaria do
Brasil (CNA);

Confederagédo Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC)

Confederagéo Nacional da IndUstria (CNI);

Associagdo Brasileira de Instituigcdes Finan-
ceiras de Desenvolvimento (ABDE);

Banco do Brasil S/A;

Banco Nacional de Desenvolvimento Eco-
noémico e Social (BNDES)

Caixa Econdmica Federal (CEF);

Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP);

Unido, através do Ministério do Desenvol-
vimento, Indistria e Comércio Exterior
(MDIC);

Confederagdo Nacional das Microempre-
sas e Empresas de Pequeno Porte (COMI-
CRO);

Confederagéo Nacional das Micro e Pe-
quenas Empresas e dos Empreendedo-
res Individuais (CONAMPE).

Cada entidade associada possui direito a
um voto nas deliberagdes do CDN, garantin-
do representatividade equilibrada entre os
diversos segmentos que compdem o ecos-
sistema de apoio as micro e pequenas em-
presas no Brasil.

Conselho Deliberativo
Estaclual (CDE)

O Conselho Deliberativo Estadual (CDE) do
SEBRAE/GO constitui-se como o érgéo co-
legiado de diregdo superior, detentor do
poder origindrio e soberano no ambito do
SEBRAE/GO, conforme estabelecido no Es-
tatuto Social da instituigdo. O CDE é com-
posto por treze (13) conselheiros titulares e
respectivos suplentes, representantes dos
Associados-Instituidores do SEBRAE/GO.

Compete ao CDE eleger o seu Presidente, o
Diretor-Superintendente e os demais Dire-
tores, bem como os membros do Conselho
Fiscal. Da mesma forma, compete ao CDE
destituir o Diretor-Superintendente, os de-
mais Diretores ou qualquer dos membros
do Conselho Fiscal, mediante deliberagédo
fundamentada.

Integram também as atribuigdes do CDE
deliberar sobre as politicas, diretrizes e prio-
ridades de aplicagdo de recursos, aprovar
o Plano Plurianual e o Orgamento Anual, fi-
xar a remuneragéo da Diretoria Executiva e
fiscalizar a execugéo das agdes, projetos,
programas e convénios a cargo da Diretoria
Executiva.

As reunides do CDE sdo mensais, em ca-
rater ordinario, podendo seu Presidente ou
qualquer conselheiro solicitar prévia mani-
festagdo da Diretoria Executiva, de técnicos
ou consultores externos. A auditoria inter-
na deve encaminhar ao Presidente do CDE



copia do inteiro teor de seus relatdrios de
inspecgéo e pareceres. Tendo ciéncia da pra-
tica de atos de improbidade administrativa,
malversagdo de recursos, incompeténcia
gerencial, insubordinagdo, prevaricagédo,
corrupgdo ou qualquer crime, qualquer
conselheiro podera representar perante o
colegiado, solicitando ao Presidente a con-
vocagao de reunido para apreciacéo da pro-
cedéncia da representagéo e, se for o caso,
para destituicdo do responsavel.

Composicao do Conselho
Deliberativo Estaclual (CDE)

O Conselho Deliberativo Estadual € consti-
tuido por treze conselheiros titulares e seus
respectivos suplentes, pessoas fisicas civil-
mente capazes, que representam cada uma
das entidades Associadas-Instituidoras do
SEBRAE/GO, conforme estabelecido no ar-
tigo 8° do Estatuto Social.

As treze entidades Associadas-Instituicloras
que compdem o CDE séo:

Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pe-
quenas Empresas (SEBRAE) ;

Secretaria de Estado da Administragédo
(SEAD);

Universidade Federal de Goias (UFG);

Secretaria de Estado de Desenvolvimen-
to e Inovagéo (SEDI) ;

Federagdo da Agricultura e Pecuaria de
Goias (FAEG);

Federagdo das Inddstrias do Estado de
Goias (FIEG);

Federagéo do Comércio do Estado de
Goias (FECOMERCIO-GO);

Federagdo das Associagdes Comerciais
Industriais e Agropecuarias do Estado de
Goias (FACIEG);

Banco do Brasil S/A (BB);

Agéncia de Fomento de Goias S/A (Goias
Fomento);

Caixa Econbmica Federal (CEF);

Associagdéo Goiana da Micro e Pequena
Empresa (AGPE);

Federagdo das Camaras de Dirigentes
Lojistas do Estado de Goias (FCDL).

Os conselheiros titulares e suplentes séo
indicados pelos respectivos Associados-
-Instituidores e exercem mandato de qua-
tro anos consecutivos, sem remuneragao.
Cada entidade possui direito a um voto nas
deliberagdes do CDE, assegurando repre-
sentatividade equilibrada entre os diversos
segmentos que integram o ecossistema de
apoio as micro e peguenas empresas em
Goias.

COMPOSICAO DO CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL (CDE)

Federacgéo da Agricultura e Pecuaria de Goias (FAEG)

V€

L
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Federacéo das Associagées Comerciais, Industriais e Agropecuarias do
Estado de Goias (FACIEG)

RAFIA DE
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. Secretaria de Estado da Administracéao (SEAD)
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Conselho Fiscal do SEBRAE
Goias

O Conselho Fiscal constitui-se como 6rgéo
de assessoramento e controle interno, elei-
to pelo Conselho Deliberativo Estadual para
exercer mandato de quatro anos, com compe-
téncia especifica para questdes relacionadas
a gestdo contabil, patrimonial e financeira da
instituigdo. O colegiado &€ composto por trés
membros titulares e trés suplentes, todos es-
colhidos pelo CDE mediante processo eletivo.

Compete ao Conselho Fiscal examinar e emi-
tir parecer técnico sobre as demonstragdes
financeiras e prestagbes de contas anuais,
analisar balancetes periddicos, manifestar-se
sobre operagdes de alienagdo ou oneragéo de
bens iméveis e acompanhar a implementagéo
das medidas decorrentes das recomenda-
¢oes formuladas pela auditoria externa, quan-
do aplicavel.

O 6rgao desempenha papel fundamental na

COMPOSICAO DO CONSELHO FISCAL

. Federacéo das Inddstrias do
Estado de Goias (FIEG)

Caixa Economica
Federal (CEF)

Universidade Federal de Goias
(UFG)

governanga corporativa do SEBRAE/GO,
assegurando a transparéncia e a conformi-
dade das praticas contabeis e financeiras
com os principios de gestdo responsavel e
as normas aplicaveis a instituicdo.

Composicao do

Conselho Fiscal
Federagdo das Inddstrias do Estado de
Goias (FIEG)

Federagéo das Associagdes Comerciais,
Industriais e Agropecuarias do Estado de
Goias (FACIEG)

Federagédo das Camaras de Dirigentes Lo-
jistas do Estado de Goias (FCDL)

Caixa Econébmica Federal (CEF)
Universidade Federal de Goias (UFG)

- Agéncia de Fomento de Goias (GoiasFo-
mento).

. Federacgao das Camaras de
Dirigentes Lojistas do Estado de
Goias (FCDL)

Federacgao das Associagcoes
Comerciais, Industriais e
Agropecuarias do

Estado de Goias (FACIEG)

Agéncia de Fomento de Goias
(GoiasFomento)




Competéncias do Presidente do Conselho

Os artigos 25° do Estatuto Social do SEBRAE Goias e 6° do Regimento Interno do CDE descre-
vem a competéncia do Presidente do Conselho Deliberativo:

COMPETENCIAS PRESIDENTE DO CONSELHO DELIBERATIVO
Representar CDE perante a administragdo publica e a sociedade civil
Convocar Reunides do CDE
Probor Constituigdo de comissdes especiais para estudo e emissao de
P parecer sobre matérias relevantes para o SEBRAE/GO
Proclamar Resultados das votagdes
Designar Vice-presidente do colegiado
Acompanhar Flgcgllzagao e orlgntagao das agoes a czargo da Dlrefcorla Executiva,
exigindo o cumprimento das deliberagdes do Colegiado
Diretoria Executiva, técnicos, empregados, consultores ou assessores
c a participar das reunides, para acompanhar seus trabalhos,
onvocar prestar contas, esclarecer questdes, oferecer subsidios, realizar
palestras ou apresentar propostas, sugestdes, projetos ou pareceres
Autorizar Admisséo de pessoal
Desi Chefe de Gabinete, Auditor Interno, Assessor Juridico e Secretario do
esignar ~ .
CDE e prover as fungdes de confianga da estrutura de seu gabinete
* Alteragdes do Orgamento Anual do SEBRAE/GO
* Celebragédo de acordos, contratos ou convénios com enticades
Decidir ad internacionais ou estrangeiras
referendum . - . .
* Pedidos de afastamento temporario dos membros da Diretoria
(sujeito a aceitacio Executiva
posterior por
Pf"t.e ‘:I° * Viagens ao exterior de representagéo de conselheiros do
geloandol CDE, do Conselho Fiscal, membros da Diretoria Executiva e
convidados do SEBRAE/GO
* Quaisquer outras situagdes emergenciais que recomendem deciséo
cautelar, relacionada com a integridade do Sistema SEBRAE
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Competéncias do Conselho Deliberativo

Os Artigos 18° do Estatuto Social do SEBRAE GOIAS e 5° do Regimento Interno do CDE descre-
vem a competéncia do Conselho Deliberativo Estadual (CDE):

COMPETENCIAS CONSELHO DELIBERATIVO

¢ Presidente do CDE
Eleger ¢ Diretor-superintendente e demais Diretores
* Membros do Conselho Fiscal

Destituir ad nutum | . Djretor-superintendente e demais Diretores

ela vontacle de uma .
(p s6 das partes) * Membros do Conselho Fiscal
Fixar ¢ Remuneragdo dos membros da Diretoria Executiva

¢ Adequagéo do Estatuto Social do SEBRAE/GO
¢ Regimento Interno do SEBRAE/GO

¢ Regimento Interno do Conselho Fiscal

¢ Orgamento Anual e o Plano Plurianual

¢ Prestagdes de contas do SEBRAE/GO

Aprovar » Sistema de Gestéo de Pessoas (reajuste de salarios, quadro de
pessoal, plano de cargos e salarios, critérios de avaliagéo de
desempenho e os beneficios

¢ Celebragéo de acordos, contratos ou convénios e seus respectivos
aditivos com entidades internacionais ou estrangeiras

¢ Viagens ao exterior de conselheiros, Diretoria Executiva ou do
Conselho Fiscal

« Politicas, diretrizes e prioridades de aplicagéo de recursos
¢ Extingdo da entidade e destinagéo de seus bens

Decidir ) o ) )
¢ Pedidos de afastamento temporario dos membros da Diretoria
Executiva
Advertir « Diretoria Executiva, nos casos de manifesta violagao dos principios
sistémicos estabelecidos
Intervir * Diretoria Executiva, a fim de resguardar a integridade do SEBRAE/GO
adotar as medidas administrativas corretivas necessarias
Fiscalizar » Execugéo das agdes, projetos, programas e convénios a cargo da
Diretoria Executiva
Designar » Representantes do SEBRAE/GO em 6rgéos colegiados de instituicdes

nacionais
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O Papel do Conselheiro

Fundamentos da Atuagao Conselheira

No exercicio da governanga corporativa, os
conselheiros enfrentam questdes complexas
e multifacetadas que frequentemente envol-
vem aspectos subjetivos e ambiguos, exigin-
do elevada capacidade analitica, fundamen-
tacdo técnica e discernimento estratégico.
Conforme as diretrizes do Instituto Brasilei-
ro de Governanga Corporativa (IBGC), cada
conselheiro deve observar rigorosamente os
direitos, deveres e responsabilidades ineren-
tes ao seu mandato, atuando com indepen-
déncia de julgamento, diligéncia profissional
e postura proativa na defesa dos interesses
da organizagao.

No exercicio de suas fungdes de governancga,
os conselheiros assumem responsabilidades
legais e éticas perante a instituicdo e suas
partes interessadas (stakeholders), devendo
prestar contas de suas decisdes e agdes por
meio de relatorios periddicos, transparéncia
informacional e comunicagéo efetiva com
todos os publicos relevantes, especialmente
as micro e pequenas empresas beneficiarias
dos servigos do SEBRAE.

Principios Norteadores da Atuacgéo

A atuagédo conselheira deve pautar-se pelos
quatro pilares fundamentais da governan-
¢a corporativa, conforme estabelecido pelo
IBGC:

Transparéncia

Disponibilizagdo de informagdes relevantes
para as partes interessadas, ndo se limitando
apenas as exigéncias legais, mas abrangen-
do aspectos que possam influenciar deci-
sdes de investimento, negdcios e relaciona-
mento com a organizagao.

Equidacle

Tratamento justo e isondmico de todos os
sécios e demais partes interessadas (stake-
holders), considerando seus direitos, deve-
res, necessidades, interesses e expectativas.

Prestacgéo de Contas (Accountability)

Responsabilizagdo dos agentes de gover-
nanga por seus atos e decisdes, prestando
contas de sua atuagéo de modo claro, conci-
S0, compreensivel e tempestivo.

Responsabilicacle Corporativa

Zelo pela viabilidade econdémico-financeira
das organizagdes, considerando os aspectos

de ordem social e ambiental que permeiam a
sua atuagéo, bem como os impactos no de-
senvolvimento sustentavel.

Competéncias e Caracteristicas
Essenciais

As melhores praticas de mercado e as di-
retrizes do IBGC estabelecem um conjunto
abrangente de competéncias e caracteristi-
cas que os conselheiros devem desenvolver
e demonstrar:

Competéncias Comportamentais e Eticas

- Integridade e ética: Alinhamento e com-
prometimento irrestrito com os principios,
valores e codigo de ética da instituigéo;

- Independéncia de julgamento: Capacida-
de de formar opinido prépria, livre de con-
flitos de interesse e pressdes externas;

- Coragem para dissentir: Disposigéo para
defender pontos de vista fundamentados,
mesmo quando contrarios 2 maioria;

- Lideranga colaborativa: Habilidade para
trabalhar em equipe, respeitando diferen-
tes perspectivas e promovendo consen-
sos construtivos;

- Comunicagéo eficaz: Capacidade de arti-
cular ideias de forma clara, objetiva e per-
suasiva.

Competéncias Técnicas e Estratégicas

- Visdo estratégica: Compreensdo ampla
do ambiente de negdcios, tendéncias se-
toriais e capacidade de pensar no longo
prazo;

- Conhecimento do negdcio: Entendimento
profundo do modelo de negdécios, merca-
do de atuagdo e cadeia de valor da orga-
nizagao;

- Literacia financeira: Capacidade de inter-
pretar e analisar demonstragdes financei-
ras, relatérios gerenciais e indicadores de
performance;

- Gestéo de riscos: Conhecimento sobre
identificagdo, avaliagdo, monitoramento e
mitigagéo de riscos corporativos;

- Governanga corporativa: Dominio das
melhores praticas de governancga, estru-
turas organizacionais e processos deciso-
rios.

Competéncias Regulatoérias e de
Compliance

- Conhecimento legal: Familiaridade com a
legislagdo aplicavel, normas regulamenta-
res e aspectos juridicos relevantes;

55



- Compliance e controles internos: Compre-
ensao dos sistemas de controles internos,
politicas de compliance e gestéo da confor-
midade;

- Sustentabilidade e ESG: Conhecimento
sobre critérios ambientais, sociais e de go-
vernanga (Environmental, Social and Gover-
nance).

Competéncias Pessoais e Profissionais

- Disponibilidade e dedicagdo: Tempo ade-
quado para preparagio, participacdo em
reunides e acompanhamento das ativida-
des;

- Educagdo continuada: Compromisso com
o aprendizado continuo e atualizagédo sobre
melhores praticas;

- Experiéncia relevante: Bagagem profissio-
nal que agregue valor as deliberagdes do
conselho;

- Diversidade de perspectivas: Contribuigdo
com diferentes experiéncias, conhecimen-
tos e pontos de vista.

Responsabilidades
Especificas do Conselheiro

Funcgéo Estratégica

- Participar da definigdo da misséo, viséo, va-
lores e direcionamento estratégico da orga-
nizagéo;

- Aprovar o planejamento estratégico e
acompanhar sua implementagao.

- Avaliar e aprovar investimentos significati-
vos e operagdes estruturantes.

Funcgéao de Monitoramento e Controle
- Supervisionar a gestéo executiva e avaliar o
desempenho da diretoria;

« Acompanhar o desempenho econdmico-fi-
nanceiro e operacional da organizagéo;

- Monitorar a efetividade dos sistemas de
controles internos e gestéo de riscos.

Funcéao de Conformidacde

- Assegurar o cumprimento de leis, regula-
mentos e normas aplicaveis;

- Supervisionar aimplementacgéo e efetivida-
de do programa de compliance;

- Zelar pela observancia do cédigo de ética e
politicas internas.

Conclusao

O papel do conselheiro transcende a mera
supervisdo, constituindo-se como elemento
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estratégico fundamental para a criagdo de
valor sustentavel e a perenidade organiza-
cional. A atuagdo conselheira eficaz deman-
da ndo apenas competéncias técnicas, mas
também elevados padrdes éticos, indepen-
déncia de julgamento e comprometimento
com os principios da boa governanga e com
a missao institucional de apoio ao desenvol-
vimento das micro e pequenas empresas.

A evolugao continua das praticas de gover-
nanga corporativa exige dos conselheiros
postura proativa na busca por conhecimen-
to, adaptacgdo as mudangas do ambiente de
negocios e compromisso permanente com
a exceléncia no exercicio de suas fungoes,
sempre orientados pelos mais elevados pa-
drdes de integridade e responsabilidade
institucional, zelando pelo cumprimento da
finalidade publica da instituicdo.

Baseado nas diretrizes do Instituto Brasileiro de Gover-

nanga Corporativa (IBGC) e nas melhores praticas in-
ternacionais de governanga corporativa.

Responsabilizacao dos
Gestores e Conselheiros

Nos termos da Lei n© 8.730/1993, em conso-
nancia com as normas vigentes do Tribunal
de Contas da Unido (TCU) referentes a orga-
nizagdo e apresentagdo dos Relatérios de
Gestdo e dos processos de prestagdo de
contas anual dos Servigos Sociais Autbno-
mos, os administradores, responsaveis pela
gestdo, dirigente maximo, membros da dire-
toria e membros dos érgaos colegiados de-
vem ser incluidos no rol dos responsaveis da
entidade.

Além da responsabilizagéo perante os or-
géos de controle, os gestores e conselheiros
devem apresentar, anualmente, suas decla-
ragcdes de bens e rendas 2 entidade, para
que esta declare expressamente que os
responsaveis pela gestdo estdo em confor-
midade com a exigéncia legal, sob pena de
aplicagéo das sangdes previstas no diploma
legal, conforme jurisprudéncia consolidada
do TCU.

Obrigacoes Estatutarias e Regimentais

Os Conselheiros tém a obrigagdo estatu-
taria e o dever ético de participar de todas
as reunides convocadas pelo Presidente do
Conselho Deliberativo Estadual. O Regimen-
to Interno do CDE estabelece que o conse-
Iheiro que faltar a trés reunides consecuti-



vas sem justificativa adequada devera ser
substituido por seu suplente, assegurando a
continuidade e efetividade dos trabalhos do
colegiado.

Gabinete do CDE

O Gabinete do CDE constitui-se como estru-
tura de apoio especializada, conforme esta-
belecido no Regimento Interno do Conselho
Deliberativo Estadual. Tem como responsa-
bilidade assessorar o CDE, o Conselho Fiscal
e os Comités Tematicos, prestando suporte a
presidéncia e aos conselheiros titulares e su-
plentes na implementagéo, monitoramento
e aprimoramento do Sistema de Governan-
¢a Corporativa, com foco na Transparéncia,
Equidade, Responsabilidade Corporativa e
Prestacédo de Contas (Accountability).

O Gabinete pressupde independéncia e au-
tonomia administrativa, subordinando suas
agdes exclusivamente ao Presidente do
CDE, ao Conselho Deliberativo Estadual, ao
Conselho Fiscal e aos Comités Tematicos.
E composto por assessores, analistas e as-
sistentes indicados por meio de Resolugédo
especifica assinada pelo Presidente do CDE,
com as seguintes fungdes estruturadas:

- Chefe de Gabinete: subordinado ao Pre-
sidente do CDE, responsavel pela interlo-
cugdo entre o CDE e a Diretoria Executiva,
com atribuigdo de planejar, dirigir, orien-
tar e coordenar a execugdo das ativida-
des do Gabinete;

- Secretario do CDE: responsavel pelas ati-
vidades administrativas relacionadas ao
funcionamento do Gabinete;

- Assessores: responsaveis por prestar
apoio administrativo ao Gabinete do CDE;

- Auditor: responsavel pelas atividades ad-
ministrativas relacionadas ao funciona-
mento da Auditoria Interna.

Auditoria Interna

A misséo da Auditoria Interna do SEBRAE &
garantir a integridade, eficacia e transparén-
cia dos processos de gestdo, governanca e
controles internos do Sistema SEBRAE, ali-
nhando-se as melhores praticas internacio-
nais e as normas do The Institute of Internal
Auditors (IlA). A Auditoria Interna dedica-se a
detecgéo de fraudes, ao monitoramento de
planos de acgédo e a promogéo de uma cul-

tura de ética e transparéncia. Dessa forma,
contribui para a sustentabilidade e o cumpri-
mento da misséo institucional do SEBRAE.

Guiada por principios de independéncia,
profissionalismo e melhoria continua, a Au-
ditoria Interna assegura que o SEBRAE al-
cance seus objetivos com eficiéncia, res-
ponsabilidade e credibilidade perante a
sociedade. O responsavel pela Auditoria In-
terna do SEBRAE Goias reporta-se funcio-
nal e administrativamente ao Presidente do
CDE, ou a quem este delegar, em conformi-
dade com o Estatuto Social e o Regimento
Interno da organizagao.

Assessoria Juridica do CDE

A Assessoria Juridica do CDE constitui-se
como unidade de apoio técnico-juridico es-
pecializada, destinada a prestar suporte ao
Conselho Deliberativo Estadual, aos conse-
Iheiros e ao Presidente do CDE em todas as
matérias de natureza juridica relacionadas
ao SEBRAE/GO. Esta estrutura de assesso-
ramento tem como finalidade assegurar a
conformidade legal das deliberagdes e atos
do colegiado, contribuindo para o fortaleci-
mento da governanga institucional.

A Assessoria Juridica desempenha papel
fundamental na estrutura de governanga
do SEBRAE/GO, atuando como elemento de
seguranca juridica para as decisdes do CDE
e contribuindo para a mitigagdo de riscos
legais e regulatdrios. Sua atuagéo visa asse-
gurar que todas as deliberagdes e atos do
Conselho estejam em conformidade com o
ordenamento juridico aplicavel e com os
principios da boa governanca corporativa.

Calendario Tematico

O Calendario Tematico implementado pelo
CDE apresenta aos conselheiros, por meio
de relatérios e apresentagdes periddicas,
temas relacionados ao Estatuto Social e aos
normativos internos; ao Programa de Inte-
gridade Corporativa do Sistema SEBRAE;
a Matriz de Transagdes Criticas, Gestdo de
Riscos e Compliance; as resolugdes publica-
das pelo CDN e as recomendacgdes do TCU.

Ao longo do ano, este calendario contempla
diversos temas com diferentes periodicida-
des:
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- Apresentacdes anuais: Apresentagdo da
Diretoria Executiva, Acordo Coletivo de
Trabalho dos Empregados, Plano Pluria-
nual e Orgamento Anual, Prestagdo de
Contas Anual, Plano Anual de Auditoria;

- Relatdrios semestrais: Relatdrio de Acom-
panhamento e Avaliagdo Semestral, Rela-
tério Semestral de Licitagdes e Inexigibi-
lidade, Relatério Semestral de Ouvidoria;

- Relatdrios trimestrais: Relatério Trimestral
de Auditoria Interna, Relatorio Trimestral
de Compliance e Integridade Corporativa,
Relatério Trimestral do Monitoramento
do Orgamento, Relatdrio trimestral de 6r-
gdos colegiados de instituigcdes publicas
ou privadas, Reporte do Comité de Com-
pliance e Auditoria referente ao Programa
de Integridade Corporativa;

- Qutros relatérios periddicos: Relatério
Quadrimestral de Sindicancias, Relatorio
Bimestral de Convénios, Relatério Anual
de Auditoria Interna, Relatério Anual de
Agdes Judiciais, Relatério Anual de Ges-
tdo de Pessoas.

Esta estrutura de acompanhamento pe-
riddico permite ao Conselho Deliberativo
Estadual manter-se informado sobre os di-
versos aspectos da gestdo e governanga do
SEBRAE, garantindo transparéncia e efetivi-
dade no cumprimento de suas atribuigcdes.
Vale ressaltar que a existéncia deste Calen-
dario Tematico néo afasta a inclusgo de ou-
tros temas na pauta das reunides, caso haja
necessidade e pertinéncia para deliberagéo
pelo Conselho.

Comités Tematicos do CDE

Para apoiar as decisdes do Conselho Deli-
berativo Estadual (CDE) e garantir uma ana-
lise aprofundada de temas estratégicos, o
SEBRAE/GO conta com Comités Tematicos,
6rgaos de assessoramento sem poder deli-
berativo, compostos por membros do pré-
prio Conselho.

A seguir, sdo detalhadas as principais com-
peténcias de cada comité, conforme seus
respectivos regimentos internos.

Comité de Compliance e Auditoria

O Comité de Compliance e Auditoria as-
sessora o CDE na superviséo dos sistemas
de controle interno, na prevengdo de riscos
€ na correta aplicagéo dos recursos. Suas
principais atribuigdes incluem:

- Propor diretrizes e politicas relacionadas
ao Programa de Integridade (Compliance)
e a gestdo de riscos;

- Acompanhar a aderéncia as normas, in-
cluindo a Lei Geral de Protegéo de Dados
(LGPD);

- Avaliar os relatérjos da Auditoria Interna,
da Comisséo de Etica e da Ouvidoria;

- Zelar pela integridade e qualidade das de-
monstragdes financeiras.

Comité de Estratégias

Responsavel por assessorar o CDE na anali-
se de temas que impactam os objetivos de
longo prazo da instituicdo, o Comité de Es-
tratégias tem como foco:

- Realizar a analise prévia do Plano Pluria-
nual e do Orgamento Anual, bem como de
suas alteragdes;

- Debater e propor diretrizes estratégicas
alinhadas & misséo do SEBRAE/GO;

- Analisar tendéncias e cenarios que pos-
sam influenciar o futuro da organizagéo.

Comité de Governanca e Sustentabilidade

Este comité tem a misséo de zelar pela ado-
¢do das melhores praticas de governanca
corporativa e pelo fomento ao desenvolvi-
mento sustentavel. Suas competéncias cen-
trais séo:

+ Analisar e propor melhorias no Estatuto So-
cial e no Regimento Interno do SEBRAE/GO;

- Promover a eficacia dos processos de go-
vernanga, garantindo transparéncia e equi-
dade;

- Assessorar o CDE em questdes relaciona-
das a sustentabilidade e a responsabilida-
de social corporativa.

Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional

Focado no capital humano da organizagéo,
este comité assessora o CDE em decisodes re-
lacionadas & gestéo de pessoas e ao clima or-
ganizacional. Suas principais atribuigdes so:

- Analisar previamente o Sistema de Gestéo
de Pessoas, incluindo o Plano de Cargos e
Salarios, os critérios de avaliagéo de de-
sempenho e a politica de beneficios;

- Propor diretrizes para o desenvolvimento
e aretengdo de talentos;

- Avaliar as propostas de reajustes salariais
e acordos coletivos de trabalho.
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ESTATUTO SOCIAL DO
SEBRAE GOIAS




Uso Interno
SEBRAE
RESOLUGCAO CDN N2 572/2025

HOMOLOGAGAO DE ESTATUTO
SOCIAL DO SEBRAE/GO.

O CONSELHO DELIBERATIVO NACIONAL DO SERVICO BRASILEIRO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - SEBRAE, no uso da competéncia
conferida pelo art. 14, inciso XVI, do Estatuto Social do SEBRAE, e em face da
deliberagdo aprovada na 52 Reunido Ordinaria, realizada em 29 de maio de 2025,

RESOLVE:

Art. 12 Homologar a alteragao estatutaria implementada pelo Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Estado de Goias - SEBRAE/GO, na
forma do anexo.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor nesta data, revogando-se as disposicoes
em contrario.

Jodo Pessoal/PB, 29 de maio de 2025.

JOSE ZEFERINO PEDROZO
Presidente do Conselho Deliberativo Nacional

CGDIGO: BO-70-72-E1-F0-52-40-90-48-2B-54-66-16-EF-5C-E9-34-DC-00-57

61



62

PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

RESOLUCAO CDN N° 572-2025 - Homologagio do Estatuto Social do Sebrae-GO

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para

verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.briverificadorassinaturas/#/search?codigo=B0-70-72-E 1-F 0-52-40-90-48-2B-

54-66-16-EF-5C-E9-34-DC-00-57 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.briverificadorassinaturas/#/search e digite o codigo abaixo:

CODIGO: B0-70-72-E1-F0-52-40-30-48-2B-54-66-16-EF-5C-E9-34-DC-00-57
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s@o):

José Zeferino Pedrozo - 003.*****-68 - 02/06/2025 17:05:35
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal € intransferivel
1P 200, 0




RESOLUCAO CDE/GO N. 358/2025

ADEQUAGAO, ATUALIZAGAO E
CONSOLIDACAO DO ESTATUTO
SOCIAL DO SEBRAE/GO.

O Presidente do Conselho Deliberativo Estadual do SERVICO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE GOIAS -
SEBRAE/GO, no uso de suas atribuicées que lhe sdo conferidas
estatutariamente e considerando o ndo cumprimento do artigo 41 do
Estatuto Social do SEBRAE-GO em decorréncia da negativa do CDN em
homologar a nova versio deste documento legal com a insercdo de 2
associados-instituidores (Carta n® 011/2024 — CDN/Pres.);

RESOLVE:

Art. 1°. Determinar que sejam tomadas todas as medidas necessarias
para averbacgdo do Estatuto Social do SEBRAE/GO, nos mesmos termos
e contelido daquele averbado no 1° Tabelionado de Protesto e Registro
de Titulos e Documentos e Pessoas Juridicas de Goidnia-GO a margem
do registro n°® 157, Prot.: 10398 (protocolizado em 12/02/2021 sob n°
1711281), visto a negativa do CDN em homologar o Estatuto Social
atualmente averbado, neste mesmo tabelionato (protocolizado em
10/05/2023 sob n° 1733100).

Art. 2°, Esta Resolucdo entra em vigor nesta data, revogando-se as
disposicoes em contrario e, em face das adequacgoes, atualizagoes e
consolidacbes constantes da presente Resolucao, o Estatuto Social do
SEBRAE/GO passa a vigorar cegm a redacao em anexo.

Presidente do Conselho Deliberativo do SEBRAE/GO
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ESTATUTO SOCIAL DO SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO ESTADO DE GOIAS — SEBRAE/GO

TITULO I
DOS FUNDAMENTOS DA ENTIDADE

. CAPITULO I )
DA DENOMINAGAO, CONSTITUIGAO, SEDE, FORO E DURACAO

Art.1°. O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de
Goias — SEBRAE/GO é uma entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social auténomo,
regulada por este Estatuto, doravante designada simplificadamente
neste instrumento como SEBRAE/GO.

Art.2°. O SEBRAE/GO tem sede e foro em Goiania, Capital do Estado de
Goias, na Avenida T-3, n. 1000, Setor Bueno, CEP: 74.210-240.

Art.3°. O prazo de duragdao do SEBRAE/GO é indeterminado.

= CAPITULOII _ )
DA ATUACAO, FINALIDADES E CONDIGCOES DE VINCULAGAO
AO SISTEMA SEBRAE

Art.4°. A atuacdo do SEBRAE/GO limita-se ao territério do Estado de
Goias.

Art.5°. O SEBRAE/GO, no seu ambito territorial de sua atuacao, tem por
objetivo fomentar o desenvolvimento sustentavel, a competitividade e
o aperfeicoamento técnico das microempresas e das empresas de
pequeno porte industriais, comerciais, agricolas e de servicos,
notadamente nos campos da economia, administragao, financas e
legislagdo; facilitar o acesso ao crédito, a capitalizacido e o
fortalecimento do mercado secundario de titulos de capitalizagdo
daquelas empresas; promover o desenvolvimento da ciéncia, da
tecnologia, do meio ambiente, da capacitagdo gerencial e da assisténcia
social; promover a educacdo, a cultura empreendedora e a
disseminacdo do conhecimento sobre o empreendedorismo, podendo
constituir-se em instituicdo de ensino formal, desde que autorizad
pelas autoridades competentes, sempre em consonancia com
politicas nacionais de desenvolvimento:

I - Com as politicas, diretrizes e prioridades de aplicacdo de recursos,
atos, resolucdes, programas e projetos aprovados pelo Conselho
Deliberativo Nacional do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas, 6rgdo e entidade esses doravante designados
simplificadamente neste instrumento como CDN e SEBRAE,
respectivamente;
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II - Com as resolucdes editadas pela Diretoria Executiva do SEBRAE;
III - Com a legislagdo pertinente, aplicavel ao Sistema SEBRAE.

§1° O SEBRAE/GO podera eventualmente promover a venda de
produtos e a prestacio de servicos intrinsecamente ligados aos seus
objetivos, desde que os resultados auferidos sejam aplicados na
manutencio das atividades previstas neste Estatuto;

§2° Para fins deste Estatuto, considera-se Sistema SEBRAE o sistema
composto por uma unidade nacional coordenadora — o SEBRAE — e por
unidades operacionais vinculadas, localizadas em cada um dos Estados
da Federacio e no Distrito Federal, conforme definido no Estatuto do
SEBRAE;

§3° O SEBRAE/GO devera buscar articulagio com outros érgaos da
administracdao publica e iniciativa privada que atuam na area de
promogao e desenvolvimento das micro e pequenas empresas, podendo
para tal firmar convénios e contratos;

§4° A articulac3o interinstitucional a que se refere o paragrafo anterior,
visara maximizar a eficacia de instituicbes existentes e evitar a
duplicacio de esforgos e dispéndio de recursos para o0 mesmo fim;

§5° A vinculagio do SEBRAE/GO ao Sistema SEBRAE depende da
homologacao deste Estatuto pelo CDN.

Art.6°. Relativamente a seus objetivos institucionais, forma e meios de
atuacdo, estrutura basica de gestio, composicdo e competéncias dos
érgdos que integram sua estrutura basica, eleicdo, reeleicdo ou
destituicio dos dirigentes, caracteristicas dos mandatos, né&o
remuneracido dos membros dos 6rgidos colegiados, atendimento de
quérum minimo para determinadas deliberagdes, observancia de
disposicdes aprovadas pelo CDN sobre politicas, diretrizes e prioridades
orcamentarias, controle finalistico das atividades, finangas,
contabilidade, prestacdo de contas, licitagdo, pessoal e ao processo
eleitoral, o SEBRAE/GO obriga-se a cumprir os principios sistémicos
estabelecidos no Estatuto do SEBRAE.

Art.7°. O SEBRAE/GO submete-se ao poder de correicao do CDN.

TiTULO II
DOS ASSOCIADOS

5 CAPITULO I
DA COMPOSIGCAO DO CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

@/’ 3
Camila Borgesde Oliveira
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Art.8°. 0 SEBRAE/GO tem como Associados-lnstituid;)res:

I - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE;
II - Secretaria de Estado da Administracao - SEAD;

III - Universidade Federal de Goias — UFG;

IV - Secretaria de Estado de Desenvolvimento e Inovagao - SEDI;

V - Federacdo da Agricultura e Pecuaria de Goias — FAEG;

VI - Federacio das Indlstrias do Estado de Goias — FIEG;

VII - Federacio do Comércio do Estado de Goias — FECOMERCIO-GO;

VIII - Federacdo das Associagdes Comerciais, Industriais e
Agropecuarias do Estado de Goias — FACIEG;

IX - Banco do Brasil S/A — BB;

X - Agéncia de Fomento de Goias S/A — GoiasFomento;

XI - Caixa Economica Federa - CEF;

XII - Associacdo Goiana da Micro e Pequena Empresa — AGPE;

XIII - Federacdo das Camaras de Dirigentes Lojistas do Estado de Goias
— FCDL.

Art.99, Os Associados-Instituidores:

I - Nao respondem isolada ou subsidiariamente pelas obrigagoes
assumidas pelo SEBRAE/GO);

II - Nao sdo obrigados a contribuir com prestagdes periddicas para o
custeio de suas atividades, nem séo titulares de quota ou fragao ideal
de seu patriménio;

III - Tém o dever de observar este Estatuto, as decisoes do CDN, as
decisdes do CDE/GO e os Regimentos Internos do SEBRAE/GO.

. CAPITULO II
DA ADMISSAO E EXCLUSAO DE ASSOCIADOS-INSTITUIDORES

Art.10. A admissio de Associados-Instituidores far-se-a por
deliberacdo do CDE, aprovada por, no minimo, 9 (nove) Conselheiros,
em reunido extraordinaria convocada exclusivamente para esse fim.
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§1° - A deliberagdo sobre a admissdo de Associados-Instituidores sera
precedida por proposta do Presidente do CDE/GO ou por, pelo menos,
4 (quatro) membros do CDE/GO;

§2° - Aprovada a admissdo do Associado-Instituidor pelo CDE/GO, sua
efetiva participacio fica condicionada a alteracao do Estatuto Social do
SEBRAE/GO, devidamente homologado pelo CDN.

Art.11. A exclusio dar-se-a a pedido do Associado-Instituidor, por
quem legalmente o represente, mediante manifestacao expressa e
irrevogavel dirigida ao Presidente do CDE/GO, ndo podendo esta ser
negada.

Paragrafo tnico - E direito do Associado-Instituidor excluir-se quando
julgar necessario.

Art.12. Sera excluido o Associado-Instituidor, por deliberagao do CDE,
aprovada por, no minimo, 9 (nove) Conselheiros, em reunidao
extraordinaria convocada exclusivamente para esse fim, havendo justa
causa, assim reconhecida em procedimento que assegure direito de
defesa e de recurso, nos termos previstos neste Estatuto.

§1° - Podera ser considerada justa causa para exclusdo do Associado-
Instituidor, nos termos deste artigo:

I — A modificacdo da respectiva natureza juridica, do objeto social das
respectivas atividades ou por outro motivo de direito, que leve a
entidade a deixar de ter os objetivos confluentes com os objetivos
sociais do SEBRAE;

II — O descumprimento do presente Estatuto, integral ou parcialmente.

§2° - A exclusdo por justa causa sera deliberada em reunido
extraordinaria, especialmente convocada para este fim;

§3° - O CDE/GO é soberano na decisdo do processo de exclusdao por
justa causa, sem prejuizo da homologagéio da alteragao estatutaria pelo
CDN.

Art.13. O processo de exclusdao do Associado-Instituidor, no CDE/GO,
sera instaurado:

I - Pelo Presidente do Conselho, a seu juizo ou a vista de noticia
fundamentada da existéncia de motivo;

II - Por requerimento escrito e fundamentado, subscrito por, pelo
menos, 03 (trés) Conselheiros.
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Art.14. Instaurado o processo de exclusdo, o CDE/GO notificara, por
escrito e de forma inequivoca, o Associado-Instituidor, para que
apresente sua defesa formal e dirigida ao Presidente do CDE/GO, no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis.

§1° O prazo a que se refere o caput tera inicio a partir da ciéncia da
notificacdo pelo Associado-Instituidor, via postal ou digital certificada;

§2° No processo de exclusio é facultado ao Associado-Instituidor ou
seu procurador ter vista integral do processo, na sede do SEBRAE/GO,
sendo vedada a retirada dos autos;

§3° Juntada a defesa, o Presidente do CDE/GO convocara o Comité de
Governanca e Sustentabilidade, o qual apresentara parecer
circunstanciado, pela conclusdo ou nao da exclusao;

§4° Da deliberacdo pela exclusdo do Associado-Instituidor, cabera
recurso do interessado, no prazo de 10 (dez) dias lteis, dirigido ao
Presidente CDE/GO;

§5° O recurso sera provido somente mediante a aprovacao por, no
minimo, 11 (onze) Conselheiros.

TiTULO III

CAPITULOI
DA ESTRUTURA BASICA

Art.15. A estrutura basica do SEBRAE/GO é composta pelos seguintes
orgdos:

I - Conselho Deliberativo Estadual, doravante designado
simplificadamente por sua sigla CDE/GO;

II — Conselho Fiscal;
III — Diretoria Executiva.

CAPITULO II
DO CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

Art.16. O CDE/GO, 6rgiao colegiado de direcdo superior, detém o poder
originario e soberano no ambito do SEBRAE/GO.

Art.17. O CDE/GO é composto por 13 (treze) conselheiros titulares e
respectivos suplentes, pessoas fisicas capazes civilmente,
representantes de cada um dos Associado-Instituidor do SEBRAE/GO,
relacionados no art. 8° deste Estatuto.

G- 6
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§1° Os conselheiros titulares e respectivos suplentes serdo indicados
pelos Associados-Instituidores, a quem representardo no CDE/GO, e
cumprirdo mandato de 04 (quatro) anos, sem remuneragao, permitida
a reconducao, ressalvado o disposto no § 5° deste artigo;

§2° Nas reunides deliberativas do CDE, cada Associado-Instituidor, por
meio do seu respectivo conselheiro titular, tera direito a 01 (um) voto;

§3° Os conselheiros suplentes poderdo ter direito a voz, mas somente
poderdo votar, substituindo automaticamente os conselheiros
titulares, nos casos de afastamentos ou impedimentos temporarios
destes;

§4° Os conselheiros titulares e respectivos suplentes exercerao
pessoalmente suas atribuicbes, ndo lhes sendo permitido se fazer
representar por procuradores ou prepostos;

§5° Retirada a indicacdo, pelo Associado-Instituidor representado, ou
findo o prazo do mandato, cessa, de pleno direito, a participacao no
CDE/GO do titular ou de seu respectivo suplente;

§6° Na hipotese prevista no paragrafo anterior, se o conselheiro
destituido exercer cumulativamente a Presidéncia do CDE/GO, far-se-
a eleicdo extraordinaria para imediato preenchimento do cargo, em
reunido convocada especialmente para esse fim, para complementacao
do mandato, observado o prazo previsto no § 2° do art. 18 deste
Estatuto;

§7° O Presidente do CDE/GO, enquanto detiver a condicdo de
conselheiro titular representante do Associado-Instituidor que o
indicou, tera um mandato de 04 (quatro) anos consecutivos, sem
remuneracgao, vedada a reconducgao;

§8° Havendo vacancia do cargo de Presidente do CDE/GO, ou
impedimento definitivo de seu respectivo titular, reconhecido pelo
orgao, far-se-a eleicdo extraordinaria para preenchimento do dito
cargo, em reunidao convocada especialmente para esse fim, para
complementacdo do mandato, observado o prazo previsto no § 2° do
art. 18 deste Estatuto;

§9° Nas hipoteses previstas nos §§ 5° e 8° deste artigo, enquanto nédo
for realizada a eleicdo extraordinaria e empossado o eleito, o Vice-
Presidente, interinamente, assumira a Presidéncia. Ndo havendo Vice-
Presidente, a Presidéncia sera temporariamente exercida pelo
conselheiro mais antigo ou, no caso de empate, pelo de maior idade.

Art.18. Compete ao CDE/GO, sem prejuizo de outras atribuigoes
previstas neste Estatuto e nos Regimentos Internos do SEBRAE/GO:
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I - Eleger, dentre os conselheiros titulares, com o voto concorde, no
minimo, de 07 (sete) conselheiros, o seu Presidente, em reunido
especialmente convocada para esse fim;

II - Eleger, com o voto concorde, no minimo, de 07 (sete) conselheiros,
o Diretor-Superintendente, os demais Diretores do SEBRAE/GO e os
membros titulares do Conselho Fiscal e respectivos suplentes, em
reunido especialmente convocada para esse fim;

III - Destituir ad nutum ou em decorréncia da representacao de que
trata o § 7° deste artigo, com o voto concorde, no minimo, de 09 (nove)
conselheiros, em reunido especialmente convocada para este fim, o
Diretor-Superintendente, qualquer dos demais Diretores ou qualquer
dos membros do Conselho Fiscal, titular ou suplente;

IV - Aprovar a discriminacdo das areas de atuacdo setorial dos
membros da Diretoria Executiva, salvo se esta matéria ja estiver
contida no Regimento Interno do SEBRAE/GO;

V - Fixar a remuneracdao dos membros da Diretoria Executiva, que
levara em conta a realidade regional e que nio podera exceder a paga
pelo SEBRAE;

VI - Elaborar e aprovar o Regimento Interno do proprio CDE/GO;
VII - Aprovar o Regimento Interno do Conselho Fiscal;
VIII - Aprovar o Regimento Interno do SEBRAE/GO;

IX - Decidir sobre as politicas, diretrizes e prioridades de aplicacao e
recursos, em consonancia com as deliberagdes do CDN para o Sistema
SEBRAE;

X - Aprovar o Plano Plurianual e o Orcamento Anual, bem como as
alteragoes que se fizerem necessarias, a serem encaminhados ao CDN
para que este, apos consolidacdo e insergao de tais pegas nas propostas
de Plano Plurianual e de Orcamento Anual do Sistema SEBRAE os
aprove, observados o Direcionamento Estratégico e as Diretrizes
Orcamentarias para Elaboracdao do Plano Plurianual e do Orgamento
Anual definidos pelo CDN;

XI - Aprovar a prestacdo de contas do SEBRAE/GO, que devera estar
instruida, no minimo, com os elementos previstos no art. 36 deste
Estatuto;

XII - Designar os representantes do SEBRAE/GO em 6rgaos colegiados
de instituicdes estaduais, observada a competéncia de que trata o art.

8
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25, inciso VIII, deste Estatuto, podendo tal competéncia ser delegada
a Diretoria Executiva ou, isoladamente, aos Diretores, por meio de
Resolucio especifica que fixe as regras e os limites de competéncia;

XIII - Estabelecer, mediante resolucdo especifica, regras sobre o
processo de eleicio de seu Presidente, do Diretor-Superintendente e
demais Diretores e dos membros titulares do Conselho Fiscal e
respectivos suplentes, observadas as mesmas normas que a respeito o
CDN tiver baixado;

XIV - Aprovar a celebragio de acordos, contratos ou convénios e seus
respectivos aditivos com entidades nacionais, internacionais ou
estrangeiras, observadas as normas que a respeito o CDN tiver baixado,
podendo tal competéncia ser delegada a Diretoria Executiva ou,
isoladamente, aos Diretores, por meio de Resolucdo especifica que
delimite os valores de algada para cada competéncia;

XV - Aprovar viagens ao exterior de representagdo, servico ou estudo
de conselheiros do préprio CDE/GO, membros da Diretoria Executiva,
do Conselho Fiscal e convidados, assim como estabelecer normas a
respeito dessas viagens, aplicaveis inclusive aos empregados e
consultores externos do SEBRAE/GO;

XVI - Aprovar o Sistema de Gestao de Pessoas ou o Plano de Cargos e
Salarios que o equivalha, compreendendo o Quadro de Pessoal, o Plano
de Cargos e Salarios, os critérios de avaliacdo de desempenho e os
beneficios do SEBRAE/GO, bem como aprovar os reajustamentos
salariais;

XVII - aprovar as propostas de alienacao ou de oneracdo de bens
imoveis;

XVIII - Decidir sobre a aceitacdo de doagdao com encargos;

XIX - Decidir sobre a extingdo da entidade e destinacao de seus bens,
com o voto concorde de, no minimo, 11 (onze) conselheiros, em reuniao
convocada especialmente para esse fim;

XX - Decidir sobre os pedidos de afastamento temporario dos membros
da Diretoria Executiva, dispondo a respeito da concessdo, ou nao, de
remuneracdo, quando se tratar de casos de suspensdo do contrato de
trabalho;

XXI - Fiscalizar a execugio das acdes, projetos, programas e convénios,
a cargo da Diretoria Executiva, propondo os ajustamentos necessarios
ao atendimento dos objetivos institucionais do SEBRAE, do SEBRAE/GO
e das resolucdes do CDN e da Diretoria-Executiva do SEBRAE;
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XXII - Deliberar sobre a alteracdo do presente Estatuto, com o voto
concorde de, no minimo, 09 (nove) conselheiros, em reunido convocada
especialmente para esse fim;

XXIII - Apresentar ao CDN proposicdes fundamentadas, relacionadas
com a integridade, eficacia e ampliagdo das agdes do Sistema SEBRAE;

XXIV - Interpretar o presente Estatuto e decidir sobre os casos omissos,
com o voto concorde de, no minimo, 07 (sete) conselheiros.

§1° O CDE/GO reunir-se-a mensalmente, em carater ordinario, e
extraordinariamente, sempre que necessario, por iniciativa de seu
Presidente ou de 03 (trés) conselheiros;

§2° As convocacdes do CDE/GO serdo efetuadas por via postal ou por
meios eletrdnicos, desde que seja possivel confirmar a recepgao do
instrumento de convocacdo, com antecedéncia minima de 07 (sete)
dias, sendo que, nos casos de eleigdo de seu Presidente, dos membros
da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal, este prazo sera de, no
minimo, 15 (quinze) dias;

§3° As reunides do CDE/GO serdo realizadas com a presenca de, no
minimo, 07 (sete) conselheiros;

§4° As deliberacdes do CDE/GO serdao tomadas pela maioria simples
dos conselheiros presentes, salvo quando este Estatuto exigir quérum
qualificado;

§5° O Presidente eleito do CDE/GO, além do voto normal, tera, no caso
de empate nas deliberagoes, voto de qualidade, salvo naquelas em que
este Estatuto exigir quorum qualificado;

§6° Além dos requisitos gerais que tenham sido estabelecidos neste
Estatuto, o CDE/GO podera exigir que os candidatos aos cargos da
Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal comprovem previamente sua
experiéncia técnica e idoneidade moral, mediante a apresentacdo das
informacoes, certiddes e/ou documentos que especificar;

§7° Tendo ciéncia da pratica de atos de improbidade administrativa ou
de malversacao de recursos da entidade; ou de incapacidade civil; ou
de manifesta incompeténcia gerencial; ou de clara insubordinacao as
deliberagdes expressas do CDE/GO ou de condenacgdo a pena que vede,
ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos; ou por crime
falimentar, de prevaricagdo, corrupcdo ativa ou passiva, concussao ou
peculato; ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagoes
de consumo, a fé publica ou a propriedade, enquanto perdurarem os
efeitos da condenacdo, relativamente aos membros da Diretoria
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representar perante o colegiado, solicitando ao seu Presidente a
convocacio de reunido, nos termos do inciso III deste artigo, para
apreciacdo da procedéncia da representagido e, se for o caso, para
destituicdo do responsavel ou responsaveis;

§8° As deliberagdes do CDE/GO serdo fundamentadas, podendo seu
Presidente, ou qualquer conselheiro, solicitar prévia manifestacao,
escrita ou oral, da Diretoria Executiva, de técnicos do SEBRAE/GO, de
orgidos de assessoramento ou de consultores externos do 6rgdo a
respeito da matéria em discussao;

§9° O CDE/GO nao podera apreciar propostas a ele submetidas se estas
nio contiverem os elementos necessarios a deliberagdo, inclusive, se
for o caso, a estimativa dos recursos envolvidos;

§10 Nas hipoteses previstas no § 7° deste artigo, assegurar-se-a o
direito de defesa perante o proprio CDE/GO, em instancia unica,
mediante procedimento préprio, disciplinado pelo 6rgao, adotando-se
como paradigma o que dispuser o Regimento Interno do CDN;

§11 No caso de extingdo do SEBRAE/GO, os seus bens serao destinados
a entidade sem fins econdmicos ou lucrativos, que se dedique a
atividades semelhantes e que atenda as condigoes legais para gozo de
imunidade tributaria ou, na falta desta, a Uniao;

§12 As licitagdes promovidas e os contratos firmados pelo SEBRAE/GO
reger-se-do pelo Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE, aprovado pelo CDN;

§13 A auditoria interna do SEBRAE/GO devera encaminhar ao
Presidente do CDE/GO cépia do inteiro teor de seus relatdrios de
inspecao e pareceres;

§14 As deliberacées do CDE/GO terdo natureza assemblear e serdo
registradas em ata, podendo esta ser lavrada sob a forma de sumario
dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, contendo apenas
a transcricao das deliberacoes tomadas, desde que os documentos, os
votos, propostas ou protestos escritos sejam também arquivados no
Gabinete do CDE/GO;

§15 O CDE/GO dispora de gabinete, assessoria ou consultaria
especializada, que prestara assisténcia ao Presidente e demais
conselheiros no exame de questbes juridicas, contabeis,
administrativas, financeiras ou econémicas sobre as quais o 6rgdo deva
se manifestar;

§16 O CDE/GO dispora sobre a criacao e aprovacao dos respectivos
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Regimentos dos Comités de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional; de Governanca e Sustentabilidade; de Estratégias; de
Compliance e Auditoria com a principal finalidade de assessorar o
conselho nas deliberagdes alusivas ao desenvolvimento das respectivas
areas, sobre as quais o 6rgdo deva se manifestar;

§17 As deliberagbes do CDE/GO poderdo ser objeto de Resolugdo,
subscrita por seu Presidente.

CAPITULO III
DO CONSELHO FISCAL

Art.19. O Conselho Fiscal é o 6rgdo de assessoramento do CDE/GO para
assuntos de gestdo contabil, patrimonial e financeira.

§1° O Conselho Fiscal compde-se de 03 (trés) membros efetivos e 03
(trés) suplentes, eleitos pelo CDE/GO, dentre pessoas fisicas capazes
civilmente, diplomadas em curso de nivel universitario, residentes no
Pais, indicadas pelos Associados-Instituidores do SEBRAE/GO, para
exercicio de um mandato de 04 (quatro) anos consecutivos, sem
remuneracdo, permitida a recondugao;

§2° Os membros do Conselho Fiscal sdo demissiveis ad nutum ou em
face de representagdo, na forma prevista no inciso III do art. 18 deste
Estatuto;

§3° Nao pode participar do Conselho Fiscal empregado do SEBRAE/GO;
pessoa que tenha assento em outros colegiados da entidade; que seja
indicada pelo Associado-Instituidor que detenha a Presidéncia do
CDE/GO ou que seja conjuge dos seus dirigentes ou parente destes até
o terceiro grau;

§4° Os mandatos dos membros do Conselho Fiscal do SEBRAE/GO terado
inicio no primeiro dia (til de abril do ano seguinte ao da data das
eleicbes no Sistema SEBRAE, conforme calendario fixado pelo CDN, e
expirardo no dia 31 (trinta e um) de margo do quarto ano de sua
vigéncia, nos termos do §5° do art. 15 do Estatuto do SEBRAE.

Art.20. Compete ao Conselho Fiscal:
I - Eleger o seu Presidente;

II - Elaborar proposta de seu Regimento Interno e submeté-la ao
CDE/GO;

III - Examinar e emitir parecer sobre as demonstragoes financeiras e
prestacoes de contas anuais do SEBRAE/GO;
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IV - Emitir pareceres sobre balancetes de verificacdo ou realizar
exames especificos, sempre que o CDE/GO solicitar;

V - Emitir parecer, quando solicitado pelo CDE/GO, sobre a alienagao
ou oneracao de bens imoveis;

VI - Acompanhar a implementacio, se for o caso, de medidas
relacionadas com as recomendacdes da empresa de auditoria
independente que presta servigos ao Sistema SEBRAE e de 6rgaos de
controle externo.

§1° O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, a cada trimestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente do
CDE/GO;

§2° O Conselho Fiscal sera subsidiado pelo Gabinete do CDE/GO e, a
depender de solicitacdo sua, ainda:

I - Pelas areas de contabilidade e de auditoria do SEBRAE/GO no
acompanhamento de questdes inerentes ao controle externo;

II - Pela empresa de auditoria independente que presta servigos ao
Sistema SEBRAE.

CAPITULO IV
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art.21. A Diretoria Executiva, érgao colegiado de natureza executiva,
responsavel pela gestdo administrativa e técnica do SEBRAE/GO,
compde-se de 01 (um) Diretor-Superintendente e por outros 02 (dois)
Diretores, eleitos pelo CDE/GO para um mandato de 04 (quatro) anos
consecutivos, demissiveis ad nutum ou em face de representacdo, de
acordo com o inciso III do art. 18 deste Estatuto, conforme o caso,
admitida a reconducdo.

§1° Ocorrendo vacancia em qualquer dos cargos da Diretoria Executiva,
0 CDE/GO escolhera o substituto que completara o mandato;

§2° Nos casos de afastamento temporario, o0s membros da Diretoria
Executiva substituir-se-ao entre si, devendo ser informado a respeito o
Presidente do CDE/GO quando se tratar da substituicio do Diretor-
Superintendente.

Art.22. Compete a Diretoria Executiva, sem prejuizo de outras
atribuicoes cometidas por este Estatuto:

I - Cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, o Plano Plurianual, as
regras estabelecidas nas Diretrizes para Elaboragdo do Plano Plurianual
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e do Orcamento Anual do Sistema SEBRAE, bem como as politicas,
diretrizes e prioridades aprovadas regionalmente pelo CDE/GO, assim
como as resolucdes do CDN e da Diretoria Executiva do SEBRAE, estas
ultimas no que sejam aplicaveis ao SEBRAE/GO;

II - Promover a articulacdo interinstitucional e definir padroes para as
acoes de atendimento as microempresas e empresas de pequeno porte;

III - Elaborar a proposta de Regimento Interno do SEBRAE/GO e
submeté-la a aprovacdo do CDE/GO;

IV - Expedir e cumprir as respectivas normas internas de
funcionamento e operacao, consoante o disposto neste Estatuto e do
que dispuser o Regimento Interno do SEBRAE/GO;

V - Elaborar e submeter a aprovagdo do CDE/GO propostas de Plano
Plurianual e de Orcamento Anual, e respectivas alteragoes;

VI - Elaborar e submeter a aprovacdo do CDE/GO os relatérios de
acompanhamento e avaliagdo semestrais, relativamente aos
instrumentos de agio administrativa previstos no inciso I deste artigo;

VII - Executar o Orcamento do SEBRAE/GO;

VIII - Aprovar os planos de trabalho e orgamentos das areas de
supervisao de cada uma das diretorias;

IX - Buscar a captacdao de recursos de fontes ndo previstas
expressamente neste Estatuto, a fim de ampliar as agdes do
SEBRAE/GO;

X - Submeter a aprovacao do CDE/GO a realizacdo de viagens ao
exterior de servico, estudo ou representacdao, de diretores ou
convidados;

XI - Elaborar proposta do Sistema de Gestao de Pessoas ou do Plano de
Cargos e Salarios que o equivalha, compreendendo o Quadro de
Pessoal, o Plano de Cargos e Salarios, os critérios de avaliacdo e
desempenho e os beneficios do SEBRAE/GO, submetendo a matéria ao
CDE/GO;

XII - Manifestar-se, quando solicitada, sobre questées da competéncia
do CDE/GO;

XIII - Comunicar ao CDE/GO a ocorréncia de irregularidades no
SEBRAE/GO;

XIV - Executar atribuigoes conexas e correlatas que lhe forem confiadas
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pelo CDE/GO.

Art.23. O Regimento Interno do SEBRAE/GO definira as areas sujeitas
a coordenacio e supervisdo do Diretor-Superintendente e dos demais
Diretores.

Art.24. A Diretoria Executiva reunir-se-a ordinariamente 02 (duas)
vezes por més e, em carater extraordinario, sempre que convocada pelo
Diretor-Superintendente.

§19° - As decisdes serdo tomadas por maioria simples;

§2° - Excepcionalmente, as reunides poderdao se realizar com a
presenca de apenas 02 (dois) membros da Diretoria Executiva, sendo
01 (um) deles o Diretor-Superintendente, ou quem o estiver
substituindo temporariamente, hipétese em que as decisdes serdo
tomadas por unanimidade;

§3° - As decisdes da Diretoria Executiva serdo registradas em ata,
podendo esta ser lavrada sob a forma de sumario dos fatos ocorridos,
inclusive dissidéncias e protestos, contendo apenas a transcrigdo das
decisdes tomadas, desde que os documentos, os votos, propostas e
protestos escritos sejam igualmente arquivados.

TITULO IV
DAS ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

CAPITULO I
DO PRESIDENTE DO CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

Art.25. Compete ao Presidente do CDE/GO:

I - Cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto e as decisdes do
CDE/GO, baixando os atos e resolu¢oes pertinentes;

II - Convocar, preparar e presidir as reunioes do CDE/GO e elaborar a
pauta dos trabalhos do 6rgao;

III - Representar o CDE/GO perante a administragdo publica e a
sociedade civil;

IV - Receber dos conselheiros que integram o CDE/GO, do Conselho
Fiscal, da Diretoria Executiva e de outros 6rgdos os documentos e
propostas passiveis de serem submetidos a apreciagdo do CDE/GO;

V - Designar, dentre os demais conselheiros titulares do CDE/GO, o
Vice-Presidente do colegiado que, em seus impedimentos temporarios
e auséncias, exercera, de pleno direito, suas atribuigdes, ressalvada
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art. 18;

VI - Acompanhar, fiscalizar e orientar as agdes a cargo da Diretoria
Executiva, exigindo o cumprimento das deliberagbes do CDE/GO;

VII - Convocar os membros da Diretoria Executiva, técnicos,
empregados ou assessores do SEBRAE/GO, consultores ou convidados
a participar das reunides do CDE/GO, para acompanhar seus trabalhos,
prestar contas, esclarecer questdes, oferecer subsidios, realizar
palestras ou apresentar propostas, sugestdes, projetos ou pareceres;

VIII - Indicar ao CDE/GO, dentre os dirigentes, servidores ou
conselheiros, os representantes do SEBRAE/GO nos orgaos colegiados
de instituicdes nacionais, observado o disposto no inciso XII do art. 18
deste Estatuto;

IX - Autorizar a admissdo de pessoal, respeitado o que dispuser o
Quadro de Pessoal e o Sistema de Gestdo de Pessoas ou o Plano de
Cargos e Salarios que o equivalha, aprovados pelo CDE/GO;

X - Instituir e regulamentar o Gabinete do CDE/GO, disciplinando sua
organizacdao administrativa, técnica e operacional, nos seus aspectos
estruturais e funcionais, bem como prover as funcoes de confianca de
sua estrutura;

XI - Decidir, ad referendum do CDE/GO, quando o recomende a
urgéncia, sobre:

a) Alteragoes do Orgamento Anual do SEBRAE/GO;

b) Celebracdo de acordos, contratos ou convénios e seus respectivos
aditivos com entidades internacionais ou estrangeiras;

c) Pedidos de afastamento temporario dos membros da Diretoria
Executiva, e sobre a concessdo, ou nao, de remuneragdo quando se
tratar de suspensao do contrato de trabalho;

d) Viagens ao exterior de representagdo, servico ou estudo de
conselheiros do CDE/GO, membros da Diretoria Executiva, do Conselho
Fiscal e convidados do SEBRAE/GO;

e) Quaisquer outras situagdes emergenciais que recomendem decisdo
cautelar, desde que se trate de matéria relevante, relacionada com a
integridade do Sistema SEBRAE e cujo retardamento possa ocasionar
dano irreparavel ou de dificil reparagao.

§1° As decisdes do Presidente do CDE/GO previstas no inciso XI deste
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artigo serdo, obrigatoriamente, submetidas a homologagédo do CDE/GO
na primeira reunido subsequente as mesmas;

§2° Caso as decisdbes mencionadas no paragrafo anterior sejam
revogadas ou alteradas pelo CDE/GO, o que somente podera ocorrer
mediante o voto concorde de, no minimo, de 07 (sete) conselheiros,
cabe ao colegiado regular as relagdes juridicas delas decorrentes.

CAPITULO II
DO DIRETOR-SUPERINTENDENTE

Art.26. Compete ao Diretor-Superintendente:

I - Cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as politicas, diretrizes
e prioridades emanadas do CDN e do CDE/GO, as decisbes de seus
Presidentes, além das resolugdes e decisoes do CDN, as resolugdes do
CDE/GO, da Diretoria Executiva do SEBRAE e do proprio SEBRAE/GO,
nos termos do art. 22 deste Estatuto;

II - Convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva;
I1I - Baixar os atos e resolucdes aprovados pela Diretoria Executiva;

IV - Coordenar as acdes operacionais desenvolvidas nas areas de
atuacdo setorial dos demais Diretores;

V - Decidir sobre a demissdo e demais atos de movimentacdo de
pessoal, bem como processar a admissao, neste caso observados o art.
18, inciso XVI, e o art. 25, inciso IX, deste Estatuto;

VI - Prover as fungdes de confianga previstas na estrutura operacional
do SEBRAE/GO, observado o disposto no inciso IX do art. 25 deste
Estatuto;

VII - Supervisionar e coordenar, em conjunto com os demais Diretores,
a elaboracao das propostas que devam ser submetidas ao CDE/GO, em
especial as previstas nos incisos VIII, X, XI, XVI e XVII do art. 18 deste
Estatuto;

VIII - Representar o SEBRAE/GO, ativa ou passivamente, em juizo ou
fora dele, ressalvados os casos em que o Estatuto exija a assinatura de
outro Diretor; .

IX - Assinar, em conjunto com outro Diretor, convénios, contratos,
ajustes, cheques, titulos de crédito e quaisquer instrumentos que
importem na realizacdo de despesa, na captacdo de receita, na
prestacdo de garantia ou na compra, alienagdo ou oneracgao de bens e
direitos.
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Paragrafo tinico. Excepcionalmente, com base em decisao colegiada da
Diretoria Executiva, o Diretor-Superintendente poderad delegar suas
atribuicdes a outros Diretores ou a ocupantes de fungdes de confianca,
sem prejuizo de sua responsabilidade.

CAPITULO III
DOS DEMAIS DIRETORES
Art.27. Compete aos demais Diretores:

I - Cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as politicas, diretrizes
e prioridades emanadas do CDN e do CDE/GO, as decisdes de seus
Presidentes, além das resolugdes e decisdes do CDN, as resolucdes do
CDE/GO, da Diretoria Executiva do SEBRAE e do préprio SEBRAE/GO,
nos termos do art. 22 deste Estatuto;

II - Participar das reunides da Diretoria Executiva, podendo solicitar ao
Diretor-Superintendente que as convoque;

III - Planejar, organizar, dirigir, coordenar, controlar e avaliar as agoes
das unidades funcionais sob sua supervisao;

IV - Indicar ao Diretor-Superintendente as pessoas que exercerao as
fungodes de confianca das unidades funcionais sob sua supervisao;

V - Submeter a apreciacdo da Diretoria Executiva o seu plano anual de
trabalho e correspondente orcamento, bem como suas eventuais
alteracoes;

VI - Apresentar a Diretoria Executiva o relatdrio de acompanhamento
semestral das unidades funcionais sob sua supervisao;

VII - Acompanhar a execucdo fisico-financeira do Orgamento Anual do
SEBRAE/GO;

VIII - Assinar, em conjunto com o Diretor-Superintendente, convénios,
contratos, ajustes, cheques, titulos de crédito e demais instrumentos
que importem na realizacdo de despesa, na captacdo de receitas, na
prestacdo de garantias ou na compra, alienagdo ou oneracao de bens e
direitos;

IX - Substituir o Diretor-Superintendente, nos casos de afastamento ou
impedimento temporario, observado o disposto no art. 21, §2°, deste
Estatuto.

Paragrafo Ginico. Excepcionalmente, com base em decisao colegiada da
Diretoria Executiva, o Diretor podera delegar suas atribuicdes a
ocupantes de funcdes de confianca, sem prejuizo de sua
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responsabilidade. '
CAPITULO IV
DA ESTRUTURA FUNCIONAL DO SEBRAE/GO

Art.28. A estrutura operacional do SEBRAE/GO, como tal considerada
aquela resultante do detalhamento da sua estrutura organizacional,
sera estabelecida no seu Regimento Interno e sera aprovada pelo
Conselho Deliberativo Estadual, por proposta da Diretoria Executiva.

Art.29. O regime juridico dos empregados do SEBRAE/GO é o da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

A TiTULOV
DO PATRIMONIO, RENDIMENTOS E REGIME FINANCEIRO

CAPITULO I
DO PATRIMONIO

Art.30. Constituem patrimdnio do SEBRAE/GO, além dos bens e direitos
e eventualmente pertencentes ao extinto Centro de Apoio a Pequena e
Média Empresa de Goias — CEAG, os bens doados a entidade ou por ela
adquiridos por forca de suas atividades, bem como os resultados
econdmico-financeiros que venham a ser obtidos.

Art.31. O SEBRAE/GO goza de autonomia patrimonial, administrativa
e financeira, inclusive em relagdo a seus Associados-Instituidores.

Art.32. Os bens e direitos do SEBRAE/GO destinar-se-ao
exclusivamente a consecucdo de seus objetivos, admitida a utilizacdao
de uns e outros para obtencdo de rendimentos, que serdo
obrigatoriamente aplicados nas atividades e finalidades previstas neste
Estatuto.

CAPITULO II
DOS RENDIMENTOS E DO REGIME FINANCEIRO

Art.33. Constituem rendimentos do SEBRAE/GO:

I - Os valores que lhes sejam transferidos pelo SEBRAE, oriundos da
arrecadacdo do adicional as aliquotas das contribuicdes sociais
relativas as entidades de que trata o art. 1°, do Decreto-Lei n. 2.318,
de 30 de dezembro de 1986, conforme estabelecido no art. 8°, § 3°, da
Lei n. 8.029, de 12 de abril de 1990, e alteragdes posteriores, e em
outras fontes de receita;

II - As subvengoes e auxilios financeiros;

III - O produto da prestagido dos seus servigos;
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IV - O produto da aplicagdo dos seus bens patrimoniais e financeiros;
V - As doagoes recebidas;
VI - Outras rendas de origens diversas.

Paragrafo Gnico. A gestdo dos recursos de que trata o inciso I do caput
deste artigo ficara condicionada ao cumprimento da Lei n. 8.029, de 12
de abril de 1990 e alteracdes posteriores, regulamentada pelo Decreto
n. 99.570, de 09 de outubro de1990 e, ainda, das normas baixadas pelo
CDN.

Art.34. Os recursos do SEBRAE/GO, seja qual for sua natureza,
independentemente da fonte, serdao aplicados integralmente na
manutencio de seus objetivos institucionais, vedada a distribuicao de
qualquer parcela de seu patriménio, de suas rendas e de eventuais
saldos, superavits ou resultados, a qualquer titulo.

Art.35. As propostas de Orcamento Anual e de Plano Plurianual deverdo
ser apresentadas pela Diretoria Executiva, ao CDE/GO, dentro do prazo
fixado pelo CDN nas Diretrizes para Elaboragdo do Plano Plurianual e
do Orgcamento Anual.

Art.36. A prestacdo de contas anual do SEBRAE/GO, elaborada pela
Diretoria Executiva, sera encaminhada ao CDE/GO, para apreciagao,
até o ultimo dia atil de fevereiro de cada ano, acompanhada de
pareceres do Conselho Fiscal e da empresa de auditoria independente
que presta servigos ao Sistema SEBRAE.

Paragrafo dnico. A prestacdo de contas prevista no caput devera
conter:

I - Relatorio de gestdo estratégica;

II - Relatorio de gestdo administrativa;

III - Balango patrimonial;

IV - Demonstragao do resultado do exercicio;
V - Demonstrativos da execugdo orcamentaria;

VI - Demais pecas exigidas pelo Tribunal de Contas da Uniao.
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_ TiTULOVI )
DAS DISPOSIGOES GERAIS, TRANSITORIAS E FINAIS

Art.37. O Presidente e os demais membros do CDE/GO, os membros do
Conselho Fiscal, o Diretor-Superintendente, os Diretores e os membros
da administracdo superior do SEBRAE/GO ndo sdo responsaveis,
isolada ou subsidiariamente, pelas obrigacoes assumidas pela
entidade.

Art.38. O Presidente e os demais membros do CDE/GO e os membros
do Conselho Fiscal ndo serdo remunerados.

Art.39. Para fins de ajustamento ao que deliberar o CDN, nos termos do
art. 35 do Estatuto do SEBRAE, o presente Estatuto devera ser alterado
para possibilitar a inclusdo no quadro de Associado-Instituidor do
SEBRAE/GO, com direito a participacdo no CDE/GO, de 03 (trés)
entidades cujos estatutos prevejam como exclusivo objeto a
representacido das microempresas e empresas de pequeno porte, com
atuacdo no Estado de Goias respectivamente nas seguintes areas:

I - Da industria;

II - Do comércio e servigos;

III - Da produgao agricola.

§1° Na hipdtese de que trata este artigo, caso sejam admitidos os
Associados-Instituidores ali referidos, o quérum minimo para
realizacdo da reuniio e os diversos tipos de quérum qualificado de
votacio do CDE/GO, conforme previsto neste Estatuto, serdo
adaptados ao nimero de, no minimo, 09 (nove) membros daquele
colegiado, mantidas as proporgoes estabelecidas neste Estatuto.

§2° A adaptacio de que trata o paragrafo anterior podera ser efetuada
por Resolucao do CDE/GO;

§3° Caso se apure, em face da adaptagdo de que trata o § 1° dest
artigo, nimeros fracionados, a Resolugdo adotara os nameros inteiro
imediatamente superiores aqueles.

Art.40. E vedado aos membros do CDE/GO ocupar cargos na Diretoria
Executiva e vice-versa.

§1° Nio podem participar do CDE/GO empregado do SEBRAE/GO,
conjuge ou parente até terceiro grau de seus membros ou de membros
da Diretoria Executiva;

§2° Ndo podem participar da Diretoria Executiva, conjuge ou parente

@
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até terceiro grau de seus membros ou de membros do CDE/GO;

§3° A vedagdo prevista no § 1° somente se aplica nos casos do
empregado no exercicio do cargo, emprego ou fungdo no SEBRAE/GO,
excluindo-se dessa vedacdo aqueles que, mesmo conservando o
vinculo funcional, estejam prestando servigos a outros érgdos, com a

concordéancia do SEBRAE/GO.

Art.41. Este Estatuto, apés sua aprovagio pelo CDE/GO e averbacao no

cartério competente, devera ser homologado pelo CDN.

Art.42. O presente Estatuto, devidamente consolidado, entra em vigor

nesta data, revogadas as disposigdes em contrario.
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REGIMENTO INTERNO
DO CDE




SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO ESTADO DE GOIAS
SEBRAE/GO

REGIMENTO INTERNO DO
CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL (CDE)

CAPITULO I
DAS FUNCOES SISTEMICAS, COMPOSICAO, CARACTERISTICAS DOS
MANDATOS DE SEUS INTEGRANTES, APOIO ADMINISTRATIVO E TECNICO E
REPRESENTACAO INSTITUCIONAL DO CDE

Art. 1° - O Conselho Deliberativo Estadual, doravante referido neste Regimento por sua sigla
CDE, ¢ o 6rgao colegiado de diregdo superior do SEBRAE/GO, que detém o poder originario e
soberano da Entidade, na forma disposta no Estatuto do SEBRAE/GO e neste Regimento,
resguardadas as atribuigdes sistémicas do Conselho Deliberativo Nacional (CDN).

§1° - O CDE funciona como assembleia geral do SEBRAE/GO.

§2° - No ambito das atribui¢des do CDE inclui-se a competéncia para promover agdes preventivas
e repressivas concernentes ao seu poder de correicdo sobre o SEBRAE/GO.

Art. 2° - O CDE ¢é composto por treze conselheiros titulares e respectivos suplentes, pessoas fisicas
capazes civilmente, representantes de cada um dos associados instituidores do SEBRAE/GO.

§1° - Os conselheiros titulares e respectivos suplentes serdo indicados pelos associados
instituidores, a quem representardo no CDE, e cumprirdo mandato de quatro anos, contado da
assinatura do termo de posse, permitida a reconduc¢ao, ressalvado o disposto no § 5° deste artigo,
considerando o que prescreve o Estatuto Social do SEBRAE/GO.

§2° - Os suplentes substituirdo os conselheiros titulares em seus afastamentos ¢ impedimentos
temporarios.

§3° - Os conselheiros titulares e respectivos suplentes ndo perceberdo remuneracio pelo exercicio
de suas fungdes.

§4° - Os conselheiros titulares e respectivos suplentes exercerdo pessoalmente suas atribuicdes,
ndo lhes sendo permitido se fazer representar por procuradores ou prepostos.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Av. T-3, n° 1.000, Setor Bueno - Goidnia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br

-FD-23-CA-36-FE-A0-9F-2C-16-73-11-B0-R5270* 13 /95

.
w'U
(=l
gz
@3



Conte

CODIG!

[0]

v

d
F

[o]
D

SEBRAE

§5° - Retirada a indicacao, pelo associado instituidor representado, ou findo o prazo do mandato,
cessa, de pleno direito, a participagdo no CDE do titular ou de seu respectivo suplente.

§6° - O CDE tera um Presidente, eleito pelo colegiado dentre os conselheiros titulares, que terd um
mandato de quatro anos consecutivos, enquanto detiver a condig¢@o de representante do associado
instituidor que o indicou, vedada a reeleigdo.

§7° - Na hipdtese prevista no § 5° se o conselheiro destituido exercer cumulativamente a
Presidéncia do CDE, far-se-a eleicdo extraordindria para imediato preenchimento do cargo, em
reunido convocada especialmente para esse fim, para complementagdo do mandato, observado o
prazo de quinze dias entre as datas de convocacéo e da reunido.

§8° - Havendo vacancia do cargo de Presidente do CDE, ou impedimento definitivo de seu
respectivo titular, reconhecidos pelo orgao, far-se-a eleicao extraordinaria para preenchimento do
cargo, em reunido convocada especialmente para esse fim pelo Presidente Interino, para
complementagdo do mandato, observado o prazo de quinze dias entre as datas da convocagao e da
reunido.

§9° - Na hipotese prevista no § 7° deste artigo, enquanto nao for realizada a elei¢do extraordinaria
e empossado o eleito, o Vice-Presidente, interinamente, assumira a Presidéncia. Nao havendo
Vice-Presidente, a Presidéncia sera temporariamente exercida pelo conselheiro mais antigo ou, no
caso de empate, pelo de maior idade.

§10 - Os associados instituidores indicardo seus representantes titulares e suplentes mediante
comunicacdo escrita ao CDE.

§11 - Somente o representante titular ou suplente empossado até quinze dias antes, na forma do
paragrafo anterior, podera votar na reunido do CDE convocada para eleger seu Presidente.

Art. 3° O CDE dispora:

§1° - do Conselho Fiscal, 6rgao de assessoramento do CDE para assuntos de gestdo contabil,
patrimonial e financeira.

§2° - do Comité de Compliance e Auditoria, que tem como atribuicdo zelar pela qualidade e
integridade das demonstracdes financeiras, pelo cumprimento das exigéncias legais e
regulamentares e pela qualidade dos sistemas de controle de auditoria interno, externo e de
administrag@o de riscos.

§3° - do Comité de Estratégias, que tem como atribui¢des discutir e analisar temas que possam ter
impacto nos objetivos da instituicdo e na definicdo das diretrizes estratégicas relacionadas aos
objetivos.

§4° - do Comité de Governanga e Sustentabilidade, que tem como atribui¢des promover,
acompanhar e assegurar a adog¢do das melhores praticas de governanga corporativa, coordenar o
processo de implementacdo e manutengdo de tais praticas na organizagdo, fomentar o
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desenvolvimento sustentdvel, assim como a eficacia dos processos de governanga corporativa,
propondo alteragdes, atualizagdes e melhoria e, ainda, atualizagdo das normas e regulamentagdes
da organizacgao.

§5° - do Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional, que tem como atribui¢des orientar
o desenvolvimento da area de pessoas e a retencdo de talentos; estabelecer diretrizes para politicas
de recrutamento, avaliacdo e plano de carreira; e analisar os pacotes de remuneragao.

§6° - do Gabinete do CDE, responsavel por assessorar o CDE, bem como o Conselho Fiscal ¢ os
Comités Tematicos, prestando suporte a Presidéncia e aos Conselheiros titulares e suplentes, na
implementagdo, monitoramento e aprimoramento do Sistema de Governancga Corporativa, com
foco na Transparéncia, Equidade, Responsabilidade Corporativa e Prestagdo de Contas
(Accountability).

I - 0 Gabinete do CDE pressupde de independéncia e autonomia administrativa, subordinando suas
acdes exclusivamente ao Presidente do CDE, ao Conselho Deliberativo, ao Conselho Fiscal e aos
Comités Tematicos.

I - ¢ composto por assessores, analistas e assistentes indicados por meio de Resolucdo especifica,
assinada pelo Presidente do CDE, com as seguintes fungdes e atribuigdes:

a) Chefe de Gabinete: subordinado ao Presidente do CDE, com percepgao de gratificacdo de
fungdo gerencial, ¢ responsavel pela interlocucdo entre o CDE e a Diretoria Executiva
(DIREX), com a atribuicdo de planejar, dirigir, orientar e coordenar a execugdo das
atividades do Gabinete do CDE;

b) Secretario do CDE: responsavel pelas atividades administrativas relacionadas ao
funcionamento do Gabinete do CDE;

¢) Assessores: responsaveis por prestar apoio administrativo ao Gabinete do CDE.

d) Auditor: responsavel pelas atividades administrativas relacionadas ao funcionamento da
Auditoria Interna.

§7° - de Auditoria Interna, que tem a missdo de prover assessoramento para a efetiva e a
transparente aplicacdo dos recursos do SEBRAE/GO, para a avaliagdo constante dos riscos, bem
como para a verificacdo da aderéncia das atividades da Entidade aos normativos de controles
interno e externo e as leis e as regulamentagdes vigentes.

I - O responsavel pela Auditoria Interna do SEBRAE/GO, reportar se 4 funcional e
administrativamente ao Presidente do CDE, ou a quem este delegar, respeitando o Estatuto Social
e o Regimento Interno da organizagao.

IT - A subordinacdo funcional implica assegurar a Auditoria Interna que a atividade estara livre de
interferéncias de qualquer ordem que possam limitar o seu escopo.
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§8° - de consultoria ou assessoria especializada, que tera a fung@o de prestar assisténcia técnica ao
Presidente e Conselheiros no exame de questdes em relagdo as quais o 6rgao deva se posicionar,
podendo ser utilizada pelo Gabinete do CDE, nos casos em que couber.

Art. 4° O Presidente do CDE ¢ o interlocutor institucional do colegiado perante a administragao
publica e a sociedade civil, cabendo-lhe adotar as medidas no sentido de cumprir e fazer cumprir
o Estatuto do SEBRAE/GO, este Regimento, as decisdes do orgdo e as deliberagdes aprovadas
pelo Conselho Deliberativo Nacional (CDN).

CAPITULO II
DA COMPETENCIA DO CDE

Art. 5° Compete ao CDE:

I - eleger, dentre os conselheiros titulares, com o voto concorde, no minimo, de sete conselheiros,
o seu Presidente, em reunidio especialmente convocada para esse fim;

II - eleger, com o voto concorde, no minimo, de sete conselheiros, o Diretor-Superintendente e os
demais Diretores do SEBRAE/GO e os membros titulares do Conselho Fiscal e respectivos
suplentes, em reunido especialmente convocada para esse fim;

I - destituir ad nutum ou em decorréncia da representacdo de que trata o paragrafo primeiro deste
artigo, com o voto concorde, no minimo, de nove conselheiros, em reunido especialmente
convocada para este fim, o Diretor-Superintendente, qualquer dos demais Diretores ou qualquer
dos membros do Conselho Fiscal, titular ou suplente;

IV - aprovar a discriminacdo das areas de atuacdo setorial dos membros da Diretoria Executiva,
salvo se esta matéria ja estiver contida no Regimento Interno do SEBRAE/GO;

V - fixar a remuneragdo dos membros da Diretoria Executiva, observada a realidade regional, nao
podendo exceder a paga pelo SEBRAE Nacional;

VI - aprovar o Regimento Interno do Conselho Fiscal;
VII - aprovar o Regimento Interno dos Comités Tematicos;
VIII - aprovar o Regimento Interno do SEBRAE/GO;

IX - decidir sobre as politicas, diretrizes e prioridades de aplicagdo de recursos, em consonancia
com as que forem fixadas pelo CDN para o Sistema SEBRAE;

X - aprovar o Plano Plurianual e o Or¢camento Anual, bem como as alteragdes que se fizerem
necessarias, a serem encaminhadas ao CDN para que este apds consolidagdo e inser¢do de tais
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pecas nas propostas de Plano Plurianual e de Orcamento Anual do Sistema SEBRAE os aprove,
observados o Direcionamento Estratégico e as Diretrizes Or¢amentarias para Elabora¢do do Plano
Plurianual e do Or¢camento Anual definidos pelo CDN;

N

XI - aprovar as prestagdes de contas do SEBRAE/GO, que deverdo estar instruidas, no minimo, Y,
com os elementos previstos no art. 31 do Estatuto do SEBRAE/GO;

XII - designar os representantes do SEBRAE/GO em 6rgéos colegiados de institui¢des nacionais,
observada a competéncia de que trata o art. 6°, inciso XV, deste Regimento;

XIIT - estabelecer mediante resolugdo especifica, regras sobre o processo de eleicdo de seu
Presidente, do Diretor-Superintendente e demais Diretores € dos membros titulares do Conselho
Fiscal e respectivos suplentes, observadas as normas que a respeito o CDN tiver baixado;

XIV - observar na composi¢do do CDE o principio sist€émico consubstanciado na diretriz de
semelhanga previsto no art. 6°, § 3°, inciso I, combinado com o art. 9°, inciso IV e art. 14, inciso
XVI, do Estatuto Social do SEBRAE;

XV - aprovar a adquagdo do Estatuto Social do SEBRAE/GO, para fins de sua integragdo e
permanéncia no Sistema SEBRAE, e as respectivas alteragdes, com o voto concorde de, no minimo,
nove conselheiros, em reunido convocada especialmente para esse fim;

XVI - nos casos de manifesta violagdo dos principios sistémicos estabelecidos no art. 6° do
Estatuto Social do SEBRAE/GO ou de inobservancia das politicas e diretrizes e prioridades
expressamente fixadas pelo CDE ou de descumprimento pelo SEBRAE/GO de seu respectivo
Estatuto; ou de desaprovacao, pelo CDE, da prestacdo de contas anual; ou da existéncia de indicios
da préatica de atos de improbidade ou malversacdo dos recursos da Entidade:

a) advertir a Diretoria Executiva, com o voto concorde de, no minimo, sete conselheiros,
fixando prazo para que a falta seja sanada;

b) intervir na Diretoria Executiva, por prazo determinado, com voto concorde de, no minino,
nove conselheiros, a fim de resguardar a integridade do SEBRAE/GO e adotar as medidas
administrativas corretivas necessarias;

XVII - aprovar o Sistema de Gestao de Pessoas, compreendendo o Quadro de Pessoal, o Plano de
Cargos e Salarios, os critérios de avaliacdo de desempenho e os beneficios do SEBRAE/GO, bem
como aprovar os reajustamentos salariais;

XVIII - aprovar a celebracdo de acordos, contratos ou convénios e seus respectivos aditivos com
Entidades internacionais ou estrangeiras, observadas as normas que a respeito o CDN tiver baixado;

XIX - aprovar viagens ao exterior de representagdo, servigo ou estudo de conselheiros do proprio
CDE, membros da Diretoria Executiva ou do Conselho Fiscal e convidados, assim como
estabelecer normas a respeito dessas viagens, aplicaveis inclusive aos empregados e consultores
externos do SEBRAE/GO;
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XX - aprovar as propostas de alienagdo ou de oneragdo de bens imoveis.
XXI - decidir sobre a aceitacdo de doagdo com encargos;

XXII - decidir sobre a extingdo da Entidade e destinagdo de seus bens, com o voto concorde de,
no minimo, dez conselheiros, em reunido convocada especialmente para esse fim;

XXIII - decidir sobre os pedidos de afastamento temporario dos membros da Diretoria Executiva,
dispondo a respeito da concessao, ou nao, de remuneragao, quando se tratar de casos de suspensao
do contrato de trabalho;

XXIV - fiscalizar a execugdo das agdes, projetos, programas e convénios, a cargo da Diretoria
Executiva, propondo os ajustamentos necessarios ao atendimento dos objetivos institucionais do
SEBRAE, do SEBRAE/GO ¢ das resolugdoes do CDN e da Diretoria Executiva do SEBRAE;

XXV - apresentar ao CDN proposigoes fundamentadas, relacionadas com a integridade, eficacia e
ampliagdo das agdes do Sistema SEBRAE;

XXVI - deliberar sobre a alteragdo do presente Regimento, com o voto concorde de, no minimo,
nove conselheiros, em reunido convocada especialmente para esse fim.

XXVII - interpretar o presente Regimento e decidir sobre os casos omissos, com o voto concorde
de, no minimo, sete conselheiros, respeitadas as disposi¢des do Estatuto do SEBRAE/GO, do
Estatuto do SEBRAE e das Resolugdes emitidas pelo CDN, de aplicag@o no Sistema SEBRAE.

§1° - Tendo ciéncia da pratica de atos de improbidade ou de malversacgao de recursos da Entidade;
ou de incapacidade civil; ou de manifesta incompeténcia gerencial; ou de clara insubordinacao as
deliberagdes expressas do CDE ou de condenagio a pena que vede, ainda que temporariamente, o
acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricagdo, corrupg¢ao ativa ou passiva,
concussao ou peculato; ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra
normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé publica ou a propriedade,
enquanto perdurarem os efeitos da condenagao, relativamente aos membros da Diretoria Executiva
ou do Conselho Fiscal, qualquer dos conselheiros poderd representar perante o colegiado,
solicitando ao seu Presidente a convocagdo de reunido, nos termos do inciso III deste artigo, para
apreciacdo da procedéncia da representagdo e, se for o caso, para destitui¢ao do responsavel ou
responsaveis.

§2° - A representacdo de que trata o paragrafo anterior devera ser fundamentada e apontar fato

determinante, sob pena de descabimento, mediante juizo de admissibilidade do Presidente do CDE.

§3° - Admitido o cabimento da representacdo, o Presidente do CDE ou seu substituto estatutario
dara ciéncia ao representado de seu inteiro teor, concedendo-lhe prazo de trinta dias corridos para
apresentag@o por escrito de suas razdes de defesa, findo o qual designara relator para a matéria,
escolha que ndo podera recair no autor da representagao.
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§4° - O conselheiro designado para relatar a matéria de que trata o paragrafo anterior, para formar
seu convencimento, durante a fase de instrugdo, podera requisitar novos elementos ¢ informagdes
e promover ou ordenar as diligéncias que entender necessarias ao exame da imputagao.

§5° - Apos a instrugdo, pelo relator designado, da matéria objeto do paragrafo anterior, o Presidente
do CDE ou seu substituto estatutario, atendendo a solicitacdo do relator, convocara reuniao
extraordinaria do colegiado para deliberar sobre a procedéncia ou improcedéncia da representacao
obedecido o quorum minimo de nove conselheiros.

§6° - Na reunido extraordindria a que se reportam os paragrafos anteriores deste inciso, o Presidente
do CDE, ou seu substituto estatutario, podera admitir a presenca do representado ou de advogado
deste, legal e formalmente constituido, assim como facultar-lhe a palavra, no maximo, por quinze
minutos, antes do relator proferir seu voto.

§7° - Antes do voto do Relator, o representado e seu advogado serdo convidados a se retirarem da
reunido para que o colegiado possa finalizar os trabalhos.

§8° - O relator designado apresentara voto escrito na reunido convocada especialmente para este
fim, ap6s o que o Presidente abrira debates sobre a matéria, colhera nominalmente o voto concorde,
no minimo, de nove conselheiros e proclamara o resultado.

§9° - O resultado da reunido sera registrado em Resolugdo e esta enviada formalmente aos
interessados pelo Presidente do CDE.

§10° - Da deliberagdo prevista no paragrafo anterior ndo cabera qualquer recurso.

CAPITULO III
DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE DO CDE

Art. 6° - Ao Presidente do CDE, no ambito de funcionamento do colegiado, estdo afetas as
seguintes atribui¢des, sem prejuizo das demais fungdes que lhe cabe exercer, previstas no Estatuto
Social do SEBRAE/GO e neste Regimento:

I - elaborar a pauta dos trabalhos podendo, para tanto, requisitar informagdes, elementos ou
subsidios a Diretoria Executiva, ou solicitar sugestdes sobre questdes que lhe parecam pertinentes;

II - convocar, preparar e presidir as reunides;

III - receber dos conselheiros que integram o CDE, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva e
de outros 6rgdos os documentos e propostas passiveis de serem submetidas a apreciagdo do
colegiado;

IV - submeter ao colegiado as matérias que dependam de sua decisdo, instruidas com os elementos
necessarios a deliberacgao;
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V - distribuir, previamente, aos relatores que designar, dentre os conselheiros, os assuntos e
propostas incluidos na pauta dos trabalhos ou sujeitos a reunides extraordindrias com fim
especifico;

VI - propor a constitui¢do de comissdes especiais de carater temporario, compostas por membros
do colegiado, para estudo e emissdo de parecer sobre matérias relevantes para o SEBRAE/GO;

VII - coordenar e orientar os debates nas reunides, colhendo e consignando os votos dos
conselheiros;

VIII - decidir sobre as questdes de ordem suscitadas durante as reunides;

IX - deferir pedido de vista formulado por conselheiro, fixando, nas matérias relevantes ou
urgentes, prazo para manifestagdo do autor do pedido;

X - proclamar os resultados das votagoes;
X1 - assinar as atas das reunides, juntamente com o Chefe de Gabinete, anexando a lista de presenga;

XIII - acompanhar, fiscalizar e orientar as a¢des a cargo da Diretoria Executiva, exigindo o
cumprimento das delibera¢des do colegiado;

XIV - convocar os membros da Diretoria Executiva, técnicos, empregados do SEBRAE/GO,
consultores ou assessores do SEBRAE/GO e convidados a participar das reunides, para
acompanhar seus trabalhos, prestar contas, esclarecer questdes, oferecer subsidios, realizar
palestras ou apresentar propostas, sugestdes, projetos ou pareceres;

XV - submeter ao CDE, dentre dirigentes, empregados ou conselheiros do SEBRAE/GO a
indicacdo dos representantes da Entidade em outros 6rgédos colegiados de instituigdes nacionais;

XVI - autorizar a admissdo de pessoal, respeitado o que dispuser o Quadro de Pessoal e Plano de
Cargos ¢ Salarios aprovado pelo CDE;

XVII - prover as fungdes de confianga da estrutura de seu gabinete e designar Chefe de Gabinete
do CDE, Secretario do CDE, Auditor Interno e Assessor Juridico do CDE;

XVIII - decidir, ad referendum do colegiado, quando o recomende a urgéncia sobre:
a) alteragdes do Orgamento Anual do SEBRAE/GO;

b) celebragdo de acordos, contratos ou convénios e seus respectivos aditivos com Entidades
internacionais ou estrangeiras;

¢) pedidos de afastamento temporario dos membros da Diretoria Executiva, ¢ sobre a
concessao, ou ndo, de remuneragdo quando se tratar de suspensao do contrato de trabalho;
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d) viagens ao exterior de representacdo, servigo ou estudo de conselheiros do CDE, do
Conselho Fiscal, membros da Diretoria Executiva e convidados do SEBRAE/GO;

€) quaisquer outras situagdes emergenciais que recomendem decisdo cautelar, desde que se
trate de matéria relevante, relacionada com a integridade do Sistema SEBRAE e cujo
retardamento possa ocasionar dano irreparavel ou de dificil reparagao.

§1° - As decisdes do Presidente do CDE previstas no inciso XVIII deste artigo serdo
obrigatoriamente submetidas a homologagdo do colegiado na primeira reunido subsequente.

§2° - Caso as decisdes mencionadas no paragrafo anterior sejam revogadas ou alteradas pelo CDE,
o que somente podera ocorrer mediante o voto concorde, no minimo, de sete conselheiros, cabe ao
colegiado regular as relagdes juridicas delas decorrentes.

CAPITULO V
DO FUNCIONAMENTO DO CDE

Art. 7° - O CDE reunir-se-a mensalmente, em carater ordinario e, extraordinariamente, sempre que
necessario, por iniciativa de seu Presidente ou de trés conselheiros.

Paragrafo tnico. As reunides serdo realizadas, preferencialmente, na sede do SEBRAE/GO,
podendo ser realizadas excepcionalmente em outro local previamente escolhido pelo colegiado.

Art. 8° - As convocagdes do CDE serdo escritas, indicardo o local, o horario e a pauta de trabalhos
da reunido, podendo ser efetuadas por via postal, fax ou por meios eletrdnicos, desde que seja
possivel confirmar a recep¢do do instrumento de convocagdo, com antecedéncia minima de sete
dias, sendo que, nos casos de eleicao de seu Presidente, dos membros da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal, este prazo sera, no minimo, de quinze dias.

Paragrafo tinico - Os documentos e elementos alusivos as matérias incluidas na pauta de trabalhos
deverdo ser encaminhados aos conselheiros, por cdpia, juntamente com o aviso de convocagao,
salvo quando se tratar de assunto reservado que somente deva ser examinado durante a reunido.

Art. 9° - As reunides do CDE serdo realizadas com a presenga, no minimo, de sete conselheiros,
titulares ou suplentes.

Art. 10 - As delibera¢des do CDE serdo tomadas pela maioria simples dos conselheiros presentes,
salvo quando o Estatuto do SEBRAE/GO exigir quorum qualificado.

Art. 11 - A cada conselheiro presente na reunido cabera um voto nas deliberagdes, assegurando-se
ao Presidente do CDE, além do voto normal, no caso de empate nas deliberagdes, voto de qualidade,
salvo naquelas em que o Estatuto do SEBRAE/GO exigir quorum qualificado.
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Paragrafo tnico - Quando ocorrer o concomitante comparecimento do conselheiro titular e do
respectivo suplente, somente serd computado um inico voto, prevalecendo, neste caso, o direito
de voto do titular.

Art. 12 - Nos casos em que o Estatuto do SEBRAE/GO ou este Regimento exigir quorum
qualificado, a eventual auséncia de conselheiros que implique em reduzir o nimero minimo fara
com que o Presidente suspenda a reunido até restabelecimento do quorum previsto.

Art. 13 - As matérias e proposi¢des submetidas ao CDE deverao estar instruidas com os elementos
necessarios a deliberagao, inclusive, se for o caso, a estimativa dos recursos envolvidos, nos termos
do Estatuto do SEBRAE/GO e deste Regimento e, tratando-se de propostas oriundas da Diretoria
Executiva, com a resolucao correspondente.

Art. 14 - Poderao submeter matérias ou proposi¢des a apreciagdo do CDE:
I - seu Presidente ou qualquer dos conselheiros;
II - a Diretoria Executiva;

III - os Comités Tematicos ¢ as comissdes temporarias especiais designadas para estudo de
matérias especificas.

Paragrafo tinico - As matérias ou proposi¢des somente serdo incluidas na pauta de trabalhos do
CDE:

I - se encaminhadas ao Gabinete do CDE com antecedéncia de quinze dias da data de realizagdo
da reunido, de acordo com o calendario anual aprovado pelo 6rgao;

II - se, a critério de seu Presidente, estiverem instruidas de acordo com o Estatuto do SEBRAE/GO
e com este Regimento.

Art. 15 - Os votos dos relatores ou as propostas dos Comités Tematicos e das comissdes
temporarias especiais, quando escritos, deverdo descrever com clareza a matéria sujeita a
deliberagdo e conter conclusdo objetiva, passivel de ser apreciada pelo colegiado.

Art. 16 - O Presidente do CDE ou qualquer conselheiro podera solicitar da Diretoria Executiva, de
técnicos do SEBRAE/GO, de orgaos de assessoramento ou de consultores externos, manifestacdo
a respeito da matéria ou proposi¢do submetida a deliberagao do colegiado, escrita ou oral.

Art. 17 - As deliberagdes do CDE serao sempre fundamentadas e registradas em ata, nos termos
do art.27, devendo ser complementarmente formalizadas por Resolugdo expedida pelo Presidente;

§1° - As Resolugdes serdo numeradas sequencialmente, sem interrupgao nos anos seguintes;

§2° - As Resolugdes expedidas pelo Presidente do CDE, quando necessarias, serdo averbadas
mediante registro no proprio ato quando homologadas.
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Art. 18 - A pauta dos trabalhos, elaborada pelo Presidente do CDE, dividir-se-4 em trés partes,
intituladas:

I - expediente, compreendendo:

a) verifica¢do de quorum minimo para instalagdo da reunido;

b) justificativas de auséncias;

¢) apreciacao da ata da reunido anterior, pendente de aprovagio;

d) comunicagdes da Presidéncia.
II - ordem do dia, compreendendo a relagdo das matérias ou proposi¢des sujeitas a deliberagcdo do
CDE, tendo precedéncia os assuntos pendentes de decisdo, inclusive em face de pedido de vista,
as questdes que foram decididas pelo Presidente ad referendum do colegiado e as proposi¢des dos
Comités Tematicos e ou das comissdes temporarias especiais e, em seguida, as demais matérias.
IIT - assuntos gerais, compreendendo livre manifestacdo dos conselheiros, que poderdo fazer
comunicagdes, apresentar mocdes, solicitar informacgdes e requerer diligéncias, no ambito do
SEBRAE/GO
Art. 19 - Nos casos em que o Estatuto do SEBRAE/GO ou este Regimento exigir fim especifico
para a reunido, a ordem do dia limitar-se-4 a este tema, dispensando-se a parte concernente aos
assuntos gerais.
Art. 20 - Excepcionalmente, em casos relevantes ou inadiaveis, o Presidente do CDE, com o voto
concorde de sete conselheiros, podera autorizar que matérias trazidas a apreciagdo do colegiado,
sem constarem da ordem do dia, sejam objeto de instrugado oral, desde que os elementos necessarios

a deliberag@o, na forma do art. 13 deste Regimento, possam ser transmitidos para os conselheiros.

Paragrafo unico - Qualquer Conselheiro podera solicitar a suspensdo da reunido, por 15 minutos,
para avaliar o assunto em questao.

Art. 21 - Aberta a reunido do CDE pelo Presidente, sera observado o seguinte roteiro no
desenvolvimento dos trabalhos:

I - verificagdo do quorum minimo para instalacao e deliberagdo, identificando-se os conselheiros
presentes, titulares ou suplentes;

II - justificagdo das auséncias;
IIT - aprecia¢@ao da minuta da ata da reunido anterior;

IV - comunicagdes da Presidéncia;
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V - apreciagdo da ordem do dia;
VI - discussdo de assuntos gerais.

Art. 22 - As matérias constantes da ordem do dia serdo examinadas uma a uma, abrindo-se sempre
debate oral entre os presentes, facultando-se a qualquer dos conselheiros aptos a voto naquela
reunido propor emendas aditivas, modificativas ou supressivas, apresentar substitutivos e
documentos, demandar justificadamente esclarecimentos e informagdes adicionais, propor

fundamentadamente a retirada de pauta, manifestar-se contrariamente a aprovagdo, propor
diligéncias, pedir vista, solicitar votagdo nominal e requerer a verificagdo dessa votacao.

Paragrafo unico - As propostas de realizacao de diligéncias que suspendam a deliberacdo e os
pedidos de vista, em casos que manifestadamente requeiram decisdo urgente ¢ inadiavel, por
iniciativa exclusiva do Presidente do CDE, poderao ser preliminarmente submetidos ao colegiado
que, pelo voto concorde de sete dos conselheiros presentes, podera rejeita-los.

Art. 23 - Encerrada a fase de discussao oral, sob a coordenagdo e orientagdo do Presidente, o
colegiado votara a matéria, podendo ser adotada forma simbdlica de aprovagao ou rejeicao, salvo
nos casos em que seja requerida votacao nominal.

Art. 24 - Na eventual auséncia do Presidente, a reunido ja instalada passara a ser dirigida pelo
Vice-Presidente ou, na falta deste, pelo conselheiro escolhido pelo plendrio na ocasido.

Paragrafo unico - Na hipotese de que trata este artigo, ndo havendo Vice-Presidente ou ndo estando
este presente, o substituto eventual do Presidente do CDE, no caso de empate nas deliberagdes,
nao terd o voto de qualidade.

Art. 25 - Os Diretores do SEBRAE/GO, deverao participar das reunides do CDE, com direito a
voz, mas nao terdo direito de voto, nem poderdo interferir nas deliberagdes apds iniciado o
processo de votagdo, ressalvado o previsto no artigo 26, seus incisos e paragrafo.

§1° - Com a anuéncia do Presidente do CDE, os demais diretores poderdo também se manifestar
sobre assuntos de sua competéncia, a fim de prestar esclarecimentos relacionados com as
deliberacdes do colegiado, ficando sujeitos as mesmas limitagdes previstas no caput deste artigo.

§2° - A critério do Conselho, por maioria simples, a Diretoria Executiva podera ser convidada a se
retirar da reunidio, para que o colegiado possa continuar os trabalhos.

Art. 26 - O Diretor-Superintendente do SEBRAE/GO e os demais diretores ndo participardo das
reunides do CDE convocadas para:

I - eleger ou reeleger o Presidente do CDE, os membros da Diretoria Executiva ou do Conselho
Fiscal;

I - apreciar representagao no sentido de destituicdo dos membros da Diretoria Executiva ou do
Conselho Fiscal, ressalvado o disposto no § 7° do art. 5° deste Regimento;

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Av. T-3, n° 1.000, Setor Bueno - Goiénia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br

Pdblico
-3D-2B-FD-23-CA-36-FE-A0-9F-2C-16-73-11-B0-R5 4218 ¥5295

97




98

SEBRAE

III - alterar o Estatuto Social ou este Regimento;

IV - deliberar sobre assuntos cujos detalhes ndo devam ser revelados aos membros da Diretoria
Executiva naquela ocasido, a juizo exclusivo do Presidente do CDE que, nesse caso, no aviso de
convocacao consignara o carater reservado da reunido, cientificando a Diretoria Executiva dessa
restrigdo.

Paragrafo tnico - Das reunides de que trata este artigo somente participardo os consultores e
assessores do CDE cuja presencga, a critério do Presidente, seja considerada indispensavel a
deliberacao.

Art. 27 - As deliberagdes do CDE serdo registradas em ata assinada por seu Presidente e pelo Chefe
de Gabinete, podendo esta ser lavrada sob a forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive
dissidéncias e protestos, contendo apenas a transcricdo das deliberagdes tomadas, desde que os
documentos, os votos, propostas ou protestos escritos sejam também arquivados no Gabinete do
CDE.

DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 28 - Sera tido como renunciante ao mandato o conselheiro que faltar a trés reunides ordinarias
consecutivas do CDE, sem justificar a auséncia ou sem ser substituido por seu respectivo suplente,
cabendo ao Presidente declarar vago o cargo e informar o fato ao colegiado e ao 6rgdo ou Entidade
representado pelo faltoso, ao qual cumprirda a iniciativa de indicar novo conselheiro para
complementagdo do mandato do renunciante.

Art. 29 - Os 6rgaos de auditoria interna do SEBRAE/GO, quando existentes, deverao encaminhar
ao Presidente do CDE copias do inteiro teor de seus relatorios de inspegdo e pareceres, que serao
distribuidas aos conselheiros.

Art. 30 - Os casos omissos neste Regimento serdo decididos pelo CDE, mediante o voto concorde
de sete conselheiros.

Art. 31 - No seu ambito de aplicagdo, este Regimento complementa, constitui fonte de
interpretagdo auténtica e supre eventuais omissdes relativamente as normas do Estatuto do
SEBRAE/GO.

Art. 32 - Este Regimento entra em vigor em 15 de marco de 2023, revogando as disposi¢des em
contrario.

José Mario Schreiner
Presidente do Conselho Deliberativo Estadual (CDE)
SEBRAE/GO
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SEBRAE

REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO FISCAL DO SEBRAE/GO

CAPITULO |
DA FINALIDADE, COMPOSIGAO E COMPETENCIA

Art. 1° O Conselho Fiscal é o Orgao de Assessoramento do Conselho
Deliberativo Estadual - CDE para assuntos de gestdo contabil, patrimonial e
financeira.

§ 1° O Conselho Fiscal compde-se de 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés)
suplentes, eleitos pelo CDE dentre pessoas fisicas capazes civimente, diplomadas
em curso de nivel universitario, residentes no Pais, indicadas por escrito pelos
Associados Instituidores do SEBRAE/GO, para exercicio de 01 (um) mandato de
04 (quatro) anos consecutivos, sem remuneragao, permitida a recondugéo.

§ 2° Os membros do Conselho Fiscal sdo demissiveis ad nutum ou em face
de representagdo, na forma prevista no inciso Ill do 18 do Estatuto Social do
SEBRAE/GO.

§ 3° Nao pode participar do Conselho Fiscal empregado do SEBRAE/GO;
pessoa que tenha assento em outros colegiados da entidade; que seja indicada
pelo Associado Instituidor que detenha a Presidéncia do CDE; seja cénjuge dos
seus dirigentes ou parente destes até o terceiro grau.

§4° Os membros do Conselho Fiscal, exercerdo pessoalmente suas
atribui¢cées, ndo lhes sendo permitido se fazer representar por terceiros.

§ 5° Os membros do Conselho Fiscal, titulares ou suplentes, investir-se-do
em seus cargos mediante termo de posse, elaborado pelo Gabinete do Conselho
Deliberativo Estadual.

§ 6° Na auséncia de algum Conselheiro fiscal titular & reunido, este sera
substituido automaticamente pela Conselheiro fiscal suplente presente e, havendo
mais de 01 (um), pelo mais antigo e, no caso de empate, pelo de maior idade.

§ 7° Os mandatos dos membros do Conselho Fiscal do SEBRAE/GO terdo
inicio no primeiro dia util de abril do ano seguinte ao da data das eleigées no
Sistema SEBRAE, conforme calendario fixado pelo CDN, e expirardo no dia 31
(trinta e um) de margo do quarto ano de sua vigéncia, nos termos do §4° do art. 19
do Estatuto Social do SEBRAE/GO.
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Art. 2°  Compete ao Conselho Fiscal:

| - eleger, pelo voto dos seus membros, o seu Presidente, permitida a
recondugéo por 01 (um) Unico periodo consecutivo; Q)

Il - elaborar proposta de seu Regimento Interno, e respectivas alteragoes,
submetendo-as ao CDE;

Ill - examinar e emitir parecer sobre as demonstragdes financeiras e
prestagdes de contas anuais do SEBRAE/GO;

IV - emitir parecer, quando solicitado pelo CDE, sobre balancetes de
verificagdo ou realizar exames especificos;

V - emitir parecer, quando solicitado pelo CDE, sobre a alienagdo ou
oneragao de bens moveis e imoveis;

VI- acompanhar a implementacdo, se for o caso, de medidas
relacionadas com as recomendacdes da empresa de auditoria independente que
presta servigos ao Sistema SEBRAE e de 6rgaos de controle externo;

VII - solicitar ao CDE a contratagao de servigos especificos de terceiros, em
carater eventual e transitério, a fim de auxiliar o cumprimento de suas atribuigées;

VIl - atender a outras demandas do CDE n&o expressamente previstas
neste Regimento relativamente a matérias de sua competéncia.

Paragrafo unico. O Conselho Fiscal sera subsidiado pelo Gabinete do
CDE/GO e, caso entenda necessario:

| - pelas areas de contabilidade e de auditoria do SEBRAE/GO no
acompanhamento de questdes inerentes ao controle externo;

Il - pela empresa de auditoria independente que presta servigos ao Sistema
SEBRAE.

CAPITULO II
DAS ATRIBUIGOES DOS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

Art. 3°  S3o atribuigdes do Presidente do Conselho Fiscal:

|- representar o Orgdo em reunibes ou eventos promovidos pelo
SEBRAE/GO ou em outros atos de natureza administrativa, no ambito do
SEBRAE/GO;
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Il - convocar as reunides ordinarias;
Il - solicitar ao CDE a convocagao de reunides extraordinarias;

i - _— - ;s 3
IV - presidir as reunides ordindrias e extraordindrias, participando dos O
debates;

V - elaborar a pauta dos trabalhos, podendo requisitar informagoes,
elementos e subsidios complementares a Diretoria Executiva, que julgue
indispensaveis a instrugdo das matérias e ao pleno exercicio das atribuigbes do
Orgao;

VI - conceder licenga aos demais membros, convocando o Conselheiro
fiscal suplente mais antigo e, no caso de empate, 0 de maior idade.

VII - distribuir as matérias a serem examinadas aos demais membros do
Orgao, coordenando e orientando os debates;

VIl - decidir sobre as questdes de ordem suscitadas nas reunides;

IX - solicitar que empregados ou dirigentes do SEBRAE/GO, estes
mediante prévia autorizagdo do CDE, comparegcam as reunibes para prestar
eventuais esclarecimentos a respeito das matérias a serem examinadas pelo
Orgao;

X - votar somente no caso de empate nas deliberagoes;
Xl - proclamar os resultados das votagoes;

Xll - assinar as atas das reunides, juntamente com os Conselheiros
presentes e o responsavel pelo Gabinete do CDE;

XIll - designar, dentre os demais membros titulares, o Vice-Presidente do
Orgdo que, em seus impedimentos temporarios e auséncias, exercera, de pleno
direito, suas atribuigdes.

Art. 4°  S3&o atribuicbes dos demais membros do Conselho Fiscal:
| - comparecer as reuniées e participar dos debates;

Il - apresentar parecer sobre matérias que lhes sejam distribuidas pelo
Presidente ou o Vice- Presidente, em exercicio, se for o caso;

Il - solicitar  diligéncias, informacdes adicionais e quaisquer outros
elementos que julguem indispensaveis ao exame da matéria;
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‘ IV - apresentar mogoes e proposigoes;

‘ V - votar nas reunides nas matérias sobre as quais o Orgdo deva se
manifestar, incluidas na pauta dos trabalhos. Q\

CAPITULO NI
DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO FISCAL

Art. 5° O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, a cada trimestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente do CDE.

Art. 8° As reunides do Conselho Fiscal serdao realizadas,
preferencialmente, na sede do SEBRAE/GO.

Paragrafo unico. As reunides que se realizarem fora da sede do
SEBRAE/GO deverao ser previamente autorizadas pelo Presidente do CDE.

Art. 7°  As convocagbes do Conselho Fiscal serao escritas, indicardo o
local, o horario e a pauta dos trabalhos, podendo ser efetuadas por via postal, fax
ou por meios eletrbnicos, desde que seja possivel confirmar a recepcao do
instrumento de convocagéo, observando-se o prazo minimo de 07 (sete) dias entre
as datas da convocacgao e da reunido.

§ 1° Os documentos, relatérios, informacgdes e elementos que instruirem as
matérias incluidas na pauta dos trabalhos, sujeitas ao exame do Orgao deveréo ser
encaminhados aos relatores até o vigésimo dia do més subsequente ao do
encerramento do periodo a ser analisado, e, aos membros do Conselho Fiscal, com
07 (sete) dias de antecedéncia da data da reunido, juntamente com o aviso de
convocacao.

§ 2° Para fins de avaliagdo e emissao de seus pareceres, o Conselho Fiscal
se valera do suporte da empresa de auditoria independente, nos termos do § 2° do
art. 20 do Estatuto Social do SEBRAE/GO, bem como dos trabalhos, informagoes
e pareceres das areas de contabilidade e de auditoria interna.

Art. 8°  Asreunides do Conselho Fiscal seréo realizadas com a presenga,
no minimo, de 03 (trés) de seus membros, titulares ou suplentes.

Art. 9°  As deliberagdes do Conselho Fiscal serdo tomadas por maioria
simples, assegurando-se 01(um) voto a cada Conselheiro fiscal presente na
reunido, ftitular ou suplente, cabendo ao Presidente unicamente o voto de
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desempate.

Art. 10 Os Conselheiros fiscais suplentes poderao participar das reunibes
com direito a se manifestar, mas se presentes os Conselheiros fiscais titulares
somente estes poderao votar.

Art. 11 As matérias submetidas ao Conselho Fiscal deverao estar instruidas
com os elementos necessarios a sua apreciagao.

Art. 12 As deliberagbes do Conselho Fiscal deverdo ser sempre
fundamentadas.

Art. 13 A pauta de trabalhos, elaborada pelo Presidente do Conselho Fiscal,
dividir-se-a em 03 (trés) partes, intituladas:

| - expediente, compreendendo:

a) verificagdo de quérum minimo para instalagéo da reuniao;
b) justificativas de auséncia;

c) aprovacao da ata da reunido do Conselho Fiscal anterior;
d) comunicagdes do Presidente do Orgao;

Il - ordem do dia, compreendendo a relagdo das matérias sujeitas a
deliberagéo do Orgao;

Il - assuntos gerais, compreendendo a livre manifestacao dos Conselheiras
fiscais, que poderao fazer comunicagdes, apresentar mogdes, solicitar informagdes
ou requerer diligéncia relacionadas com as matérias da algada do Orgéo;

Art. 14 As deliberacoes do Conselho Fiscal serdo registradas em ata
assinada por seu Presidente, pelos Conselheiros presentes a reunido e pelo
responsavel do Gabinete do CDE, podendo ser lavrada sob a forma de sumario dos
fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, contendo a transcrigdo sintética
das deliberagdes tomadas, desde que os documentos, os votos, propostas ou
protestos escritos sejam também arquivados.

Art. 15 Copias do inteiro teor das atas do Conselho Fiscal serdo
encaminhadas ao CDE e a Diretoria Executiva.

CAPITULO IV
DAS DISPOSIGOES GERAIS
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Art. 16 No caso de vacancia, ndo havido designagéo do Vice- Presidente, a
Presidéncia do Conselho Fiscal sera temporariamente exercida pelo Conselheiro
fiscal titular mais antigo ou, no caso de empate, pelo de maior idade. @

Art. 17 Sera tido como renunciante ao mandato o Conselheiro fiscal que
faltar a 03 (trés) reunides ordinarias sem justificar a auséncia, cabendo ao
Presidente informar o fato ao CDE, que podera declarar vago o cargo e eleger o
substituto.

Art. 18 Os casos omissos neste Regimento, relativamente ao
funcionamento do Orgéo, deveréo ser resolvidos pelo CDE, mediante iniciativa do
Presidente do Conselho Fiscal.

Art. 19 Este Regimento Interno entra em vigor nesta data, revogadas as
disposicdes em contrario.

p

Presidente do Co

Goiania, 25 de novembro de 2021.

VD

0 Deliberativo Estadual
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CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

REGIMENTO INTERNO DO COMITE DE @
COMPLIANCE E AUDITORIA DO SEBRAE/GO

DA FINALIDADE E COMPOSIGCAO

Art. 1° O Comité Permanente de Compliance e Auditoria do
SEBRAE/GO tem como principal finalidade assessorar o Conselho Deliberativo
Estadual — CDE em relagdo as matérias de sua competéncia, propondo
diretrizes, politicas, estratégias e medidas destinadas aos mecanismos de
controle da prevengdo de riscos e da aplicagdo de recursos no ambito do
SEBRAE/GO.

Paragrafo unico. O Comité de Compliance e Auditoria ndo tera atribuicao
deliberativa.

Art. 2° O Comité de Compliance e Auditoria compde-se de 03 (trés)
membros, escolhidos conforme deliberagdo do CDE do SEBRAE/GO, sejam eles
Conselheiros Titulares ou Suplentes dos Associados-Instituidores.

Paragrafo Unico. Os membros do Comité serdo investidos em suas
fungdes mediante termo de posse, conforme modelo elaborado pelo Gabinete
do CDE.

Art. 3° Os trabalhos do Comité de Compliance e Auditoria seréo
coordenados por um dos Conselheiros que o integre, designado por escolha
realizada pelos préprios membros do Comité.

§ 1° O Comité de Compliance e Auditoria nomeara, consensualmente, o
seu Coordenador na primeira reunido que se realizar dentro do mandato, seja
ela ordinaria ou extraordinaria.

§ 2° Nao havendo consenso na nomeacgéo do Coordenador, nos termos
do § 1° supra, o fato sera informado ao Presidente do CDE, a quem competira
designar o Coordenador do Comité de Compliance e Auditoria.

Art. 4° Os membros do Comité de Compliance e Auditoria, Conselheiros
Titulares e Suplentes, exercerdo pessoalmente suas atribuigées, ndo lhes sendo
permitido fazer-se representar por terceiros.

Paragrafo unico. O exercicio da fungdo perante o Comité de Compliance e
Auditoria ndo sera remunerado.
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Art. 5° No exercicio dessa fungdo, os integrantes do Comité
de Compliance e Auditoria deverao:

|- Pautar-se pelo Estatuto Social do SEBRAE/GO, pelo Regimento
Interno do SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno do Conselho Deliberativo do
SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno do Conselho Fiscal do SEBRAE/GO,
pelas Resolugdes do CDN e do CDE, e pelo Cédigo de Etica do Sistema Sebrae;

O

Il - Manter sigilo sob qualquer informagéao a que tiverem acesso em razéo
do exercicio dessa fungéo.

DAS ATRIBUIGOES
Art. 6° Compete ao Comité de Compliance e Auditoria:

|- Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes ao
Programa de Integridade Corporativa - Compliance, as auditorias e demais
componentes do sistema de controles internos, no ambito do Sistema
SEBRAE/GO;

II- Manter o CDE informado das agdes que desenvolver no tocante ao
monitoramento do cumprimento das diretrizes, politicas, estratégias e medidas
relacionadas aos temas previstos no inciso | e ao atendimento da Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais - LGPD;

lll- Sem prejuizo das competéncias do SEBRAE/GO, monitorar a
transparéncia, inclusive por meio da analise de relatérios de excegdes e
aprovacdo de planos de agdo para a sua solugdo, discussdo sobre novos
cenarios legais e tecnoldgicos e da praposigao da melhoria continua das agoes
de transparéncia no SEBRAE/GO;

IV - Manifestar-se sobre os relatorios emitidos pelas Auditorias, pela
Comissao de Etica e pela Ouvidoria do SEBRAE;

V - ldentificar novas tendéncias de modernizagdo das atividades de
Auditoria, e-de Controle Interno e Compliance e, se for o caso, reporta-las ao
CDE, emitindo juizo a respeito de sua adogao pelo SEBRAE/GO;

VI - Apresentar ao CDE, a cada trimestre, ou quando este solicitar,
relatdrio sucinto acerca das agdes desenvolvidas, contendo inclusive as
recomendagdes que entender pertinentes;

VIl - Propor a realizagdo de treinamentos periddicos para os
colaboradores do SEBRAE/GO de modo a criar e solidificar na Entidade uma
cultura interna de Compliance;
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VIII - Prestar auxilio 8 Comissao de Etica quando necessario;

IX - Analisar relatérios e informagbes que impactem os normativos do
SEBRAE/GO;

X - Exercer outras atribuicbes de interesse do CDE e que guardem
conexao com as competéncias previstas nos incisos anteriores e, de modo geral,
com a adequada aplicagao dos recursos do SEBRAE/GO.

Art. 7° O Comité de Compliance e Auditoria também tem como atribuicédo
zelar pela qualidade e integridade das demonstragdes financeiras, pelo
cumprimento das exigéncias legais e regulamentares e pela qualidade dos
sistemas de controle de auditoria interno, externo e de administragéo de riscos.

DO FUNCIONAMENTO DO COMITE DE COMPLIANCE E AUDITORIA

Art. 8 O Comité de Compliance e Auditoria reunir-se-a, ordinariamente,
a cada semestre por convocagao do seu Coordenador ou do Presidente do CDE.

§ 1° A convocagao indicara, sumariamente, as matérias que seréo
apreciadas;

§ 2° As reunides do Comité de Compliance e Auditoria somente poderao
ser realizadas com a presenca de, no minimo, 02 (dois) de seus membros;

§3° As reunides poderdao ser realizadas mediante &udio ou
teleconferéncia, desde que todos os integrantes possam ser identificados e seja
possivel a comunicacao simultanea entre todos;

§ 4° No caso do paragrafo anterior, a ata da reunido sera assinada pelo
Coordenador do Comité ou, no caso de sua auséncia ou impedimento, por quem
for designado para coordenar a reuniéo.

§ 5° Nos casos em que o Coordenador estiver ausente, a condugdo dos
trabalhos sera feita pelo Conselheiro mais antigo integrante do Comité
de Compliance e Auditoria;

§ 6° Havendo empate quanto aos encaminhamentos das proposigées,
cabe ao Coordenador, justificadamente, proferir o voto de desempate;

§7° As proposicoes do Comité de Compliance e
Auditoria serdo tomadas por maioria simples;
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§ 8° As reunides do Comité de Compliance e Auditoria realizar-se-ao,
prioritariamente, na sede do SEBRAE/GO.

§ 9° Em casos excepcionais, o Comité reunir-se-a, extraordinariamente, @
por convocacao do Presidente do CDE.

Art. 9° As convocagdes do Comité de Compliance e Auditoria serao
escritas, indicardo o local, o horario e a pauta dos trabalhos, podendo ser
efetuadas por via postal ou por meio eletrénico, desde que seja possivel
confirmar a recepgdo do instrumento de convocagéo, observando-se o prazo
minimo de 07 (sete) dias entre as datas da convocagéo e da reunido.

Art. 10 As matérias submetidas ao Comité de Compliance e Auditoria
deverdo estar instruidas com os elementos necessarios a sua apreciagao.

Art. 11 As proposicoes do Comité de Compliance e Auditoria serdo
registradas em ata assinada por todos os membros participantes da reuniao,
podendo essa ser lavrada sob a forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive
dissidéncias e protestos, contendo apenas a transcrigdo dos encaminhamentos
das proposigoes.

Paragrafo Gnico. Os documentos que instruirem as proposigdes serao
arquivados no préprio SEBRAE/GO, juntamente com a ata correspondente.

DAS ATRIBUIGOES DO COORDENADOR DO COMITE DE
COMPLIANCE AUDITORIA

Art. 12 Sao atribuigdbes do Coordenador do Comité de Compliance e
Auditoria:

I- Convocar e dirigir as reunides;

Il - Elaborar a pauta das reunides;

lll - Designar relatores e orientar os debates;

IV - Decidir sobre as questdoes de ordem;

V - Colher e consignar os votos e proclamar o resultado das votacoes;

VI - Deferir os pedidos de vista, fixando prazo para reapreciagdo da
matéria;

VIl - Assinar as atas das reunides, juntamente com os demais
integrantes;
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VIl - Autorizar a participacdo de terceiros nas reunibes em que a
presenca desses seja necessaria para o esclarecimento das matérias a serem
deliberadas;

IX- Encaminhar ao CDE as proposigoes aprovadas pelo Comité
de Compliance e Auditoria,

DA ESTRUTURA DE APOIO DO COMITE DE COMPLIANCE E
AUDITORIA

Art. 13 O Comité de Compliance e Auditoria contara com o apoio
administrativo do Gabinete do CDE do SEBRAE/GO.

Art. 14 Compete ao Gabinete do CDE:

I-  Apoiar o Coordenador na elaboragéo da pauta das reunides;

Il- Enviar as convocagdes;

Il - Redigir as atas das reunides;

IV - Organizar os arquivos;

V - Prestar apoio aos integrantes do Comité de Compliance e Auditoria.

DA VACANCIA DO COMITE DE COMPLIANCE E AUDITORIA
E DOS CASOS OMISSOS

Art. 15 Havendo vacancia, tanto do Conselheiro Titular como do
Suplente, de (01) um dos Associados-Instituidores que compdem o Comité
de Compliance e Auditoria, os encaminhamentos das proposigdes somente
poderdo ser tomados a unanimidade de (02) dois membros.

Art. 16 Havendo vacéancia, tanto dos Conselheiros Titulares como dos
Suplentes, de 02 (dois) ou mais Associados-Instituidores que compdem o Comité
de Compliance e Auditoria, os trabalhos serdo suspensos até que tomem posse
os novos Conselheiros, nos termos do Estatuto Social do SEBRAE/GO.

Art. 17 Sera tido por desidioso perante o Comité de Compliance e
Auditoria, o membro que faltar a 02 (duas) reunides, ordinarias ou
extraordinarias, sem justificar a auséncia e sem fazer presente o seu Suplente,
cabendo ao Coordenador informar o fato ao Presidente do CDE do SEBRAE/GO,
que devera comunicar formalmente o fato ao Associado-Instituidor que indicou o
referido Conselheiro.
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Art. 18 Os casos omissos deste Regimento deveréo ser resolvidos pelo
Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/GO, mediante provocagdo do
proprio Comité de Compliance e Auditoria ou do Presidente do CDE. @

Art. 19 Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovagao pelo
CDE.

Goiania-GO, 25 de novembro de 2021.

o Deliberativo Estadual
SEBRAE/GO

Presidente do C
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CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

REGIMENTO INTERNO DO COMITE DE ESTRATEGIAS Q)
DO SEBRAE/GO

DA FINALIDADE E COMPOSICAO

Art. 1° O Comité de Estratégias tem como principal finalidade assessorar
o Conselho Deliberativo Estadual — CDE nas deliberagbes alusivas aos temas
que possam ter impacto nos objetivos estatutarios da instituicdo e na definigao

das diretrizes estratégicas.
Paragrafo tinico. O Comité de Estratégias nao tera atribui¢éo deliberativa.

Art. 2° O Comité de Estratégias compde-se de 03 (trés) membros,
escolhidos conforme deliberagdo do CDE do SEBRAE/GO, sejam eles

Conselheiros Titulares ou Suplentes dos Associados Instituidores.

Paragrafo Unico. Os membros do Comité de Estratégias seréo investidos
em suas fungbes mediante termo de posse, conforme modelo elaborado pelo
Gabinete do CDE.

Art. 3° Os trabalhos do Comité de Estratégias serdo coordenados por 01
(um) dos Conselheiros que o integre, designado por escolha realizada pelos

préprios membros do Comité.

§ 1° O Comité de Estratégias nomeara, consensualmente, o seu
Coordenador na primeira reunidao gue se realizar dentro do mandato, seja ela

ordinaria ou extraordinaria.

§ 2° Nao havendo consenso na nomeacao do Coordenador, nos termos
do § 1° supra, o fato sera informado ao Presidente do CDE a quem competira

designar o Coordenador do Comité de Estratégias.
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Art. 4° Os membros do Comité de Estratégias, Conselheiros Titulares e
Suplentes, exercerdo pessoalmente suas atribuicdes, ndo Ihes sendo permitido

fazer-se representar por terceiros.

Paragrafo Unico. O exercicio da fungéo perante o Comité de Estratégias

nao sera remunerado.

Art. 5° No exercicio dessa fungéo os integrantes do Comité de Estratégias

deverao:

| — Pautar-se pelo Estatuto Social do SEBRAE/GO, pelo Regimento
Interno do SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno do Conselho Deliberativo
Estadual do SEBRAE/GO, pelas Resolugdes do Conselho Deliberativo Nacional
— CDN e do CDE e pelo Cédigo de Etica do Sistema Sebrae;

Il — Manter sigilo sobre gqualquer informagao a que tiverem acesso em

razdo do exercicio dessa fungao.
DAS ATRIBUIGOES

Art. 6° O Comité de Estratégias tem como atribuigéo realizar a analise
prévia a aprovagao do CDE do Plano Plurianual, do Orgamento Anual, bem como

as alteragdes que se fizerem necessarias.

Art. 7° Quando demandado pelo CDE, também compete ao Comité de

Estratégias:

| — Manifestar-se perante o CDE sobre as questbes referentes aos temas

gue possam ter impacto nos objetivos do SEBRAE/GO;

Il - Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes a definigao

das diretrizes estratégicas relacionadas aos objetivos do SEBRAE/GO;

Il — Manter o CDE informado das agbes que desenvolver;
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IV — Analisar relatorios e informagdes que impactem os normativos do
SEBRAE/GO;

V — Emitir juizo de valor a respeito da adogdo de novas tendéncias de @
modernizagdo das atividades relacionadas as estratégias da instituicdo e,

reporta-las ao CDE;

VI — Exercer outras atribuigoes que lhe sejam designadas pelo CDE e que

guardem conexao com o tema da estratégia da institui¢éo.
DO FUNCIONAMENTO DO COMITE DE ESTRATEGIAS

Art. 8° O Comité de Estratégias reunir-se-a, ordinariamente, no minimo,
15 (quinze) dias antes da convocagéo para a reuniao de aprovacao do Plano
Plurianual e do Orgamento Anual, por convocagéo do seu Coordenador ou do
Presidente do CDE.

§ 1° A convocagdo indicara, sumariamente, as matérias que serdo

apreciadas.

§ 2° As reunibes do Comité de Estratégias somente poderdo ser

realizadas com a presenca de, no minimo, 02 (dois) de seus membros.

§ 3° As reunides poderdao ser realizadas mediante audio ou
teleconferéncia, desde que todos os integrantes possam ser identificados e seja

possivel a comunicagéo simultanea entre todos.

§ 4° No caso do paragrafo anterior, a ata da reunido sera assinada pelo
Coordenador do Comité ou, no caso de sua auséncia ou impedimento, por quem

for designado para coordenar a reuniao.
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§ 5° Nos casos em que o Coordenador estiver ausente, a conducéo dos
trabalhos sera feita pelo Conselheiro mais antigo integrante do Comité de

Estratégias.

§ 6° Havendo empate quanto aos encaminhamentos das proposigées,

cabe ao Coordenador, justificadamente, proferir o voto de desempate.

§ 7° As proposigoes do Comité de Estratégias serdo tomadas por maioria

simples.

§ 8° As reunides do Comité de Estratégias realizar-se-8o, prioritariamente,
na sede do SEBRAE/GO.

§ 9° Em casos excepcionais, o Comité reunir-se-a, extraordinariamente,

por convocagéo do Presidente do CDE.

Art. 9° As convocagbes do Comité de Estratégias serédo escritas, indicaréo
o local, o horario e a pauta dos trabalhos, podendo ser efetuadas por via postal
ou por meio eletronico, desde que seja possivel confirmar a recepgéo do
instrumento de convocacao, observando-se o prazo minimo de 07 (sete) dias

entre as datas da convocagao e da reunido.

Art. 10. As matérias submetidas ao Comité de Estratégias deverao estar

instruidas com os elementos necessarios a sua apreciagéao.

Art. 11. As proposi¢des do Comité de Estratégias serdo registradas em
ata assinada por todos os membros participantes da reunido, podendo essa ser
lavrada sob a forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e
protestos, contendo apenas a transcricdo dos encaminhamentos das

proposicoes.

Paragrafo unico. Os documentos que instruirem as proposi¢oes serdo

arquivados no proprio SEBRAE/GO, juntamente com a ata correspondente.

DAS ATRIBUICOES DO COORDENADOR DO COMITE DE ESTRATEGIAS
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Art. 12. Sao atribuigdes do Coordenador do Comité de Estratégias:
| — Convocar e dirigir as reunides;
O
Il — Elaborar a pauta das reunides;
Ill — Designar relatores e orientar os debates;
IV — Decidir sobre as questdes de ordem;
V — Colher e consignar os votos e proclamar o resultado das votagdes;

VI — Deferir os pedidos de vista, fixando prazo para reapreciagdo da

matéria;
VIl — Assinar as atas das reunides juntamente com os demais integrantes;

VIl — Autorizar a participagdo de terceiros nas reunibes em que a
presenca desses seja necessaria para o esclarecimento das matérias a serem

deliberadas;

IX — Encaminhar ao CDE as proposi¢gées aprovadas pelo Comité de

Estratégias.
DA ESTRUTURA DE APOIO DO COMITE DE ESTRATEGIAS

Art. 13. O Comité de Estratégias contara com o apoio administrativo do
Gabinete do CDE do SEBRAE/GO.

Art. 14. Compete ao Gabinete do CDE:
I — Apoiar o Coordenador na elaboragao da pauta das reunides;
Il - Enviar as convocagoes;
lll - Redigir as atas das reunides;
IV — Organizar os arquivos;
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V — Prestar apoio aos integrantes do Comité de Estratégias.
DA VACANCIA DO COMITE DE ESTRATEGIAS E DOS CASOS OMISSOS

Art. 15. Havendo vacéancia, tanto do Conselheiro Titular como do
Suplente, de 01 (um) dos Associados Instituidores que compéem o Comité de
Estratégias, os encaminhamentos das proposigdes somente poderdo ser

tomados a unanimidade dos demais membros.

Art. 16. Havendo vacancia, tanto dos Conselheiros Titulares como dos
Suplentes, de 02 (dois) ou mais Associados Instituidores que comp&em o Comité
de Estratégias, os trabalhos serdo suspensos até que tomem posse 0s hovos
Conselheiros, nos termos do Estatuto Social do SEBRAE/GO.

Art. 17. Sera tido por desidioso perante o Comité de Estratégias, o
membro que faltar a 02 (duas) reunides, ordinarias ou extraordinarias, sem
justificar a auséncia e sem fazer presente o seu Suplente, cabendo ao
Coordenador informar o fato ao Presidente do CDE do SEBRAE/GO, que devera
comunicar formalmente o fato ao Associado Instituidor que indicou o referido

Conselheiro.

Art. 18. Os casos omissos deste Regimento deverdo ser resolvidos pelo
Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/GO, mediante provocagéo do
proprio Comité de Estratégias ou do Presidente do CDE.

Art, 19. Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovagéo pelo
CDE.

Goiania-GO, 25 de novembro de 2021.

Presidente do Co 0 Deliberativo Estadual
SEBRAE/GO
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CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL SEBRAE/GO

REGIMENTO INTERNO DO COMITE DE GOVERNANCA
E SUSTENTABILIDADE DO SEBRAE/GO

DA FINALIDADE E COMPOSIGAO

Art. 1° O Comité de Governanca e Sustentabilidade tem como principal
finalidade assessorar o CDE nas deliberagbes alusivas a promogao,
acompanhamento e garantia da adogao das melhores praticas de governanga
corporativa; a coordenagao do processo de implementagédo e manutengéo de tais
praticas na organizagao; ao fomento do desenvolvimento sustentavel, assim como
a eficacia dos processos de governanga corporativa, propondo alteragoes,
atualizagdes e melhorias quando necessario, e ainda, a atualizagdo das normas e
regulamentagdes da organizagao.

Paragrafo unico. O Comité de Governanga e Sustentabilidade nao tera
atribuigéo deliberativa.

Art. 2° O Comité de Governanca e Sustentabilidade compde-se de 03 (trés)
membros, escolhidos conforme deliberagdo do CDE do SEBRAE/GO, sejam eles
Conselheiros Titulares ou Suplentes dos Associados-Instituidores.

Paragrafo Unico. Os membros do Comité serdo investidos em suas
fungdes mediante termo de posse, conforme modelo elaborado pelo Gabinete
do CDE.

Art. 3° Os trabalhos do Comité de Governanga e Sustentabilidade serdo
coordenados por 01 (um) dos Conselheiros que o integre, designado por escolha
realizada pelos proprios membros do Comité.

§ 1° O Comité de Governangca e Sustentabilidade nomeara,
consensualmente, o seu Coordenador na primeira reuniao que se realizar dentro
do mandato, seja ela ordinaria ou extraordinaria.

§ 2° Nao havendo consenso na nomeagéo do Coordenador, nos termos do
§ 1° supra, o fato sera informado ao Presidente do CDE, a quem competira designar
o Coordenador do Comité de Governanga e Sustentabilidade.

Art. 4° Os membros do Comité de Governanga e Sustentabilidade,
Conselheiros Titulares e Suplentes, exercerdo pessoalmente suas atribui¢cdes, ndo
Ihes sendo permitido fazer-se representar por terceiros.
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Paragrafo unico. O exercicio da fungéo perante o Comité de Governancga e
Sustentabilidade ndo sera remunerado.

Art. 5° No exercicio dessa fungao os integrantes do Comité de Governanga
e Sustentabilidade deverao:

| — Pautar-se pelo Estatuto Social do SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno
do SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno do CDE do SEBRAE/GO, pelo Regimento
Interno do Conselho Fiscal do SEBRAE/GO, pelas Resolugbes do Conselho
Deliberativo Nacional e do CDE e pelo Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE;

Il — Manter sigilo sobre qualquer informagéo a que tiverem acesso em razao
do exercicio dessa fungéo.

DAS ATRIBUIGOES

Art. 6° O Comité de Governanga e Sustentabilidade tem como atribuigao
realizar a analise prévia a aprovacdo do CDE do Regimento Interno do
SEBRAE/GO e a andlise prévia a deliberagdo do CDE sobre as alteragbes do
Estatuto Social do SEBRAE/GO.

Art. 7° Compete também ao Comité de Governanca e Sustentabilidade,
quando provocado pelo CDE:

| — Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes a promogéao,
acompanhamento e garantia da adogdo das melhores praticas de governanca
corporativa, bem como a coordenagdo do processo de implementacédo e
manutengao de tais praticas no ambito do SEBRAE/GO;

Il - Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes ao fomento
do desenvolvimento sustentavel, no Ambito do SEBRAE/GO;

Il - Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes a eficacia dos
processos de governanga corporativa do SEBRAE/GO, propondo alteragoes,
atualizagdes e melhorias quando necessario;

IV — Manifestar-se perante o CDE sobre as questdes referentes a atualizagao
das normas e regulamentacdes da organizagao;

V — Analisar relatérios e informagbes que impactem os normativos do
SEBRAE/GO;
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VI — Emitir juizo de valor a respeito da adogdo de novas tendéncias de
modernizagdo das atividades relacionadas a governanga e sustentabilidade a ele
apresentadas;

VIl - Emitir parecer circunstanciado em processo de sindicancia referente a
conclusdo (ou nao) da exclusdo de Associado-Instituidor, quando convocado pelo
Presidente do CDE/GO;

VIl — Exercer outras atribuigdes que Ihe sejam designadas pelo CDE e que
guardem conexao com o tema de governancga e sustentabilidade.

Paragrafo Gnico. Compete ao Comité de Governanga e Sustentabilidade
manter o CDE informado das agdes que desenvolver.

DO FUNCIONAMENTO DO COMITE
DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE

Art. 8° O Comité de Governanga e Sustentabilidade reunir-se-4 sempre que
convocado pelo seu Coordenador ou pelo Presidente do CDE.

§ 1° A convocagdo indicard, sumariamente, as matérias que serao
apreciadas;

§ 2° As reunides do Comité de Governanga e Sustentabilidade somente
podero ser realizadas com a presencga de, no minimo, 02 (dois) de seus membros;

§ 3° As reunides poderéo ser realizadas mediante dudio ou teleconferéncia,
desde que todos os integrantes possam ser identificados e seja possivel a
comunicagéo simultanea entre todos;

§ 4° No caso do paragrafo anterior, a ata da reunido sera assinada pelo
Coordenador do Comité ou, no caso de sua auséncia ou impedimento, por quem
for designado para coordenar a reuniéo.

§ 5° Nos casos em que o Coordenador estiver ausente, a condugéo dos
trabalhos sera feita pelo Conselheiro mais antigo integrante do Comité de
Governanca e Sustentabilidade;

§ 6° Havendo empate quanto aos encaminhamentos das proposigdes, cabe
ao Coordenador, justificadamente, proferir o voto de desempate;
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§ 7° As proposicdes do Comité de Governanga e Sustentabilidade
serdo tomadas por maioria simples;

§ 8° As reunibes do Comité de Governanca e Sustentabilidade realizar-se- @
Ao, prioritariamente, na sede do SEBRAE/GO.

Art. 9° As convocagdes do Comité de Governanca e Sustentabilidade serao
escritas, indicando o local, o horario e a pauta dos trabalhos, podendo ser efetuadas
por via postal ou por meio eletronico, desde que seja possivel confirmar o
recebimento do instrumento de convocagéo, observando-se o prazo minimo de 07
(sete) dias entre as datas da convocacéo e da reunido.

Art. 10. As matérias submetidas ao Comité de Governanga e
Sustentabilidade deverdo estar instruidas com os elementos necessarios a sua
apreciagao.

Art. 11. As proposigoes do Comité de Governanga e Sustentabilidade serao
registradas em ata assinada por todos os membros participantes da reuniao,
podendo essa ser lavrada sob a forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive
dissidéncias e protestos, contendo apenas a transcrigédo dos encaminhamentos das
proposicdes.

Paragrafo unico. Os documentos que instruirem as proposicbes seréo
arquivados no proprio SEBRAE/GO, juntamente com a ata correspondente.

DAS ATRIBUIGOES DO COORDENADOR DO
COMITE DE GOVERNANGA E SUSTENTABILIDADE

Art. 12. Sao atribuicbes do Coordenador do Comité de Governanca e
Sustentabilidade:

| — Convocar e dirigir as reunioes;

Il — Elaborar a pauta das reunides;

Ill — Designar relatores e orientar os debates;
IV — Decidir sobre as questdes de ordem;

V — Colher e consignar os votos e proclamar o resultado das votagoes;
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V| — Deferir os pedidos de vista, fixando prazo para reapreciagédo da matéria;

VII — Assinar as atas das reuniées juntamente com os demais integrantes;

VIIlI — Autorizar a participagdo de terceiros nas reunides em que a presencga
desses seja necessaria para o esclarecimento das matérias a serem deliberadas;

IX — Encaminhar ac CDE as proposicdes aprovadas pelo Comité de
Governanga e Sustentabilidade.

DA ESTRUTURA DE APOIO DO COMITE
DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE

Art. 13. O Comité de Governanga e Sustentabilidade contard com o apoio
administrativo do Gabinete do CDE do SEBRAE/GO.

Art. 14. Compete ao Gabinete do CDE:

| — Apoiar o Coordenador na elaboragéo da pauta das reunides;
Il — Enviar as convocagdes;

Ill — Redigir as atas das reunibes;

IV — Organizar os arquivos;

V — Prestar apoio aos integrantes do Comité de Governangca e
Sustentabilidade.

DA VACANCIA DO COMITE DE GOVERNANGA
E SUSTENTABILIDADE E DOS CASOS OMISSOS

Art. 15. Havendo vacancia, tanto do Conselheiro Titular como do Suplente,
de 01 (um) dos Associados Instituidores que compdem o Comité de Governanga e
Sustentabilidade, os encaminhamentos das proposi¢cdes somente poderdo ser
tomados a unanimidade de 02 (dois) membros.

Art. 16. Havendo vacancia, tanto dos Conselheiros Titulares como dos
Suplentes, de 02 (dois) ou mais Associados-Instituidores que compdem o Comité
de Governanga e Sustentabilidade, os trabalhos serdao suspensos até que tomem
posse os novos Conselheiros, nos termos do Estatuto Social do SEBRAE/GO.
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Art. 17. Sera tido por desidioso perante o Comité de Governanga e
Sustentabilidade, o membro que faltar a 02 (duas) reunides, sem justificar a
auséncia e sem fazer presente o seu Suplente, cabendo ao Coordenador informar
o fato ao Presidente do CDE do SEBRAE/GO, que devera comunicar formalmente @
o fato ao Associado-Instituidor que indicou o referido Conselheiro.

Art. 18. Os casos omissos deste Regimento deverao ser resolvidos pelo CDE
do SEBRAE/GO, mediante provocagdo do proprio Comité de Governanga e
Sustentabilidade ou do Presidente do CDE.

Art. 19. Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovacgao pelo CDE.

Goiania-GO, 25 de novembro de 2021.

et |

Presidente do Conselho Deliberativo Estadual
SEBRAE/GO

— e~
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CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL

REGIMENTO INTERNO DO COMITE DE PESSOAS E
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL DO SEBRAE/GO

DA FINALIDADE E COMPOSICAO

Art. 1° O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional tem como
principal finalidade assessorar o CDE nas deliberagbes alusivas ao
desenvolvimento da area de pessoas e a retengdo de talentos; ao
estabelecimento de diretrizes para politicas de recrutamento, avaliagdo e plano

de carreira dos colaboradores; e a analise de remuneragao e beneficios.

Paragrafo unico. O Comité de Pessoas e Desenvolvimento

Organizacional nao tera atribuicao deliberativa.

Art. 2° O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional compde-
se de 03 (trés) membros, escolhidos conforme deliberagdo do CDE do
SEBRAE/GO, sejam eles Conselheiros Titulares ou Suplentes dos Associados

Instituidores.

Paragrafo Unico. Os membros do Comité serdo investidos em suas
fungbes mediante termo de posse, conforme modelo elaborado pelo Gabinete
do CDE.

Art. 3° Os trabalhos do Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional seréo coordenados por 01 (um) dos Conselheiros que o integre,

designado por escolha realizada pelos préprios membros do Comité.

§ 1° O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional nomeara,
consensualmente, o seu Coordenador na primeira reunido que se realizar dentro

do mandato, seja ela ordinaria ou extraordinaria.
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§ 2° Nao havendo consenso na nomeagao do Coordenador, nos termos
do § 1° supra, o fato sera informado ao Presidente do CDE a quem competira

designar o Coordenador do Comité de Pessoas e Desenvolvimento C y

Qu

Organizacional.

Art. 4° Os membros do Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional, Conselheiros Titulares e Suplentes, exercerdo pessoalmente

suas atribuigdes, ndo lhes sendo permitido fazer-se representar por terceiros.

Paragrafo unico. O exercicio da fungdo perante o Comité de Pessoas e

Desenvolvimento Organizacional nao sera remunerado.

Art. 5° No exercicio dessa fungdo os integrantes do Comité de Pessoas e

Desenvolvimento Organizacional deveréo:

| — Pautar-se pelo Estatuto Social do SEBRAE/GO, pelo Regimento
Interno do SEBRAE/GO, pelo Regimento Interno do Conselho Deliberativo
Estadual do SEBRAE/GO, pelas Resolugdes do Conselho Deliberativo Nacional
— CDN e do CDE e pelo Cédigo de Etica do Sistema Sebrae;

Il — Manter sigilo sobre qualquer informagédo a que tiverem acesso em

razao do exercicio dessa fungao.
DAS ATRIBUIGOES

Art. 6° O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional tem como
atribuigéo realizar a andlise prévia a aprovagdo do CDE do Sistema de Gestéo
de Pessoas, compreendendo o Quadro de Pessoal, o Plano de Cargos e Salarios,
os critérios de avaliagido de desempenho e os beneficios do SEBRAE/GO, bem
como realizar a andlise prévia a aprovagdo dos reajustamentos salariais e

beneficios.

Art. 7° Quando demandado pelo CDE, também compete ao Comité de

Pessoas e Desenvolvimento Organizacional:
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| — Manifestar-se perante o CDE sobre as questbes referentes ao
desenvolvimento da area de pessoas e a retengdo de talentos, no ambito do
SEBRAE/GO;

Il - Manifestar-se perante o CDE sobre as questbes referentes ao
estabelecimento de diretrizes para politicas de recrutamento, avaliagédo e plano
de carreira, no ambito do SEBRAE/GO;

Ill - Manifestar-se perante o CDE sobre as questoes referentes a analise

de remuneragao e beneficios, no ambito do SEBRAE/GO;
IV —Manter o CDE informado das ag6es que desenvolver;

V — Analisar relatérios e informagdes que impactem os normativos do
SEBRAE/GO;

VI — Emitir juizo de valor a respeito da adogédo de novas tendéncias de
modernizagdo das atividades relacionadas a Pessoas e Desenvolvimento

Organizacional e reporta-las ao CDE;

VIl — Exercer outras atribuigdes que lhe sejam designadas pelo CDE e
que guardem conexdao com o tema de Pessoas e Desenvolvimento

Organizacional.

DO FUNCIONAMENTO DO COMITE DE
PESSOAS E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Art. 8° O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional reunir-
se-a, ordinariamente, para analise prévia das propostas, antes da convocagéo
para a reunido de aprovagéo do Acordo Coletivo de Trabalho da categoria
profissional por convocagio do seu Coordenador ou do Presidente do CDE.

§ 1° A convocagdo indicara, sumariamente, as matérias que ser&o

apreciadas.
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§ 2° As reunides do Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional somente poderdo ser realizadas com a presenga de, no minimo,

02 (dois) de seus membros.

§ 3° As reunides poderdo ser realizadas mediante &udio ou
teleconferéncia, desde que todos os integrantes possam ser identificados e seja

possivel a comunicagao simultanea entre todos.

§ 4° No caso do paragrafo anterior, a ata da reunido sera assinada pelo
Coordenador do Comité ou, no caso de sua auséncia ou impedimento, por quem

for designado para coordenar a reunio.

§ 5° Nos casos em que o Coordenador estiver ausente, a condugéo dos
trabalhos sera feita pelo Conselheiro mais antigo integrante do Comité de

Pessoas e Desenvolvimento Organizacional.

§ 6° Havendo empate quanto aos encaminhamentos das proposigées,

cabe ao Coordenador, justificadamente, proferir o voto de desempate

§ 7° As proposigdes do Comité de Pessoas e Desenvolvimento

Organizacional serao tomadas por maioria simples.

§ 8° As reunides do Comité de Pessoas e Desenvolvimento

Organizacional realizar-se-ao, prioritariamente, na sede do SEBRAE/GO.

§ 9° Em casos excepcionais, o Comité reunir-se-a, extraordinariamente,
por convocacao do Presidente do CDE.

Art. 9° As convocagdes do Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional serao escritas, indicardo o local, o horario e a pauta dos trabalhos,
podendo ser efetuadas por via postal ou por meio eletrénico, desde que seja
possivel confirmar a recepgéo do instrumento de convocagao, observando-se o

prazo minimo de 07 (sete) dias entre as datas da convocagéo e da reuni&o.

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Av. T-3, n® 1.000, Setor Bueno - Goidnia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br
0800 570 0800




SEBRAE

Art. 10. As matérias submetidas ao Comité de Pessoas e

Desenvolvimento Organizacional deverdo estar instruidas com os elementos

necessarios a sua apreciagio. @

Art. 11. As proposicdes do Comité de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional serdo registradas em ata assinada por todos os membros
participantes da reuniao, podendo essa ser lavrada sob a forma de sumario dos
fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, contendo apenas a

transcrigdo dos encaminhamentos das proposigoes.

Paragrafo Unico. Os documentos que instruirem as proposigdes serdo

arquivados no préprio SEBRAE/GO, juntamente com a ata correspondente.

DAS ATRIBUIGOES DO COORDENADOR DO
COMITE DE PESSOAS E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Art. 12. Sao atribuicbes do Coordenador do Comité de Pessoas e

Desenvolvimento Organizacional:
| — Convocar e dirigir as reunides;
Il — Elaborar a pauta das reunides;
IIl — Designar relatores e orientar os debates;
IV — Decidir sobre as questdes de ordem;
V — Colher e consignar os votos e proclamar o resultado das votagbes;

VI — Deferir os pedidos de vista, fixando prazo para reapreciagdo da

matéria;

VIl — Assinar as atas das reunides juntamente com os demais integrantes;
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VIll — Autorizar a participagdo de terceiros nas reunibes em que a
presenca desses seja necessdria para o esclarecimento das matérias a serem
deliberadas; E)

IX — Encaminhar ao CDE as proposi¢des aprovadas pelo Comité de

Pessoas e Desenvolvimento Organizacional.

DA ESTRUTURA DE APOIO DO COMITE DE
PESSOAS E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Art. 13. O Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional contara
com o apoio administrativo do Gabinete do CDE do SEBRAE/GO.

Art. 14. Compete ao Gabinete do CDE:

| — Apoiar o Coordenador na elaboragao da pauta das reunides;
Il — Enviar as convocagdes;

Il — Redigir as atas das reuniges;

IV — Organizar os arquivos;

V — Prestar apoio aos integrantes do Comité de Pessoas e

Desenvolvimento Organizacional.

DA VACANCIA DO COMITE DE PESSOAS E DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL E DOS CASOS OMISSOS

Art. 15. Havendo vacancia, tanto do Conselheiro Titular como do Suplente,
de 01 (um) dos Associados Instituidores que compdem o Comité de Pessoas e
Desenvolvimento Organizacional, os encaminhamentos das proposi¢coes

somente poderao ser tomados a unanimidade dos demais membros.

Art. 16. Havendo vacéncia, tanto dos Conselheiros Titulares como dos

Suplentes, de 02 (dois) ou mais Associados Instituidores que compdem o Comité
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de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional, os trabalhos seréo suspensos

até que tomem posse os novos Conselheiras, nos termos do Estatuto Social do
SEBRAE/GO.

&

Art. 17. Sera tido por desidioso perante o Comité de Pessoas e
Desenvolvimento Organizacional, 0 membro que faltar a 02 (duas) reunides,
ordinarias ou extraordinarias, sem justificar a auséncia e sem fazer presente o
seu Suplente, cabendo ao Coordenador informar o fato ao Presidente do CDE
do SEBRAE/GO, que deverd comunicar formalmente o fato ao Associado

Instituidor que indicou o referido Conselheiro.

Art. 18. Os casos omissos deste Regimento deverdo ser resolvidos pelo
Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/GO, mediante provocacao do
proprio Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional ou do Presidente
do CDE.

Art. 19. Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovagéo pelo
CDE.

Goiania-GO, 25 de novembro de 2021.
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RESOLUGCAO CDE/GO N° 281/ 2022

O Presidente do Conselho Deliberativo Estadual do Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas do Estado de Goias, no uso de suas atribuicdes,
consoante o disposto no artigo 18, inciso VIl do Estatuto Social do SEBRAE/GO,
e em face da decisdo tomada pelo Conselho Deliberativo Estadual na 52 Reuniao
Ordinaria do CDE, realizada no dia 26 de maio de 2022,

RESOLVE,

Art. 1° Aprovar a atualizagdo do Regimento Interno do SEBRAE/GO,
conforme parecer do Comité de Governanga e Sustentabilidade, anexo a esta

Resolugao.

Art. 2° Esta Resolugdo entre em vigor nesta data, revogando as

disposicdes em contrario.

Cumpra-se. Dé-se ciéncia.

Goiania, 26 de maio de 2022

Ubiratan da Silva Lopes

Presidente do Conselho Deliberativo Estadual - CDE

NST/9650

Uso Interno
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REGIMENTO INTERNO SEBRAE/GO
VERSAO 26/05/2022
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SEBRAE

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Goias —
SEBRAE/GO ¢é uma entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos,
instituida sob a forma de servigo social autdnomo, regulada por seu Estatuto Social,
doravante designada simplificadamente neste instrumento como SEBRAE/GO.

Art. 2° Este Regimento Interno disciplina a organizagdo administrativa, técnica e
operacional do SEBRAE/GO, nos seus diversos aspectos estruturais e funcionais,
complementando o Estatuto Social.

CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 3° A estrutura organizacional do SEBRAE/GO, espelhada no organograma
constante do anexo |, que a este se integra para todos os fins, obedecera a seguinte
composigao:

| - Conselho Deliberativo Estadual (CDE):

a) Comités Tematicos
b) Conselho Fiscal

c) Gabinete do CDE
d) Auditoria Interna

Il - Diretoria Executiva (DIREX):

a) Superintendéncia:

1. Unidade de Gestao Corporativa

2. Unidade de Gestao Estratégica

3. Unidade de Assessoria Juridica

4. Unidade de Comunicagao, Marketing e Eventos

b) Diretoria de Administragéo e Finangas
1. Unidade de Tecnologia

2. Unidade de Administracao

3. Unidade de Financas

4. Unidade de Gestédo de Pessoas

c) Diretoria Técnica
1. Unidade de Solugbes
2. Unidade de Atendimento e Desenvolvimento Regional

3. Unidade de Operacgdes
4. Regionais

Uso Interno
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4.1. As Regionais apresentam a seguinte nomenclatura e Agéncias Sebrae
vinculadas:

4.1.1. Regional Central
4.1.1.1 — Agéncia Sebrae Goiania

4.1.2. Regional Metropolitana
4.1.2.1 — Agéncia Sebrae Aparecida de Goiania

4.1.3. Regional Centro-Leste
4.1.3.1 — Agéncia Sebrae Anapolis

4.1.4. Regional Oeste
4.1.4.1 — Agéncia Sebrae Sao Luis de Montes Belos

4.1.5. Regional Entorno do DF/Nordeste
4.1.5.1 — Agéncia Sebrae Luziania
4.1.5.2 — Agéncia Sebrae Posse

4.1.6. Regional Norte
4.1.6.1 — Agéncia Sebrae Goianésia
4.1.6.2 — Agéncia Sebrae Porangatu

4.1.7. Regional Sudoeste
4.1.7.1 — Agéncia Sebrae Jatai
4.1.7.2 — Agéncia Sebrae Rio Verde

4.1.8. Regional Sul
4.1.8.1 — Agéncia Sebrae Caldas Novas
4.1.8.2 — Agéncia Sebrae Cataléo

Paragrafo Unico. Para as Regionais acima descritas serao designados gerentes que
ficardo responsaveis pela execugao das agbes técnicas e administrativas das
Agéncias Sebrae e atuagdo do SEBRAE/GO em todo o territério sob sua gestéao.

CAPITULO IlI

DA COMPOSIGAO E DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO DELIBERATIVO
ESTADUAL (CDE)

Art. 4°O Conselho Deliberativo Estadual, doravante referido neste Regimento por
sua sigla CDE, é o 6rgédo colegiado de diregao superior, que detém o poder
originario e soberano da Entidade, na forma disposta no Regimento Interno do CDE
e Estatuto do SEBRAE/GO, resguardadas as atribui¢gdes sistémicas do Conselho
Deliberativo Nacional (CDN).

§ 1° O CDE funciona como assembleia geral do SEBRAE/GO.

§ 2° No ambito das atribuigbes do CDE inclui-se a competéncia para prom40ver
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acoes preventivas e repressivas concernentes ao seu poder de correicdo sobre o
SEBRAE/GO.

§ 3° Compete ao CDE:

| - Eleger e destituir o seu Presidente, o Diretor-Superintendente e os demais
Diretores ou qualquer dos membros do Conselho Fiscal.

Il - Aprovar o Regimento Interno do SEBRAE/GO;

Il - Decidir sobre as politicas, diretrizes e prioridades de aplicagao de recursos;

IV - Fiscalizar a execugao das agdes, projetos, programas e convénios, a cargo da
Diretoria Executiva;

V - Aprovar o Acordo Coletivo de Trabalho dos Empregados, o Sistema de Gestao
de Pessoas, compreendendo o Quadro de Pessoal, o Plano de Cargos e Salarios,
os critérios de avaliagdo de desempenho e os beneficios; o Plano Plurianual, o
Orcamento e a Prestagao de Contas Anual; e demais atribuigées contidas do
Regimento Interno do CDE e Estatuto Social do SEBRAE/GO.

§ 4° O CDE conta com os seguintes Comités Tematicos:

| - Comité de Compliance e Auditoria

Il - Comité de Estratégias

lIl - Comité de Governanga e Sustentabilidade

IV - Comité de Pessoas e Desenvolvimento Organizacional

§ 5° O Conselho Fiscal € o 6rgdo de assessoramento eleito para mandato de
quatro anos pelo CDE para assuntos de gestao contabil, patrimonial e financeira.
Compete ao Conselho Fiscal examinar e emitir parecer sobre as demonstragdes
financeiras e prestagdes de contas anuais, balancetes, alienagdo ou oneracao de
bens iméveis e acompanhar a implementacdo, se for o caso, de medidas
relacionadas com as recomendacdes da auditoria externa.

§ 6° O Gabinete do CDE é constituido de uma estrutura de apoio prevista no
Estatuto Social do SEBRAE/GO e no Regimento Interno do CDE. O Gabinete
pressupde de independéncia e autonomia administrativa, subordinando suas agdes
exclusivamente ao CDE, sendo responsavel pela implementagdo do Sistema de
Governanca Corporativa. E composto por assessores, analistas e assistentes
indicados por meio de Resolugdo especifica, assinada pelo Presidente do CDE,
com as seguintes fungdes e atribui¢des:

| - Chefe de Gabinete: subordinado ao Presidente do CDE. E responsavel pela
interlocucao entre o CDE e a Diretoria Executiva (DIREX), com a atribuicao de
planejar, dirigir, orientar e coordenar a execugao das atividades do Gabinete do CDE;
Il - Secretario do CDE: responsavel pelas atividades administrativas relacionadas
ao funcionamento do Gabinete do CDE;

Il - Assessores: responsaveis por prestar apoio administrativo ao Gabinete do CDE.
IV - Auditor: responsavel pelas atividades administrativas relacionadas ao
funcionamento da Auditoria Interna.

§ 7° A Auditoria Interna tem a missao de prover assessoramento para a efetiva e

transparente aplicacao dos recursos do SEBRAE/GO, para avaliagao constante dos
5
Uso Interno
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riscos, bem como para verificagdo da aderéncia das atividades da Entidade aos
normativos de controles interno e externo e as leis e regulamentagdes vigentes. O
responsavel pela Auditoria Interna do SEBRAE/GO, reportar-se-a funcional e
administrativamente ao Presidente do CDE, ou a quem este delegar, respeitando o
Estatuto Social e o Regimento Interno da organizagéo.

§ 8° O CDE dispora de consultoria ou assessoria especializada, que tera a fungao
de prestar assisténcia técnica ao Presidente e Conselheiros no exame de questdes
em relagdo as quais o 6rgado deva se posicionar, podendo ser utilizada pelo
Gabinete do CDE, nos casos em que couber.

Art. 5° O Presidente do CDE ¢é o interlocutor institucional do colegiado perante a
administragdo publica e a sociedade civil, cabendo-lhe adotar as medidas no
sentido de cumprir e fazer cumprir o Estatuto do SEBRAE/GO, os Regimentos
Internos do CDE e do SEBRAE/GO, as decisbes do 6rgao e as deliberagdes
aprovadas pelo Conselho Deliberativo Nacional (CDN).

CAPITULO IV
DA COMPOSICAO E DO FUNCIONAMENTO DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 6° A Diretoria Executiva, nos termos do art. 21 do Estatuto Social do
SEBRAE/GO, doravante designada como DIREX, € o 6rgao colegiado de natureza
executiva, responsavel pela gestdo administrativa e técnica do SEBRAE/GO,
composta por 1 (um) Diretor-Superintendente e por outros 2 (dois) Diretores.

Art. 7°Nos casos de afastamento ou impedimento temporario, os membros da
DIREX substituir-se-do entre si, devendo ser informado ao Presidente do CDE
quando se tratar da substituicdo do Diretor-Superintendente.

Paragrafo unico. Entende-se por afastamento ou impedimento temporario, para fins
de comunicagao ao Presidente do CDE, as auséncias superiores a 5 (cinco) dias e
a interrupcdo da prestacédo de servicos em razdo da suspensao do contrato de
trabalho sem a percepgao salarial ou de licenga remunerada estabelecida em lei.

Art. 8° A DIREX reunir-se-a ordinariamente duas vezes por més e, em carater
extraordinario, sempre que convocada pelo Diretor-Superintendente.

§ 1° As decisOes serao tomadas por maioria simples.

§ 2° Excepcionalmente, as reunides poderao ser realizadas com a presenca de
apenas dois membros da DIREX, sendo um deles o Diretor-Superintendente, ou
quem o estiver substituindo temporariamente, hipétese em que asdecisdes serao
tomadas por unanimidade.

§ 3° As decisbes da DIREX serdo registradas em ata assinada pelo Diretor-
Superintendente e pelos demais Diretores, podendo ser lavrada sob a forma de
sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, contendo apenas a
transcricdo das decisdes tomadas, desde que os documentos, os votos, propostas

e protestos escritos sejam igualmente arquivados. 6
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§ 4° A copia da ata devera ser encaminhada ao Gabinete do CDE, em até 5 (cinco)
dias ap6s a realizagdo da reunido da DIREX, para conhecimento do Conselho
Deliberativo Estadual.

§ 5° As decisbes da DIREX produzirao seus efeitos com a emissao de resolugdes
e portarias especificas baixadas pela DIREX, salvo nas hipoteses em que seja
necessaria a aprovagao da matéria pelo Conselho Deliberativo Estadual.

CAPITULO V
DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES
SECAO|
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 9° Compete a DIREX, sem prejuizo de outras atribuicbes determinadas pelo
Estatuto Social do SEBRAE/GO:

| - Cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social, o Regimento Interno do CDE, o
Regimento Interno do SEBRAE/GO, o Cddigo de Etica do Sistema Sebrae, o Plano
Plurianual, as regras estabelecidas nas Diretrizes para Elaboragdo do Plano
Plurianual e do Orgamento Anual do Sistema SEBRAE, bem como as politicas,
diretrizes e prioridades aprovadas regionalmente pelo CDE/GO, assim como as
resolugdes do CDN e da Diretoria Executiva do SEBRAE, estas ultimas no que
sejam aplicaveis ao SEBRAE/GO;

Il - Promover a articulagéo interinstitucional e definir padrbes para as acgbes de
atendimento as microempresas e empresas de pequeno porte;

lIl - Elaborar a proposta de Regimento Interno do SEBRAE/GO e submeté-la a
aprovacgao do CDE/GO;

IV - Expedir e cumprir as respectivas normas internas de funcionamento e
operagao, consoante o disposto no Estatuto Social do SEBRAE/GO e no que
dispuser o Regimento Interno do SEBRAE/GO;

V - Elaborar e submeter a aprovagdo do CDE/GO propostas de Plano Plurianual,
Orcamento Anual e Mapa de Riscos, e respectivas alteracoes;

VI- Elaborar e submeter a aprovagdo do CDE/GO os relatorios de
acompanhamento e avaliagdo semestrais, relativamente aos instrumentos de agéo
administrativa previstos no inciso | deste artigo;

VIl - Executar o Orcamento do SEBRAE/GO;

VIl - Aprovar os planos de trabalho e orgamentos das areas de supervisdo de

cada uma das diretorias; .

CODIGO: A9-7C-AC-16-0B-FB-B5-29-AF-DF-B5-C2-7F-02-F0-00-10-FE-5C-11




Uso Interno

NN N
SEBRAE

IX - Buscar a captacédo de recursos de fontes néo previstas expressamente no
Estatuto Social, a fim de ampliar as agées do SEBRAE/GO;

X - Submeter a aprovagao do CDE/GO a realizagdo de viagens ao exterior de
servigo, estudo ou representacao, de diretores ou convidados;

XI - Elaborar proposta do Sistema de Gestao de Pessoas ou do Plano de Cargos
e Salarios que o equivalha, compreendendo o Quadro de Pessoal, o Plano de
Cargos e Salarios, os critérios de avaliagcao e desempenho e os beneficios do
SEBRAE/GO, submetendo a matéria ao CDE/GO;

Xl - Manifestar-se, quando solicitada, sobre questdées da competéncia do
CDE/GO;

XIII - Comunicar ao CDE/GO a ocorréncia de irregularidades no SEBRAE/GO;

XIV - Executar atribuicbes conexas e correlatas que lhe forem confiadas pelo
CDE/GO;

XV - Autorizar a alienagao de bens moéveis do SEBRAE/GO.

SECAO Il
DA SUPERINTENDENCIA

Art. 10. Nos termos do art. 26 do Estatuto Social do SEBRAE/GO compete ao
Diretor-Superintendente:

| - Cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social, as politicas, diretrizes e prioridades
emanadas do CDN e do CDE/GO, as decisbes de Presidentes, além das
resolucoes e decisdes do CDN, as resolu¢des do CDE/GO, da Diretoria Executiva
do SEBRAE e do préprio SEBRAE/GO;

II- Convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva, proferindo o voto de
desempate quando das deliberacoes;

lll - Baixar os atos e resolugdes aprovados pela Diretoria Executiva;

IV - Coordenar as agbes operacionais desenvolvidas nas areas de atuacgao setorial
dos demais Diretores;

V - Decidir sobre a demissdo e demais atos de movimentagdo de pessoal, bem
como processar a admissao, neste caso observados o art. 18, inciso XVI, e o art.
25, inciso IX, do Estatuto Social;

VI- Prover as fungdes de confianca previstas na estrutura operacional do
SEBRAE/GO, observado o disposto no inciso IX do art. 25 do Estatuto Social;

8
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VII - Supervisionar e coordenar, em conjunto com os demais Diretores, a
elaboragao das propostas que devam ser submetidas ao CDE/GO, em especial as
previstas nos incisos VIII, X, XI, XVI e XVIl do art. 18 do Estatuto Social,

VIII - Representar o SEBRAE/GO, ativa ou passivamente, em juizo ou fora dele,
ressalvados os casos em que o Estatuto exija a assinatura de outro Diretor;

IX - Assinar, em conjunto com outro Diretor, convénios, contratos, ajustes, cheques,
titulos de crédito e quaisquer instrumentos que importem na realizacao de despesa,
na captagcédo de receita, na prestacdo de garantia ou na compra, alienagéo ou
oneracao de bens e direitos;

X - Apresentar, ao CDE, aos clientes e a sociedade os resultados quantitativos e
qualitativos do SEBRAE/GO, bem como a analise da prestagdo de contas que
evidencie o alcance dos resultados propostos;

Paragrafo unico. Excepcionalmente, com base em decisdo colegiada da Diretoria
Executiva, o Diretor-Superintendente podera delegar suas atribuicbes a outros
Diretores ou a ocupantes de fungbes de confianga, sem prejuizo de sua
responsabilidade.

Art. 11.  Compete, também, ao Diretor-Superintendente:

| - Atuar na definicao das diretrizes de articula¢des visando a melhoria do ambiente
legal e institucional em prol dos pequenos negdcios e do fortalecimento de politicas
publicas com parceiros e agentes politicos, econdbmicos e empresariais;

Il - Identificar e apoiar a implementacao de acdes na area de cooperagao nacional
e internacional;

Il — Estabelecer as diretrizes para as agdes de marketing, comunicagao e de
divulgagéo institucional para o SEBRAE/GO;

IV — Acompanhar e analisar os assuntos relativos a legislagéo, jurisprudéncia,
controle interno e compliance visando zelar para que as agbes do SEBRAE/GO se
desenvolvam de acordo com os preceitos legais.

SECAO Il
DOS DIRETORES
Art. 12. Compete aos Diretores:
| - Cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social do SEBRAE/GO, o presente Regimento
Interno, as resolugdes e diretrizes dos Conselhos Deliberativos Nacional e Estadual
e as decisbes de seus Presidentes, além das resolucbes da Diretoria Executiva do

SEBRAE e do préprio SEBRAE/GO, bem como os seus demais atos normativos,
nos termos do art. 8° deste Instrumento;
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Il - Participar das reunides da DIREX, podendo solicitar ao Diretor-
Superintendente que as convoque;

[l - Planejar, organizar, dirigir, coordenar, controlar e avaliar as agbes das unidades
funcionais sob sua superviséo;

IV - Indicar ao Diretor-Superintendente as pessoas que exercerdo as funcdes de
confianga das unidades funcionais sob sua supervisao;

V - Submeter a apreciagdo da DIREX seus planos de trabalhos e correspondentes
orcamentos, bem como suas eventuais alteracées;

VI - Apresentar a DIREX os relatérios de acompanhamento semestral das unidades
funcionais sob sua supervisao;

VIl - Acompanhar a execugdo fisico-financeira do Orgamento Anual do
SEBRAE/GO;

VIl - Assinar, em conjunto com o Diretor-Superintendente, convénios, contratos,
ajustes, cheques, titulos de crédito e demais instrumentos que importem na
realizacdo de despesa, na captagcédo de receita, na prestacdo de garantias ou na
compra, alienagdo ou oneracgao de bens e direitos;

IX- Substituir o Diretor-Superintendente, nos casos de afastamento ou
impedimento temporario, observando o disposto no art. 21, § 2°, do Estatuto Social
do SEBRAE/GO.

Paragrafo unico. Excepcionalmente, com base em decisao colegiada da DIREX, o
Diretor podera delegar suas atribuicbes a ocupantes de fungbes de confianga, sem
prejuizo de sua responsabilidade.

SECAO IV
DA DIRETORIA TECNICA
Art. 13.  Sao atribuicdes do Diretor Técnico:

| - Fazer a gestdo do atendimento e relacionamento do publico SEBRAE, por meio
do atendimento presencial, digital e rede estendida, a partir das diretrizes do
Sistema SEBRAE e do SEBRAE/GO, definindo planos e prioridades que

contribuam ao alcance dos resultados do SEBRAE/GO;

Il - Estabelecer a padronizagdo do modelo de atendimento e relacionamento do
SEBRAE/GO nos diversos canais;

lll - Prover fornecedores especializados e portfélio de produtos e servicos que
respondam as necessidades dos clientes e as especificidades locais e setoriais;

IV - Disseminar, orientar e acompanhar o desempenho do atendimento elodo
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relacionamento do SEBRAE/GO junto as unidades sob sua gestao;

V - Articular parcerias que potencializem as ag¢des do SEBRAE/GO para o
atendimento;

VI - Potencializar a atuacdo do SEBRAE/GO aumentando a sua capilaridade, por
meio da rede estendida presencial, e 0 acesso, por meio da rede digital;

VIl - Implementar rotinas de gestdo e monitoramento quantitativo e qualitativo dos
atendimentos realizados, bem como dos resultados alcancados por meio dos
projetos e iniciativas sob sua gestéo;
VIl - Fomentar o desenvolvimento, nos municipios, da melhoria do ambiente de
negocios e o desenvolvimento regional.
SECAOV
DA DIRETORIA DE ADMINISTRAGCAO E FINANGAS

Art. 14. Sdo atribuigdes do Diretor de Administracdo de Financas, além das
previstas no ESTATUTO SOCIAL:

| - Cumprir o planejamento, a execugao e o controle das atividades administrativas
e financeiras do SEBRAE/GO, submetendo os resultados obtidos a DIREX;

Il - Promover a modernizagdo da gestdo com vistas a otimizagcdo dos recursos,
gestao dos custos e disponibilizar tecnologia adequada para o negécio Sebrage;

Il - Orientar, mapear e automatizar processos de negécio conforme estabelecido
no planejamento estratégico do SEBRAE/GO, visando moderniza¢ao necessaria ao
aprimoramento das atividades;

IV - Implantar e operacionalizar sistema de informagdes gerenciais para subsidiar o
planejamento e a tomada de decisdes;

V - Disponibilizar solugdes informatizadas e automatizadas para o cliente interno e
externo;

VI - Prover a cadeia de suprimentos e infraestrutura fisica e tecnolégica adequada
e atualizada para suportar a operagao do negocio;

VII - Executar agdes visando garantir a seguranca da informagdo no ambito do
SEBRAE/GO.

VIII - Gerir os aspectos relacionados a atracdo, manutencao e desenvolvimento de
talentos humanos, e o desenvolvimento e fortalecimento da cultura organizacional.

SECAO VI
¢ 11
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DAS UNIDADES
Art. 15. As Unidades da estrutura organizacional do SEBRAE/GO compete:

§1° A Unidade de Gestao Corporativa é responsavel pelas atividades
relacionadas ao controle interno e compliance, a assessoria institucional, as
articulacbes de politicas publicas e relagdes institucionais, no ambito nacional e
institucional, o estabelecimento de parcerias estratégicas, pela ouvidoria e as
atividades de secretariado da DIREX.

§2° A Unidade de Gestao Estratégica € responsavel pela formulagdo e
implementacdo da estratégia da organizagdo, bem como os mecanismos de
monitoramento e avaliagéo, pela gestdo do orgamento e pela propositura do modelo
de estrutura organizacional mais adequada para suportar a execugao da estratégia.
E responsavel pela area de inteligéncia de dados e estudos e pesquisas.

§ 3° A Unidade de Assessoria Juridica é responsavel por prestar assessoria
juridica e assessoria judicial e extrajudicial ao SEBRAE/GO na administragéo e
defesa dos seus interesses institucionais e na disponibilizagdo de entendimentos
juridicos sobre a legislagcao e normas internas.

§4° A Unidade de Comunicagao, Marketing e Eventos é responsavel pelas
fungbes de comunicagao e marketing, pelas divulgagées, por meio de campanhas
e elaboragdo de materiais, da atuagdo do SEBRAE/GO, da cultura do
empreendedorismo e das solugdes para o publico externo, bem como da assessoria
de imprensa, do endomarketing, da gestdo de eventos institucionais e apoio a
realizagao dos eventos realizados para atendimento do publico do Sebrae.

§ 5° A Unidade de Tecnologia € responsavel pela definigdo, mapeamento e
automatizagdo de processos de negodcio; pela concepgéo, desenvolvimento e
entrega de solugbes informatizadas e automatizadas para clientes internos e
externos. E responsavel pela definicdo, implementacdo e manutencdo da
infraestrutura tecnolégica e de sistemas operacionais para suporte ao negécio, bem
como pelo suporte técnico ao usuario, além de agdes visando garantir a seguranca
da informacdo. E responsavel pelo tratamento e andlise de dados para
disponibilizacdo de conteudos e solugdes, além da definicdo de tecnologias de
apoio aos processos do negocio do SEBRAE/GO.

§ 6° A Unidade de Administragao é responsavel pela execugéo dos processos e
atividades relacionadas as aquisi¢des, licitagbes, bem como a gestdo de
fornecedores, contratos, convénios, patriménio, almoxarifado, logistica, obras de
infraestrutura e manutengao predial, assegurando eficacia no planejamento e na
execucao dos recursos administrativos e de suporte as operacoes

§ 7° A Unidade de Finangas é responsavel pelas fungdes de formulagéo e gestéao
dos processos financeiros e contabeis do SEBRAE/GO.

§ 8° A Unidade de Gestao de Pessoas ¢ responsavel pela gestao de estratégias
de atragdo, manutencdo, capacitagdo, desenvolvimento e reconhecimento1 2de
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talentos; pela proposicdo de diretrizes sobre competéncias relacionadas ao
negocio, politicas de carreira e jornada do empregado; atividades de departamento
pessoal; bem como da gestdo de projetos de andlise, desenvolvimento e
monitoramento da cultura organizacional, gestdo do desempenho e qualidade de
vida.

§ 9° A Unidade de Solugoes é responsavel pela gestdo do portféliode produtos,
servigos e solugdes proprias e/ou de terceiros, bem como criagdo de programas de
atendimento, pela curadoria de solucdes e gestao das ferramentas digitais, visando
a otimizagdo dos recursos, a monetizagdo e ao alcance dos resultados para o
cliente e a sociedade.

§ 10. A Unidade de Atendimento e Desenvolvimento Regional é responsavel
pela gestdo da rede estendida, dos atendimentos, comercializacdo de servigos e
relacionamentos com os clientes, pela implementacao de Politicas Publicas,
formulacao e desenvolvimento de ag¢des que visem ao desenvolvimento regional,
pela educacdo empreendedora e agdes de desenvolvimento do ecossistema de
inovacgao, pela operacionalizacdo dos convénios de atendimento, das acdes de
acesso a mercado, dos projetos e iniciativas com recortes de segmentos
econdmicos e iniciativas de atendimento regional, bem como da gestdo da central
de relacionamento. Além disso, assume o papel de articulacdo direta entre as
Regionais e a Diretoria Técnica.

§ 11. A Unidade de Operagées ¢ responsavel pela gestdo e relacionamento de
credenciados e fornecedores, pela central de operacionalizagdo de processos de
atendimento e registro, pela gestao dos sistemas de atendimento e monitoramento
e gestdo do NPS-Net Promoter Score, pela gestdo da loja virtual e Portal da
Transparéncia.

§ 12. As Regionais devem executar as estratégias do SEBRAE/GO na regido e nas
microrregionais que compdem o territério sob sua responsabilidade. E de
responsabilidade da Regional a gestdo dos processos, pessoas e infraestrutura,
bem como a execugdo, acompanhamento e resultados das acgdes, projetos e
iniciativas de atendimento, relacionamento e politicas publicas, por meio de
articulagéo junto a rede de parceiros locais visando contribuir para os resultados
institucionais.

SECAO VI
DAS ATRIBUIGOES COMUNS
Art. 16. Sao atribuicdes dos gerentes de Unidades e Regionais, respeitadas as
disposicoes contidas no Estatuto Social do SEBRAE/GO e demais atos

administrativos especificos:

| - Formar sua equipe de trabalho e promover a integragdo e continuo
desenvolvimento;

Il - Promover a formulagdo e implementagdo de solugdes integradas medilaante

Uso Interno
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cooperacao das diferentes areas;

Il - Auxiliar na elaboragédo do orgamento e do programa de trabalho operacional da
sua area especifica e responsabilizar-se pelo acompanhamento da execugéo e
efetividade;

IV - Colaborar na elaboragéo do Planejamento do SEBRAE/GO responsabilizando-
se por sua execuc¢ao, bem como na elaboragao do Relatorio de Gestéo;

V - Coordenar, orientar, acompanhar, avaliar e controlar os trabalhos das equipes;

VI - Promover o apoio as entidades parceiras na execugao das ag¢des sob suas
responsabilidades;

VII - Buscar o apoio institucional e/ou financeiro de entidades parceiras para a
execucao das acoes do SEBRAE/GO;

VIII - Avaliar a implementacao das agdes e emitir relatérios de acompanhamento
técnico, orgcamentario e financeiro;

IX- Conhecer, disseminar e aplicar os procedimentos contidos nos sistemas de
gestdo do SEBRAE/GO;

X - Representar a Diretoria Executiva em comités, encontros e demais eventos,
quando solicitado.

Art. 17. Sao atribuicbes dos Coordenadores coordenar tecnicamente um nucleo,
permanente ou temporario, formalizado institucionalmente pela Diretoria Executiva
para a execugao de projetos e atividades em temas especificos e relacionados a
sua area de atuagao, sob a supervisao gerencial, com entregas e prazos definidos
por Portaria. O cargo de Coordenador sera provido por empregados de carreira do
Sebrae, sendo submetido a coleta do ponto e ao sistema de compensacgao de horas
(banco de horas) conforme descrito no Acordo Coletivo de Trabalho e Banco de
Horas vigente.

CAPITULO VI
DOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE COMUNICACAO

Art. 18. Séao instrumentos formais de comunicacdo administrativa adotados
pelo SEBRAE/GO:

| - Ata;

Il - Comunicagao Interna;

Il - Correio Eletrénico corporativo;
IV - Instrucdes de Trabalho;

V - Instrugao Normativa;

VI - Nota técnica;

VIl - Oficio;
14
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VIl - Parecer técnico;

IX - Procedimentos;

X - Portaria;

XlI - Resolucgéao;

Xl - Sistemas corporativos.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 19. Os casos omissos e as duvidas surgidas na aplicagdo do presente
Regimento Interno serdo analisados pela Diretoria Executiva consoante o Estatuto
Social do SEBRAE/GO e, se for o caso, submetidos ao Conselho Deliberativo
Estadual.

Art. 20. No seu ambito de aplicagdo, este Regimento Interno complementa e
constitui fonte de interpretacéo auténtica do Estatuto Social do SEBRAE/GO.

Art. 21. Este Regimento Interno entra em vigor a partir da aprovagao pelo Conselho
Deliberativo Estadual, expressa em resolugéo propria, que integra o presente, para
todos os fins legais, nos termos do art. 18, inciso VIII, do Estatuto Social do
SEBRAE/GO.

Art. 22. Ficam revogados o Regimento Interno do SEBRAE/GO, aprovado pela
Resolucdo do Conselho Deliberativo Estadual CDE/GO n° 240/2021, de 22 de
margo de 2021, bem como as demais disposicdes anteriores que com este colidam
no tocante ao seu ambito especifico de aplicagao.

Goiania, 26 de maio de 2022.

UBIRATAN DA SILVA LOPES
Presidente do Conselho Deliberativo Estadual
SEBRAE/GO

15
Uso Interno
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SEBRAE

CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL SEBRAE/GO
COMITE DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE
(AGPE, BB, SEAD)

PAUTA:
ATUALIZACAO DO REGIMENTO INTERNO DO SEBRAE/GO

Senhoras e senhores membros do Conselho Deliberativo Estadual (CDE) do
SEBRAE/GO,

Considerando o Art. 1° do COMITE DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE DO
SEBRAE/GO, que atribui ao COMITE assessorar o Conselho Deliberativo Estadual
nas deliberagées alusivas a promogdo, acompanhamento e garantia da adog¢do
das melhores prdticas de governanga corporativa; a coordenagdo do processo de
implementagdo e manutengdo de tais prdticas na organizagdo; ao fomento do
desenvolvimento sustentdvel, assim como a eficdcia dos processos de governanga
corporativa, propondo alteragdes, atualizagdes e melhorias quando necessdrio,
e ainda, a atualizagcdo das normas e regulamentagées da organizagdo;

Este COMITE DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE, constituido por meio da
Resolucdao CDE/GO N° 200/2019 e composto por seus associados instituidores
Associacdo Goiana da Micro e Pequena Empresa (AGPE), Banco do Brasil (BB) e
Secretaria de Estado da Administragido (SEAD), apresenta, em seguida, relatério de
andlise prévia acerca de alteracio da ATUALIZACAO DO REGIMENTO INTERNO DO
SEBRAE/GO.

PLANO DE TRABALHO

Em carater ordindrio, obedecendo a convocacao prevista no Art. 8° do REGIMENTO
INTERNO DO COMITE DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE (Resolucio
CDE/GO N°208/2019), 0 COMITE se reuniu na data de 12/05/2021, com a presenca
de seus conselheiros MARCELO DE OLIVEIRA MOURA (AGPE), HELTON FARIA
LEITE (Banco do Brasil), FABRICIO BORGES AMARAL e WELLINGTON MATOS DE
LIMA (SEAD), além do Chefe de Gabinete do CDE, WILSON LOPES DE MENEZES, e
do Auditor Interno, MARCOS FERNANDO PASSOS. O coordenador do Comité
designou o Conselheiro WELLINGTON MATOS DE LIMA como relator da matéria,
obedecendo ao Art. 12,11l do Regimento Interno.

ANALISE DE CENARIO

A necessidade de atualizacdo do REGIMENTO INTERNO DO SEBRAE/GO ocorre em
funcio da atualizagdo do SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS (SGP), aprovada pelo

Servigco de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Av. T-3, n® 1.000, Setor Bueno - Goiédnia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br
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CONSELHO DELIBERATIVO ESTADUAL (CDE) na reunido de 27 de abril de 2022. Na
ocasido, o CDE aprovou a funcdo de Coordenador, assim descrita no SGP:

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS (SGP) f@

18.6. Coordenador - Coordenar techicamente um nticleo, permanente ou tempordrio,
formalizado institucionalmente pela Diretoria Executiva para a execugdo de projetos e
atividades em temas especificos e relacionados a sua drea de atuagdo, sob a supervisdo
gerencial, com entregas e prazos definidos por Portaria. O cargo de Coordenador serd
provido por empregados de carreira do Sebrae, sendo submetido a coleta do ponto e ao
sistema de compensagdo de horas (banco de horas) conforme descrito no Acordo Coletivo
de Trabalho e Banco de Horas vigente.

18.6.1. A fungdo de Coordenador estd condicionada ao total de até 12 (doze) vagas.

176. O Coordenador receberd gratificagcdo correspondente a 20% do valor de seu saldrio
base, enquanto estiver exercendo a fungdo.

Nesse sentido, o Presidente do CDE, UBIRATAN DA SILVA LOPES, expediu a
RESOLUCAO CDE/GO N©2278/2022, aprovando a atualizagdo do Sistema de Gestdo
de Pessoas (SGP) e condicionando o provimento do cargo de Coordenador apds a
alteracdo do Regimento Interno do SEBRAE/GO:

RESOLUCAO CDE/GO N°278/2022

Art. 5° O cargo de Coordenador deverd ser provido apds alteracdo no Regimento Interno
do SEBRAE/GO;

CONCLUSAO

Pelo exposto, mediante o cumprimento do Art. 15 do REGIMENTO INTERNO DO CDE,
que determina que os votos dos relatores ou as propostas das comissoes
temporarias especiais, quando escritos, deverdo descrever com clareza a matéria
sujeita a deliberacdo e conter conclusdo objetiva, passivel de ser apreciada pelo
colegiado, este COMITE DE GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE, manifesta-se
favoravelmente a3 ATUALIZACAO DO REGIMENTO INTERNO DO SEBRAE/GO e
recomenda aos membros do Conselho Deliberativo Estadual (CDE) a sua aprovacao.

Ressalva:

- Por recomendac¢do da Assessoria Juridica do CDE, o COMITE recomenda que o
REGIMENTO INTERNO DO SEBRAE/GO contemple as alteracdoes contidas no
SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS (SGP), aprovado por meio da RESOLUCAO
CDE/GO N2278/2022.

E 0 nosso parecer, salvo melhor juizo deste Colegiado.

Goiania, 12 de maio de 2021.

Uso Interno
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

Av. T-3, n° 1.000, Setor Bueno - Goidnia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br
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MARCELO DE OLIVEIRA MOURA (AGPE)

Coordenador do Comité de Governanga e Sustentabilidade

HELTON FARIA LEITE (Banco do Brasil)

Membro do Comité de Governanga e Sustentabilidade

FABRICIO BORGES AMARAL

Membro do Comité de Governanga e Sustentabilidade

WELLINGTON MATOS DE LIMA (SEAD)

Relator do Comité de Governanga e Sustentabilidade

Uso Interno
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

Av. T-3, n°® 1.000, Setor Bueno - Goiédnia (GO) - CEP: 74215-095
Tel.: (62) 3250-2000 - www.sebraego.com.br
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

PARECER - REGIMENTO INTERNO SEBRAE-GO - COORDENADOR (1)

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=3F-90-87-18-7A-E0-AE-56-D8-9B-
31-09-5A-F4-6A-F3-7D-63-B5-BA acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o codigo abaixo:

CODIGO: 3F-90-87-18-7A-E0-AE-56-D8-9B-31-09-5A-F4-6A-F3-7D-63-B5-BA
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &é(s&o):

« MARCELO DE OLIVEIRA MOURA - 354.* ***.34 - 18/05/2022 11:15:19
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177 % % =7

« Wellington Matos de Lima - 372.%*****-34 - 18/05/2022 11:25:56
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 45 %% *x* **g

« Helton Faria Leite - 064.***.***-70 - 18/05/2022 11:51:16
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 170.***'***.**6
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RESOLUGAO CDE.GO. N 281.2022 e Regimento Interno do SEBRAE-GO - 26-05-2022

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=A9-7C-AC-16-0B-FB-B5-29-AF-DF-
B5-C2-7F-02-F0-00-10-FE-5C-11 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: A9-7C-AC-16-0B-FB-B5-29-AF-DF-B5-C2-7F-02-F0-00-10-FE-5C-11
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(sdo):

« Ubiratan Da Silva Lopes - 095.***.***-53 - 26/05/2022 16:27:33
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 179.***.***.**0
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cODIGO DE ETICA E REGIMENTO INTERNO
DA COMISSAO DE ETICA DO SISTEMA SEBRAE




RESOLUGAO CDN N°. 432/2023

cODIGO DO ETICA DO
SISTEMA SEBRAE E
REGIMENTO INTERNO DAS
COMISSOES DE ETICA DO
SISTEMA SEBRAE.

O CONSELHO DELIBERATIVO NACIONAL DO SERVICO BRASILEIRO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - SEBRAE, no uso das
atribuicoes que lhe sdao conferidas pelo inciso X, do art. 14, do Estatuto
Social do SEBRAE, nos termos da proposta encaminhada pela Comissao
Temporaria para Revisdo do Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE e
Proposigdo do Regimento Interno de Comissao de Etica para o Tratamento
de Denuncias no ambito do CDN e, em face da deliberagao unanime ocorrida
nas 9?2 e 102 Reunides Ordinarias realizadas em 09 de outubro de 2023,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o Cédigo de Etica do Sistema Sebrae e o Regimento
Interno da Comissées de Etica do Sistema SEBRAE, que constam como
partes integrantes desta Resolugao e de observancia obrigatéria para todo
o Sistema SEBRAE.

Art. 2°. Esta Resolugao entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2024,
observadas as disposi¢coes transitérias e aplicar-se-a a todo o Sistema
SEBRAE, revogando-se as disposi¢des em contrario.

Natal/RN, 09 de outubro de2023.

JOSE ZEFERINO PEDROZO
Presidente do Conselho Deliberativo Nacional

Assinado de forma digital por
FABRICIO JULIANO FABRICIO JULIANO MENDES

MENDES MEDEIR0S:87302411549
MEDEIROS:87302411549 Dados: 2023.10.11 17:46:10
-0300°
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Cédigo de Etica
do Sistema Sebrae




Mensagem da
Alta Administracdo

Ao completar mais de 50 anos, o Sebrae se orgulha em poder exibir uma
histéria de inegavel compromisso com a Etica e a Visdo de Futuro. Com esses
propositos, o Sebrae sempre foi uma instituicao que se orientou por principios
e valores éticos que preservam a transparéncia de suas acoes e garantem a
integridade do seu patrimonio humano e do grande acervo de conhecimento e
saberes que pertencem a toda sociedade brasileira.

A nobre causa da pequena empresa é a fonte de sua forca. A busca incessante
do fortalecimento de um ambiente de integridade, dentro e fora de seus limites,
explica o reconhecimento positivo de sua marca. Os atos legais do Sistema

tém como base valores indispensaveis a higidez da Integridade Corporativa
comprometida com o respeito, a dignidade, o dialogo e a diversidade. Pilar
central desse processo é o Codigo de Etica, agora reformulado e atualizado,

que imbui a todos que fazem parte do Sistema e o piblico com o qual nos
relacionamos, a necessidade de agir com base em valores éticos que preservem

a honestidade, o respeito e o senso de justica.

Esse Codigo, reescrito democraticamente com contribuicoes de todo o Sistema
Sebrae, atende as principais transformacoes do comportamento humano
contemporaneo. E, sobretudo, induz ao estabelecimento de uma Cultura Etica
que fara do Sebrae uma organizacio ainda mais comprometida com a defesa
intransigente do interesse comum da sociedade, do ambiente de trabalho e
do proposito de elevar os pequenos empreendedores, que dedicam suas vidas
na construcao de um Brasil mais forte e justo, a posicao de protagonistas do
desenvolvimento sustentavel do pais.
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SEBRAE

Objetivos

O objetivo do Sistema Sebrae com este Codigo é garantir que as suas relagoes e atividades
contribuamparaofortalecimentodoambientedeintegridade,seusvaloresorganizacionais
e cumprimento da legislacao.

Através deste Codigo, o Sistema Sebrae busca alcangar seu propésito de transformar os
pequenos negdcios em protagonistas do desenvolvimento sustentavel do Brasil, por meio
de condutas éticas que estejam alinhadas as suas visées de futuro.

Valores Eticos

Sao valores éticos do Sistema Sebrae:

o Empatia com o cliente: entendemos de forma objetiva e racional o ponto de vista do
nosso cliente a fim de compreender sua realidade e agir de acordo com ela;

® Respeito: tratamos as pessoas com dignidade e equidade, respeitando as diferencas
inerentes a diversidade, aceitando que cada ser humano é tnico, com uma vocacdo e um
valor préprio;

o Dialogo: incentivamos a interlocucio livre com colegas e superiores, de forma que todos
possam expor ideias, pensamentos e opinides, inclusive para discutir aspecto controverso;
o Integridade: agimos de maneira integra, justa, ética, transparente e responsavel
na condugio dos negécios e nas relagdes que estabelecemos com todos os nossos
interlocutores;

o Sustentabilidade: usamososrecursoscomconsciénciaeresponsabilidade,disseminando
esta pratica para clientes e sociedade, entregando solucdes alinhadas a esse valor;

o Inovagao: olhamos cada tarefa, processo, produto e servico em uma nova perspectiva e,
se preciso, os reinventamos, para melhor atender o desenvolvimento dos nossos clientes;
o Imagem: zelamos pela boa imagem do Sistema Sebrae perante a sociedade, por seu
patrimonio e seus interesses e utilizamos com responsabilidade, economicidade e
austeridade seus recursos financeiros, materiais e humanos;

e Consciéncia Social: desempenhamos nossas atividades com consciéncia social,
considerando as desigualdades econdmicas e sociais do pais e trabalhando para minimiza-
las com acdes que contribuem para a inclusdo social, repudiando qualquer forma de
trabalho infantil, escravo ou vedado por lei;

o Coeréncia: agimos com compromisso aos valores éticos do Sistema Sebrae.
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SEBRAE

Abrangéncia

Este Codigo se aplica ao Sistema Sebrae abrangendo:

o Conselheiros

e Diretores

e Empregados, Jovens Aprendizes e estagiarios do Sistema Sebrae
e Bolsistas, Empregados temporarios ou terceirizados

o Clientes, fornecedores, credenciados e parceiros que se relacionam com o Sistema Sebrae.

Nossos Direitos

O Sistema Sebrae garante ao publico deste Cdigo o direito a:

e Trabalhar em ambiente adequado, que preserve sua integridade fisica, moral, mental e
psicolégica e contribua para o equilibrio entre a vida profissional e familiar;

o Ser respeitado quanto ao sigilo das informagoes de ordem pessoal, que somente a ele
digam respeito, ficando restritas somente ao proprio interessado e ao pessoal responsavel
pela guarda, manutencdo e tratamento dessas informagoes; e

® Possuir acesso equitativo a ambientes, produtos, servicos, informacdes e oportunidades,
promovendo a inclusdo de todas as pessoas, independentemente de suas capacidades
fisicas, sensoriais ou cognitivas.

Como Agimos

No desenvolvimento de suas atividades é fundamental que o publico
abrangido por este Cédigo aja de acordo com as seguintes premissas.




Relacionamento entre Pessoas

Conduta Sebrae:

e Adotamos postura coerente com os principios da Instituicao
toda vez que estivermos atuando em nome do Sistema Sebrae ou
representando-o, pautando nossas palavras e atitudes mediante
critérios técnicos e nossas decisdes pela coeréncia com a missdo do

Sebrae;

o Tratamos colegas, clientes, fornecedores, credenciados e parceiros
de forma cortés, sem preconceitos de qualquer origem, sejam de
raga, sexo, etnia, idade, orientacdo sexual, identidade de género,
opgoes politicas e religiosas ou quaisquer outras formas de
discriminagao, respeitando-lhes a privacidade e a reputagio pessoal
e profissional e evitando que interesses de ordem pessoal interfiram

nos relacionamentos;

e Buscamos parceiros, credenciados e fornecedores que atendam
aos preceitos deste Cédigo de Etica, com base em critérios técnicos,
profissionais e reputacionais;

o Nosrelacionamos com colegas, clientes, fornecedores, credenciados
e parceiros de forma estritamente profissional, preservando a
isencdo necessaria ao desempenho de nossas fungoes, e resistimos a
eventuais pressoes e intimidacoes, inclusive hierarquicas, que visem
a obter quaisquer favores ou vantagens indevidas, por meio de acoes
imorais, ilegais ou antiéticas; e

e Comunicamos imediatamente a Ouvidoria todo e qualquer ato
ou fato contrario ao interesse do Sistema Sebrae, a0 mesmo tempo
que utilizamos a Ouvidoria como canal oficial para reclamagdes,
dendncias, elogios e sugestoes.

SEBRA

E
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Relacionamento entre Pessoas

Comportamentos nao aceitos:

e Concordar ou fazer, direta ou indiretamente, qualquer coisa que
seja contraria ao Cédigo de Etica do Sistema Sebrae e ao interesse do

Sistema Sebrae;

e Tratar colegas de trabalho, superiores, subordinados e demais
pessoas com quem se relacionar em funcio do trabalho com
descortesia, desrespeito ou agressividade ou praticar atos de

SEBRAE

violéncia verbal, fisica ou psicolégica;

o Discriminar colegas de trabalho, superiores, subordinados e demais
pessoas com quem se relacionar em fungao do trabalho,em razao de
preconceitooudistingdo de género, orientagao sexual, nacionalidade,
etnia, idade, religido, tendéncia politica, posicdo social ou quaisquer
outras formas de discriminacio;

e Adotar quaisquer condutas que interfiram no desempenho do
trabalho ou que criem ambiente hostil, ofensivo ou com intimidagao,
tais como acOes tendenciosas geradas por simpatias, antipatias ou

interesses de ordem pessoal;

e Praticar condutas ilicitas, tais como suborno, corrupcio, fraude,
intimidacdes, desvios e concessdes de vantagens indevidas, assim
como a ocultagdo ou dissimulagio desses atos e o impedimento as

atividades de investigacdo e fiscalizacdo;

e Praticar qualquer espécie de assédio moral, discriminatério ou
sexual, conforme conceituado no glossario deste Cédigo; e

e Apresentar-se nas dependéncias do Sistema Sebrae embriagado

ou sob o efeito de substincias ilegais.




SEBRAE

Conflito de Interesses

Entende-se por conflito de interesses situagdo na qual qualquer piblico abrangido por este
Cédigo, pelo exercicio de suas fungdes, venha a obter ou ofertar privilégios, ou colocar-seem
situacdo de favorecimento em atividades alheias a sua respectiva relacio de trabalho, bem
como concorrer com o Sistema Sebrae. A ocorréncia de conflito de interesses independe
da existéncia de lesdo ao patrimdnio do Sistema Sebrae, bem como do recebimento de
qualquer vantagem ou ganho ao empregado. No caso de divida sobre como prevenir ou
impedir situacdes que configurem conflito de interesses, consulte a Comiss3o de Etica, por
intermédio da Ouvidoria.

Comportamentos nao aceitos:
o Praticar qualquer a¢ao que configure conflito de interesses, tais como:

o Interesses Pessoais: participar de situacbes em que os interesses pessoais de um
individuo entram em conflito com os interesses da organizacao, podendo comprometer a
imparcialidade, objetividade ou tomada de decisdo em beneficio préprio ou de terceiros
em detrimento do interesse da empresa;

o Interesses Profissionais:

- Desempenhar atividade profissional que conflite com as suas atividades laborais no
SEBRAE, cabendo 2 Comissio de Etica avaliar o possivel conflito;

- Desempenhar atividade profissional no mesmo horario das atividades dedicadas ao
SEBRAE, excetuando-se da Gltima hip6tese os ocupantes de fung¢ao de confianga que ndo
se submetem ao controle de jornada.

o Interesses Financeiros: envolver-se em situacdes em que um empregado, diretor,
conselheiro, terceirizado, temporario, credenciado ou outras pessoas abrangidas por este
Cddigo possui interesses financeiros, diretos ou indiretos, em organizacoes, fornecedores,
clientes ou concorrentes que possam influenciar suas agbes ou decisdes relacionadas ao
desempenho de suas fungoes;

o Relag¢oes Familiares ou Afetivas: participar de circunstancias em que um empregado,
diretor, conselheiro, terceirizado, temporario, credenciado ou outras pessoas abrangidas
por este Codigo possui lagos familiares, afetivos ou intimos com pessoas envolvidas em
atividades comerciais ou relacionamentos de negdcios que possam comprometer a
imparcialidade ou gerar tratamento preferencial;
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SEBRAE

Comportamentos nao aceitos:

e Praticar qualquer a¢ao que configure conflito de interesses, tais como:

o Oportunidades de Negdcio: aproveitar situacbes em que um empregado ou qualquer
pessoa que tenha informagdes sobre as atividades do Sebrae utilizando para beneficio
préprioas oportunidades de negdcio que poderiam ser direcionadas a organizagio ou para
prestar servicos para o proprio Sebrae, agindo em conflito com os interesses da empresa

ou sem a devida transparéncia;

o Influéncia Indevida: buscar ou aceitar presentes, favores, beneficios ou gratificacdes de
terceiros que possam influenciarempregado, diretor, conselheiro, terceirizado, temporério,
credenciado ou outras pessoas abrangidas por este Codigo nas suas agoes, decisdes ou

julgamentos em detrimento dos melhores interesses da organizacdo; e

e Uso Indevido de Informacdes: usar de forma n3o autorizada, divulgar ou explorar
informagdes confidenciais ou privilegiadas em beneficio préprio ou de terceiros,

prejudicando a organizagio ou violando acordos de confidencialidade.

o Utilizar-se do cargo ou fun¢do com a finalidade de obter favores
pessoais ou profissionais para si ou para outra pessoa;

e Utilizar-se de relacionamento comercial com o Sebrae para
obter vantagens ou beneficios pessoais ou profissionais, enquanto
fornecedor, parceiro ou credenciado;

o Utilizar a forca de trabalho de conselheiros, diretores, empregados,
estagiarios, bem como as atividades executadas por fornecedores e
parceiros para atendimento de interesse particular; e

o Cobrar honorarios profissionais de clientes e fornecedores, assim
como comercializar diretamente ou indiretamente qualquer produto
do Sistema Sebrae, sem prévia autorizagdo da Diretoria Executiva,
valendo-se dos produtos e servigos do Sistema para obter vantagens
e beneficios pessoais.
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SEBRAE

Comportamento e Vestuario

Conduta Sebrae:

o Utilizamos roupas e linguagem adequadas, levando sempre em
contaotipo de trabalho a ser executado, o ptblico a ser contatado
e os habitos da regido onde realizamos nossas atividades.

Protecao dos Ativos e Recursos Sebrae
Conduta Sebrae:

o Asseguramos que despesas geradas para o Sistema Sebrae referentes a viagens, aquisicao
de bens e servigos e outras, sejam motivadas exclusivamente pelos interesses do Sistema
Sebrae e nunca para atividades pessoais; e

e Preservamos e fazemos bom uso dos equipamentos, os meios de comunicagao e as
instalagdes para realizagdo de nossas atividades profissionais, conforme as disposi¢oes da
Politica de Seguranca da Informagado e da Comunicagio do Sistema Sebrae e normativos
relacionados.

Comportamentos nao aceitos:

e Furtar ou danificar propositalmente os ativos fisicos do Sistema Sebrae;

o Cerardespesas para o Sistema Sebrae, com beneficio para si ou para terceiros, referentes
a viagens, compras de equipamentos, servicos e outras, motivadas por interesses alheios

aos interesses do Sistema; e

e Se omitir ou adotar praticas anticoncorrenciais, cartel ou acordos com o mercado de
maneira desleal.

1
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SEBRAE

Uso e Divulgacdo de Informacdes

Conduta Sebrae:

e Mantemos sigilo sobre particularidades do Sistema Sebrae, resguardando as
informacGes ainda nao tornadas publicas, das quais tenhamos conhecimento por
nossa atuacio profissional;

o Adotamos a¢bes para garantir a transparéncia no tratamento de dados pessoais e de
pessoas juridicas de direito publico e/ou privado, on-line e/ou off-line; e

e Pautamos, no tratamento de informagdes, por observar os principios previstos na
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD, Politica de Seguranca da Informacio
e da Comunicacdo do Sistema Sebrae e normativos relacionados, dispensando
especial cuidado ao selecionar e tratar dados pessoais, que pertencem ao titular, cuja
privacidade é respeitada nas operagoes diarias.

Comportamentos nao aceitos:
o Alterar ou deturpar o teor de documentos e informagdes do Sistema Sebrae;

o Utilizar estratégias de comunicagdo do Sistema Sebrae para promover interesses
politicos, particulares ou de terceiros;

o Utilizar sistemas e canais de comunicacdo do Sistema Sebrae para a propagacio e a
divulgacdo de boatos, propaganda comercial, pornografia, pedofilia, preconceito de
qualquer espécie, incluindo étnico, de género, idade, de origem, de orientagdo sexual, de
identidade de género, religiosa ou politico-partidaria;

o Criar perfis nas redes sociais em nome do Sebrae ou de qualquer Unidade do Sistema
Sebrae ou ainda, de qualquer dos seus projetos, produtos ou servigos, sem autorizagdo
expressa da Unidade de Comunicagao do Sebrae ou Sebrae/UF;

e Publicar imagens, textos ou comentarios em redes sociais, ou quaisquer outros meios,
que possam expor negativamente o Sistema Sebrae, sua marca, seus conselheiros,
diretores, empregados, clientes, fornecedores e parceiros;

12




SEBRAE

Uso e Divulgacado
de Informacdes

Comportamentos nao aceitos:

e Utilizar a logomarca do Sistema Sebrae para outras
atividades profissionais, quando n3o a servico da
Instituicao, ou sem autorizagdo expressa da Unidade de

Comunicac¢ao do Sebrae ou Sebrae/UF; —

o Entregar e divulgar material promocional de qualquer
pessoajuridica, notadamente daquelas que é proprietario

ou sécio, ou de qualquer pessoa fisica, durante contatos
mantidos em nome do Sistema Sebrae, e propora clientes,
fornecedores e parceiros que solicitem seus servigos
diretamente ou indiretamente;

e Manifestar opinides pessoais ou realizar atividades
externas ao ambiente de trabalho utilizando o crachd, o
uniforme ou outros artigos da organizacao; e

e Manifestar opiniao ou comentar assuntos profissionais
estratégicos ou que possam expor negativamente
empregados, clientes ou a marca Sebrae em eventos,
locais pulblicos ou em redes sociais. O Sistema Sebrae
dispde de porta-vozes e canais de comunicagao para
relacionamento e devemos utiliza-los.
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SEBRAE

Brindes e Presentes

Conduta Sebrae:

o Aceitar presentes, brindes ouamostras gratis é permitido desde que nao ultrapassem
o valor maximo de 10% (dez porcento) do salario-minimo vigente e ndo tenham o
intuito de praticas de suborno ou vantagem indevida.

Comportamentos nao aceitos:

o Pleitear, solicitar, provocar, sugerir, receber ou oferecer qualquer tipo de presente,
ajuda financeira, gratificacdo, prémio, comissao, doacio ou vantagem de qualquer
espécie, inclusive convites de carater pessoal para viagens, hospedagens e outras
atragoes parasi, familiares ouqualquer pessoa, parao cumprimentodesuasatividades

ou para influenciar outro empregado do Sistema Sebrae para o mesmo fim.

Gestédo de Etica

O Sistema Sebrae mantera canais de Ouvidoria para receber deniincias em caso de
suspeita de violacio a este Codigo de Etica, as leis e/ou quaisquer diretrizes do Sistema
Sebrae. E obrigacio dos empregados, diretores e conselheiros reportar na Ouvidoria
qualquer violacdo ou desrespeito aos principios contidos neste Cédigo de Etica. A
omissao diante do conhecimento de possiveis infragdes também serd entendida como
conduta antiética.

Asseguramos o sigilo das informagdes e o anonimato daqueles que realizarem
dendncias de boa-fé na Ouvidoria Sebrae, desde que sejam apresentados elementos
minimos que possibilitem a apuracio. Den(ncias ou alegacdes falsas ou maliciosas
serdo consideradas condutas antiéticas, gerando a possibilidade de penalizacio.
Nessa hipétese, 0o anonimato podera ser afastado, mediante provocacgio dirigida, pelo
interessado, ao Poder Judiciario.

Qualquer situagao de perseguicdo ou retaliagdo em virtude de uma dentncia é
considerada uma violacio ao Cédigo de Etica. As dendncias serdo tratadas pela
Comissdo de Etica, 6rgao presente em todas as unidades federativas do Sistema
Sebrae e no Sebrae Nacional. Sua atuacio obedecera os principios da integridade e
daimparcialidade e e seu funcionamento sera regulamentado por Regimento Interno
préprio.

Contato: Quvidoria Sebrae
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Gestdo de Aderéncia ao
Codigo de Etica e Atualizagdo
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Ao agir com base nos dispositivos deste Cédigo, os abrangidos por
este documento reforcardo os principios éticos do Sistema Sebrae, ==
contribuindo para manter este Codigo sempre vivo e atual.

O Sistema Sebrae espera que seus gestores atuem na divulgagao e
instrucdo aos empregados de suas equipes quanto as orientacoes
presentes neste Codigo, a fim de preservarumambiente de trabalho
ético e colaborativo.

OSistema Sebraedisponibilizacapacitacio paraosseusempregados
acerca dos temas do Cédigo, bem como realiza comunica¢des
internas sobre temas relevantes.

A Instituicdo conta com a colaboragdo de todos para que as
orientages previstas neste Codigo sejam praticadas todos os dias,
ja que um documento dessa natureza sé ganha legitimidade com
0 tempo e com a pratica constante e, por isso, sera periodicamente
revisto e atualizado a cada dois anos.

Os casos omissos neste Codigo deverdo ser levados e decididos pelo
Conselho Deliberativo Nacional.

Este Codigo passara a vigorar a partir de o1 de janeiro de 2024 e
aplicar-se-4 ao Sistema Sebrae.
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Glossario

o Assédio Moral: Refere-se a qualquer conduta
abusiva, gesto, palavra, comportamento ou
intimidagao repetitiva que atinja a dignidade

ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa,
causando-lhe constrangimento, humilhagao, ou
afetando negativamente seu ambiente de trabalho.
0 Assédio Moral, pode ocorrer das seguintes
formas:

o Assédio moral vertical: Ocorre entre pessoas de
nivel hierdrquico diferentes, chefes e subordinados,
e pode ser subdividido em duas espécies:

- Descendente: Assédio caracterizado quando

os superiores se aproveitam de sua condigio de
autoridade para pér o empregado em situagoes
desconfortaveis, de forma reiterada;

- Ascendente: Assédio praticado por subordinado
ou grupo de subordinados contra o superior
hierarquico, para coloca-lo em situacoes
desconfortaveis, de forma reiterada.

o Assédio moral horizontal: ocorre entre pessoas
que pertencem ao mesmo nivel de hierarquia. E um
comportamento reiterado, normalmente instigado
pelo clima de competi¢do exagerado entre colegas
de trabalho podendo gerar intimidagao e boicotes.

o Assédio Sexual: diz respeito a qualquer forma de
solicitagao, insinuagao, gesto, comentario jocoso,
conduta ou contato fisico de natureza sexual
indesejado, praticado de forma verbal, nao verbal
ou fisica, que cause desconforto, humilhagio ou
intimidacdo no ambiente de trabalho.

o Importunacao Sexual: refere-se a ato libidinoso
(que tem objetivo de obter a prépria satisfagao
sexual) na presenca de alguém, sem sua
autorizagao.

o Assédio Discriminatério: refere-se a qualquer
forma de discriminagdo, preconceito, segregagao
ou tratamento injusto, baseado em caracteristicas
pessoais como raga, cor, etnia, religido, género,
orientacdo sexual, deficiéncia, idade, posi¢ao
politica entre outros, que causem prejuizos ou
desvantagens para a pessoa alvo.

o Assédio Organizacional: envolve
praticas ou politicas institucionais que
criam um ambiente hostil, ofensivo ou
desfavoravel, afetando negativamente a
salde fisica ou mental dos empregados,
prejudicando o desempenho
profissional e comprometendo o clima
organizacional.

o Retalia¢do por Deniincia: refere-se
a qualquer forma de consequéncia
negativa, represalia, discriminagao ou
punicdo direcionada a individuos que
tenham realizado dendncias, seja por
testemunhar, reportar ou cooperar
em investigacoes relacionadas, a

fim de desencorajar ou silenciar os
denunciantes, utilizando-se também
de instrumentos como: avaliacao de
desempenho injustamente negativa
e exclusdo intencional de projetos ou
reunioes importantes.

® Boa-fé: ocorre quando as pessoas
agem com honestidade e respeito aos
principios de se ater a verdade, n3o se
utilizando dos instrumentos processuais
e éticos para manipular, enganar ou tirar
proveito de situagoes que o beneficiem.




Regimento Interno
Codigo de Etica




Capitulo |
Disposicoes Preliminares

Art.1° A Comiss3o de Etica é 6rgdo presente em todas as unidades do Sistema Sebrae, a qual compete
receber e analisar as manifestacoes recebidas da Ouvidoria relacionadas a eventuais infragdes ao Cédigo
de Etica, mantendo como principios a integridade, a imparcialidade, o sigilo e a confidencialidade nas
suas analises.

§1° A Comissdo de Etica de atuacio no ambito da Diretoria Executiva é 6rgio permanente e fard a
apuracio de infracbes ao Cédigo de Etica praticadas por empregados, estagiarios, fornecedores e
parceiros do Sebrae ou Sebrae/UF.

§2° Quando a infragio ao Cédigo de Etica for atribuida a Diretores, membros do Conselho Deliberativo,
do Conselho Fiscal do Sistema Sebrae ou do Ouvidor, caber4 2 Comisso de Etica do respectivo Conselho
Deliberativo o processamento da manifestagao para posterior andlise e deliberacio pelo Conselho
Deliberativo.

§ 3° Nos casos em que a manifestacdo tiver como denunciados mais de um terco do nimero de
Conselheiros do CDE, cabera ao Conselho Deliberativo Nacional a instrucio e apuragdo da manifestacao,
observado o § 2°.

Capitulo I

Composicio e atribuicdes das Comissoes de Etica

Art. 2° A Comissio de Etica serd constituida por, no minimo, trés e no maximo cinco empregados
nomeados, com mandato de 2 (dois) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, por meio de
portaria especifica da respectiva Diretoria Executiva ou Conselho Deliberativo, sendo um deles o Ouvidor.

§1° O Ouvidor devera ser empregado de carreira do Sistema Sebrae e gozara de estabilidade
provisdria de trés anos apds a sua destitui¢ao.
§2°0 Ouvidor designara seu substituto nas hipéteses de auséncia ou impedimento.

Art. 3° A Comissdo de Etica contard com a participacio de, no minimo, um empregado eleito, a
critério da unidade do Sistema Sebrae, sendo possivel também considerar a participagdo dos
empregados a partir do processo eleitoral para Presidente da Associagdo dos Empregados do
Sebrae ou Sebrae/UF.

§1° A Diretoria Executiva indicard os demais membros da comissio, prezando pela equidade de
género na composigao.

§2°0 Coordenador e o Coordenador Substituto serdo eleitos pela maioria simples da Comissao
de Etica, sendo vedada a eleicio do Ouvidor. O resultado da eleicio deverd constar em ata e
compor os documentos da Ouvidoria;
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A§3° Nio poderi integrar a Comissio de Etica empregado que:
I tenha sofrido penalidade funcional nos dltimos 5 (cinco) anos;
1. tenha menos de 3 (trés) anos de vinculo empregaticio com o SEBRAE ou SEBRAE/UF; e
M. possua parentesco em linha reta ou colateral, descendente ou ascendente, até o
terceiro grau com qualquer membro da respectiva Diretoria Executiva ou com o
presidente do Conselho Deliberativo.
§ 4° O Coordenador, se necessario, designara, entre os membros da Comissao, um secretario para
execucdo de atividades administrativas, sem prejuizo de ser designado o préprio Ouvidor.

Art.4° A Comissio de Etica do Conselho Deliberativo deve ser composta por, no minimo, trés conselheiros
indicados por meio de instrumentos especifico do respectivo Presidente do Conselho Deliberativo do
Sebrae ou Sebrae UF, prezando, tanto quanto possivel, pela equidade de género na sua composicao.

§1° Evedado ao Presidente do Conselho Deliberativo participar da Comissdo de Etica.

§ 2° O Conselho Deliberativo podera convocar o Ouvidor para auxiliar na instru¢ao do processo e na
tramita¢do da manifestagdo via sistema eletrénico.

§3° A Comiss3o de Etica terd mandato de 2 (dois) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, por
meio de instrumento especifico do respectivo Presidente do Conselho Deliberativo.

Art.5° As Comissoes se reunirdo, no minimo, com a maioria absoluta dos seus membros, sendo um deles,
obrigatoriamente, o Coordenador ou seu substituto.

§1° As medidas propositivas ou punitivas a serem apresentadas a Diretoria Executiva (DIREX) ou ao
Conselho Deliberativo. deverdo ser aprovadas por maioria absoluta dos seus membros.

§ 2° Havendo empate, no 4mbito da Comissio de Etica, caber ao Coordenador, ou ao seu substituto,
exercer o voto de qualidade.

Art. 6° O integrante da Comissdo devera declarar seu impedimento, conflito ou suspeicio nas situacbes
que possam afetar, ou parecer afetar, direta ou indiretamente, o desempenho de suas fungdes com
independéncia e imparcialidade.

Paragrafo nico. Nos casos de impedimentos ou auséncia do Coordenador, o Coordenador Substituto
serd o responsavel por conduzir os trabalhos.

Art. 7° A Comissdo de Etica poderd requisitar a participacio temporaria de um convidado
para desenvolver alguma atividade especial ou para analisar assunto ou fato que requeira
conhecimentos especificos.

Paragrafo iinico. O convidado e atestemunhadeverdo assinara declaracio de confidencialidade
e informar que nao hi impedimentos que possam afetar, ou parecer afetar, direta ou
indiretamente, o desempenho de suas fun¢bes com independéncia e imparcialidade.

Art. 8° Os integrantes da Comissdo de Etica, e eventuais convidados, nio serdo remunerados
por essa participacio e deverdo garantir a dedicagdo de tempo adequado e necessario para o
desenvolvimento do trabalho. Ademais, assumirao compromisso formal de confidencialidade
e nao divulgagao das informagoes que tenham acesso pelo desempenho de suas atividades na
Comissao, sendo a divulgagdo de informagbes passivel de aplicagio de penalidade.
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Capitulo Il

Art. 9° S30 competéncias da Comissdo de Etica:

I. subsidiar as liderancas com informagbes sobre principios, normas e procedimentos
relativos ao Cédigo de Etica do Sistema Sebrae;

II. analisar fato ou conduta considerados passiveis de infringir principios ou normas ético-
profissionais e se pronunciar, por escrito, emitindo parecer;

. classificar as denincias de acordo com a referéncia a seguir a fim de possibilitar
tramitacao diferenciada em termos de celeridade no tratamento, de acordo com a gravidade:

a) Baixa gravidade: InfragGes leves que ndo causaram danos significativos e podem ser
facilmente corrigidas com orientagao.

b) Média gravidade: Infracbes que podem ter afetado a integridade profissional ou os
principios éticos, resultando em consequéncias moderadas.

) Alta gravidade: Infragoes sérias que podem ter prejudicado a reputagao da instituigao,
a confianca dos clientes ou ter causado danos significativos. Envolvem comportamento
ilegal,imoral ouantiético extremo, como porexemplo, situacdes de suborno e corrupcio,
assédio, conflito de interesses causando danos graves d instituigao, pessoa ouasociedade
em geral.

IV. responder a consultas e tirar dividas quanto a interpretacao das normas deste Regimento e
do Cédigo de Etica do Sistema Sebrae, ouvindo, quando necessério, a Unidade de Assessoria Juridica;
V. estabelecer critérios para casos nio previstos no Codigo de Etica do Sistema Sebrae e neste Regimento;
VI. recomendar ao Conselho Deliberativo Nacional a ado¢io de normas complementares ou a
revisdo das disposicdes deste Regimento e do Cédigo de Etica, para seu aprimoramento constante.
VII. encaminhar ao Conselho Deliberativo Nacional sugestdes das medidas propositivas, ou
punitivas, quando do descumprimento do Cédigo de Etica, nos termos dos normativos do Sebrae,

e/ou da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

Art.10. Paraaaplicacio de quaisquer medidas, as Comissdes de Etica se comprometem a apurar,
detalhadamente, a procedéncia e a veracidade dos fatos denunciados.

Paragrafo tnico: O processo de apuragio e julgamento de praticas contrarias ao Codigo de
Etica sera norteado pelos principios da dignidade da pessoa humana, do devido processo
legal, do contraditério, da ampla defesa, da presuncdo de inocéncia, da imparcialidade, do livre
convencimento motivado, da razoabilidade, da busca da verdade real, da proporcionalidade,
sem prejuizo de quaisquer outros constantes do ordenamento juridico brasileiro.

Art. 11. As Comissbes de Etica poderdo recomendar 3 DIREX ou ao respectivo Conselho
Deliberativo o afastamento do denunciado ou denunciante de suas atividades presenciais,
de forma motivada, pelo tempo em que entender necessario para o desempenho de suas
atividades, ndo podendo este prazo ser superior ao periodo total de apuragao.

Paragrafo (inico. Em situacGes emergenciais, o afastamento podera ser decidido pelo Presidente
do Conselho ou pelo Diretor Presidente/Superintendente, devendo a decisdo ser ratificada pelo
colegiado na primeira oportunidade.




Art.12. Denlncias direcionadas ao Sebrae ou a algum Sebrae/UF que tratem de matéria de competéncia
relacionada a outra unidade operacional, devem ser direcionadas pelo Ouvidor, via sistema eletronico, a
respectiva unidade competente do Sistema Sebrae.

Art.a3. As Comissdes de Etica poderdo solicitar as unidades do Sebrae ou do Sebrae/UF quaisquer
documentos que acharem necessario para apurar a procedéncia e a veracidade das informagdes que

foram objeto de dentincia, resguardando-se a privacidade dos envolvidos, no que for possivel.

Art. 14. As convocagoes de testemunhas, convidados e do denunciado, pelas Comissées de Etica, sdo
soberanas quanto as demais agendas, sendo respeitado em casos de afastamentos conforme a CLT.

Capitulo IV

Funcionamento

Secaol
Procedimentos

Art.15. A Ouvidoria é a Unidade responsavel por receber as manifestagbes apresentadas pelo piblico
interno e externo, analisar, classificar, e dar o devido encaminhamento as demais areas do Sistema
SEBRAE, responsaveis pelo tratamento e sugestio de respostas.

§ 1° A anilise de mérito, pelo 6rgao colegiado competente, de qualquer dentncia formalizada com
fundamento neste Cédigo devera ser precedida de exame preliminar quanto a sua admissibilidade,
nele se incluindo o juizo acerca da apresentacdo de elementos minimos que sustentem o relato da
manifestacio.

§ 2° Para fins do paragrafo antecedente, a Ouvidoria deverd emitir parecer de admissibilidade da
manifestacio, contendo, sempre que possivel, o levantamento prévio de informacoes e se posicionando
pela admissibilidade ou ndo da dentncia.

§3° Cabera as Comissdes de Ftica decidirem, de oficio, pela inviabilidade da deniincia, nos casos
de insuficiéncia de elementos para apuragao, pela reclassificacdo da manifestacao, caso o relato
ndo seja relacionado a infragdes éticas ou pela sua admissibilidade.

§ 4° Quando a manifestacio contiver relatos de que a conduta configure, a um sé tempo, faltade
ética e infracdo disciplinar de outra natureza, e preencher os requisitos do estabelecido no § 3°,
amanifestacdo devera ser encaminhada ao Coordenador da Comissio de Etica, que cientificara,
também, ao Presidente do Conselho ou Diretor Presidente/Superintendente.

§ 5°. Nas manifesta¢oes envolvendo conselheiros, diretores ou o ouvidor, a Ouvidoria devera
encaminhar de imediato a manifestacio ao Coordenador da Comissio de Etica para realizacio
do levantamento prévio de informagoes, bem como do exame preliminar de admissibilidade.
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Art.16.Em casode ddvida quanto ao enquadramento da conduta, se desvio ético, infracio disciplinar, ato
de improbidade ou infracdo de natureza diversa, a Ouvidoria podera realizar consulta junto a Unidade
de AssessoriaJuridica do Sebrae ou Sebrae/UF, resguardando-se a privacidade dos envolvidos, no que for
possivel.

Art. 17. A Ouvidoria devera tramitar por meio de sistema eletronico a manifestagao, seu parecer de
admissibilidade e demais documentos necessarios.

Paragrafo tnico. Todos os atos relativos & manifestacio deverdo ser anexados dentro do respectivo
sistema.

Art.18. Admitida a den(ncia, serd realizado o planejamento das reunies necessarias para apreciagao
do assunto, bem como deliberada a eventual participacio de convidados, nos termos do Cédigo de Etica.

Art.19. Se o manifestante for identificado ou n3o, a Ouvidoria o questionara sobre o interesse em indicar
até 3 (trés) testemunhas.

Paragrafo Unico: Mesmo que a manifestacio seja identificada, o denunciante poderé solicitar o sigilo de
seus dados que serdo preservados mesmo apds o tramite final de apuracio da dendncia.

Art. 20. O denunciado terd sempre direito a defesa, sendo-lhe garantido o acesso aos documentos e
inteiro teor da dentincia, salvo quando a Comissdo de Etica decidir, de oficio, pela improcedéncia da
manifestacao.

§ 1° O denunciado, ao ser citado para apresentar defesa, serd notificado para indicar até 3 (trés)
testemunhas.

§2°A partir de sua cientificagdo, o denunciado recebera cpia da manifestacdo e terd aberto o prazo para
apresentar sua defesa escrita em até 5 (cinco) dias corridos.

§3° A depender da complexidade da defesa, o denunciado podera solicitar, por escrito, prorrogacdo do
prazo a Comissdo de Etica, por igual periodo, que podera, ou nio, deferir o pedido.

§4° Caso o denunciado tenha o interesse em ser ouvido presencialmente pela Comissio de Etica, devera
informar que se utilizara de tal prerrogativa em sua defesa escrita.

Art.21.Em casos de manifestacdes nas quais a Comissio de Etica decida pelo prosseguimento da
averiguagao, esta devera ouvir as testemunhas de ambas as partes, para prestarem depoimentos
em datas previamente definidas.

§ 1° O denunciante, o denunciado e demais mencionados na dendncia, salvo justificativa,
dever3o ter o seu pronunciamento considerado no processo de apuracio da Comissao de Etica.
§ 2° Além das testemunhas indicadas pelas partes, a Comissao de Etica podera ter subsidios de
outras fontes de informacdo como oitivas de outros empregados, pesquisas, dados de avaliagoes
de desempenho, dados de clima organizacional, escalas, eventuais historicos na Ouvidoria,
informacgdGes preliminares de auditoria entre outros
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Capitulo IV

Art. 22. A Comissao de Etica ouvird os convocados em reunides, reduzindo a termo os depoimentos
colhidos, os quais deverido ser assinados pelos depoentes.

Art. 23. Em caso de n3o haver indicagdo de testemunhas, ou diante da necessidade de se colher
informacdes complementares, a Comissdo de Etica podera ouvir terceiros, devendo constar em ata o
critério adotado.

Art. 24. As testemunhas poderdo ser convocadas previamente, ou de oficio no momento da reunido.

Art. 25. Todos aqueles que forem ouvidos durante o processo de apuracido deverdo assinar termo de
confidencialidade e declaragdao de nao impedimento;

Art. 26. Poderio ser estabelecidos procedimentos especificos para o registro e a apuragdo dos fatos, a
exemplo de gravacio e degravacio de depoimentos, requisicao por escrito de respostas, ou outros que
as Comissoes de Etica julgar necessarios.

Art. 27. As reunides serdo registradas em ata, que deverdo ser assinadas pelos membros presentes e
anexadas as devidas manifesta¢des no sistema da Ouvidoria.

Secaoll
Prazos

Art. 28. Os trabalhos de apuracgio e conclusdo deverdo se encerrar em até 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de recebimento da manifestacdo na Ouvidoria.

§1° A Ouvidoria terd o prazo de até 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento da dendncia, para
instruir o processo e envia-lo ao Coordenador da Comissio de Etica.

§ 2° A Diretoria Executiva e o Conselho Deliberativo terdo o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento do processo da Comissio de Etica, para suas respectivas andlises e manifestacGes,
respeitando-se, quanto aos mais, o prazo definido no caput do art. 28.

Art. 29. A Comissio de Etica poderd apresentar 3 Diretoria Executiva, pedido justificado de
prorrogagao do prazo, a depender da complexidade da analise.

§1°0 Conselho Deliberativo podera ter este prazo prorrogado, porigual periodo, com o objetivo
de adequa-lo ao seu calendario de reunides.

§2° Em caso de prorrogacao de prazo, devera ser solicitado ao Ouvidor o registro justificado no
sistema eletronico.

§ 3° Caso no transcorrer das apuraces da Comissio de Etica permanente, ou da Comissio de
Etica temporaria do Conselho Deliberativo, for instaurado procedimento de sindicincia que
envolva fatos narrados na dentncia, as Comissdes poderdo suspender os prazos regimentais,
até o término da apuragdo da sindicancia.

§4°Os procedimentos de sindicancia s3o regidos pelo Regulamento de Sindicancia do Sistema Sebrae.

183



Capitulo V
Resultado das Apuracoes

Art. 30. Finalizados os trabalhos de apuracao, sera emitido parecer conclusivo sobre a dentincia com as
respectivas propostas de encaminhamentos, melhorias e penalizagbes em observancia, no que couber,
a legislacdo trabalhista, se for o caso, o qual devera ser enviado a Diretoria Executiva ou ao Conselho
Deliberativo, a depender da condi¢do do denunciado.

§1° Cabera a Diretoria Executiva ou ao Conselho Deliberativo, a decisdo final quanto a natureza da agao
disciplinar e a sua aplicagdo, mediante deliberagdo por maioria absoluta de seus membros.

§2° Apés a conclusio dos trabalhos da Comissao de Etica, ndo caberdo novas manifestacoes, ou recursos,
de quaisquer das partes envolvidas.

Art. 31. A Diretoria Executiva comunicara as unidades responsaveis pela aplicacao das melhorias e/ou
penalidades, cabendo ao supervisor hierarquico do denunciado a respectiva aplicacao.

Paragrafo (nico. Em caso de penalidades a serem aplicadas a diretores ou conselheiros, o proprio
Conselho Deliberativo realizard a penalizacio.

Art.32. A Ouvidoria deverd incluir no sistema copia do registro das penalidades aplicadas.

Art. 33. A Ouvidoria comunicara formalmente ao denunciado sobre o resultado da dentncia, com a
indicagao de procedéncia ouimprocedéncia da manifestagao.

Paragrafo tinico. Nos casos de apuracio pela Comissio de Etica do Conselho Deliberativo, cabera ao
Presidente do Conselho a comunicacio.

Art. 34. Ao final da decisdo do respectivo Orgao Colegiado, a Ouvidoria comunicard formalmente ao
denunciante, quando identificado, o resultado das apuragbes, com a indicacdo de procedéncia ou
improcedéncia da manifestacao.

Art.35. 0 encerramento da dentncia sera feito no sistema eletronico pela Ouvidoria.

Paragrafo tnico. Em casos de dendncias andnimas, a Ouvidoria informara ao denunciante que
amanifestacao foi submetida 3 analise da Comissao de Etica, restando desobrigada de informar
o resultado da apuracio.

Art. 36. A Comissio de Etica deve reportar seus trabalhos a respectiva Diretoria
Executiva e ao respectivo Conselho Deliberativo, sem que esta conduta implique em
quebra de sigilo, os quais também deverdo assinar de termo de confidencialidade.

Art. 37. A denncia ficara registrada no sistema da Ouvidoria, de forma restrita, ndo sendo
possivel a obtencio de acesso as informagGes ou cdpia, salvo pelos membros da Comissio de
Etica, da Ouvidoria, da Diretoria Executiva e do Conselho Deliberativo, este tltimo, nos casos
que envolvam diretores e conselheiros.
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Capitulo VI

Disposicoes Finais e Transitorias

Art. 38. Os atuais Ouvidores do Sistema Sebrae permanecerdo desempenhando as suas atividades até
que sobrevenha substituicdo, observando-se neste momento o disposto no art.2°e §1°.

Art. 39. As Comissdo de Etica dos Conselhos Deliberativos se utilizardo dos procedimentos definidos
neste Regimento.

Art. 40. Os casos omissos e as dividas surgidas na aplicagao deste Regimento Interno serdo supridos ou
esclarecidos pelo Conselho Deliberativo Nacional.

Art. 41. Este Regimento Interno entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2024, revogadas as disposi¢oes
em contrario.

185



10

Anexo 1

Termo de Confidencialidade e Declaragao de Nao Impedimento

Por este instrumento, eu, , (ANALISTA/GERENTE/ASSISTENTE) da (Unidade)

, nos termos do art. 24 do Regimento Interno da Comissio de Etica, me comprometo,
por intermédio do presente TERMO a ndo divulgar sem autorizacdo quaisquer informacoes a respeito
dos assuntos tratados durante meu depoimento na Comissdo de Etica, em relacio a manifestacio n°

,salvo para os devidos fins legais.

Comprometo-me, ainda, a adotar todas as medidas necessarias para garantir a seguranca e protecao das

informacdes recebidas, incluindo o uso adequado de sistemas de armazenamento e acesso controlado

aos documentos e arquivos relacionados a dentncia.

Esta declaragdo de confidencialidade permanecera valida mesmo apds a conclusdo do processo de
analise da dendncia.

Também declaro, pelo mesmoinstrumento, nao haversituagao que comprometaaminhaimparcialidade
e objetividade na condugdo da apuragdo, o que poderia afetar negativamente a lisura e a justica do

processo de investigagao.

(Cidade), de2o_ .
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